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Sé tay hwrong dan tu danh gia CTPT
LO1 MO PAU

Co sé gido duc dai hoc 1a noi cung cap cho thi trudng lao
dong céc san pham dao tao chat luong tot, dap tng nhu cau
cua nha tuyén dung lao dong. Vi vay trong xu thé hién nay,
dam bao va nang cao chat luong dao tao néi chung, ludn cai
tién chat lwong noi dung CTDT néi riéng dap tng yéu cau cua
cac bén lién quan (nha tuyén dung, sinh vién, phu huynh...) 1a
van dé ma cac CSGD dai hoc dit 1én hang dau. Dé co day du
cac thong tin 1am co s cho viéc cai tién, nang cao chat luong
CTDT cac trinh d6 cua giado duc dai hoc, tu danh gia CTPT
trong d6 mo ta hién trang, phan tich hién trang xay dung, phat
trién, van hanh CTDT, chi ra cac diém manh, diém ton tai va
ké hoach hanh dong la rat can thiét; dong thoi dap ng cac quy
dinh cua B6 GD-DT dbi voi cdc CSGD dai hoc vé cong tac
dam bao va cong khai chat luong giéo duc.

Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing da nhan thac sau
sac tam quan trong cua viéc cai tién, nang cao chat lugng
CTDT thdng qua cbng tac tuy danh gia. Qua do, nam 2019
Truong da kiém dinh chat luong va dat Gidy ching nhan
KPCLGD d6i véi 2 CTDT trinh d6 thac si va 3 CTDT chat
lwong cao trinh do dai hoc. Pén nay, Truong tiép tuc trién khai
cong tac ty danh gia di véi tat ca CTDT cua Truong.

Cubn Sé tay hwong dan tw danh gia chwong trinh dao tao
Trudng Pai hoc Tai chinh — Marketing duoc bién soan nham
phd bién, thong tin dén can bo quan ly, giang vién, nhan vién
vé quy dinh, quy trinh ctia cong tac ty déanh gia CTDT.

Tran trong !

) Ban soan thao
ThS. Pham Thé Vinh — Truéng phong KT&QLCL
ThS. Luu Khanh Linh — CV Phong KT&QLCL
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PHAN 1: SO LUQC TRUONG PAI HQC TAI CHINH
MARKETING

1.1. So' lwogc qué trinh hinh thanh va phat trién Truong Pai
hoc Tai chinh - Marketing

Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing tién than 1a Trudng
Cén bo Vat gia Trung wong mién nam. Trai qua cac giai doan
phat trién, dén ndm 2004 Truong dugc nang cap thanh Truong
Pai hoc Ban cong Marketing, nam 2009 d6i tén thanh Truong
Dai hoc Tai chinh - Marketmg Thang 3 ndm 2015, theo Quyét
dinh s6 378/QD-TTg ngay 23/3/2015, Trudng duge Thu
tudng Chinh phi phé duyét D¢ an thi dlem (101 m&i co ché hoat
dong giai doan 2015-2017 theo Nghi quyét s6 77-NQ/CP ngay
24/10/2014 cta Chinh phu. Pén thang 8 nam 2017, Thi tudng
Chinh phil d3 ban hanh Quyét dinh s6 1138/QD-TTg ngay
04/8/2017 sap nhap Truong Cao dang Tai chinh - Hai quan
vao Truong Pai hoc Tai chinh - Marketing.

Hién nay, Truong DPai hoc Tai chinh - Marketing 1a mdt
co sé giao duc dai hoc cong lap duoc giao quyén tu chud toan
b chi thudng xuyén va chi dau tu theo quy dinh cia Luat Giao
duc dai hoc va Nghi dinh $6 99/2019/ND-CP caa Chinh phu.
1.2. St mang, tam nhin, gia tri cét I6i

Sir mgng: Truong Pai hoc Tai chinh - Marketing dao tao
ngudn nhan luc theo tiéu chuan quéc gia va khu vuc, nghién ciu
va chuyén giao nhiing thanh tuu khoa hoc vé kinh doanh va quan
ly, tham gia hoach dinh chién lugc va chinh sach cho nganh tai
chinh, céc doanh nghiép va to chic x4 hoi.

Tam nhin: Dén nam 2030, Truong Pai hoc Tai chinh -
Marketing tro thanh mot trudng dai hoc da nganh, da cap do
va la mot trung tm nghién ctu, tu van vé kinh doanh va quan
ly dat dang cap quéc gia va khu vuc.

Céc gia tri cot 16i:
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(1) Trong gid tri tri thirc va thweng tén dao dic ng
nghiép: Xay dung moi truong gido duc, khoa hoc - cdng nghé
séng tao, biét phat huy gi4 tri tri thire phuc vu dao tao nhiing
con nguoi vira ¢ nang lyc chuyén mon cao, vua la cong dan
6 trach nhiém.

(2) Khuyén khich sang tao va nuéi dwong sw say mé:
Truong Pai hoc Tai chinh - Marketing la mot méi truong
khuyén khich sang tao va d6i méi; 1a noi nudi dudng niém say
mé cua cac thé hé GV, can bg, SV, hoc vién cao hoc va nghién
ctru sinh. D6 13 nén tang d6i moi va tao ra tao nhitng dot pha
dé khang dinh thuvong hiéu caa Truong.

(3) Tén treng s khéc biét va coi treng hep tac: Su cong
huang cua sitc manh hop tac véi su khac biét giup Truong Pai
hoc Tai chinh - Marketing gan két moi thanh vién theo muc
tiéu chung, tao nén hop lyc manh mé& nhat. Trudng dé cao va
ton trong tinh tu chu hoc thuat.

(4) Coi treng chdt lweng va higu qud: Chat luong - hiéu
qua vira 1a con duong, vira 1a muc tiéu phan déu dé Truong
Pai hoc Tai chinh - Marketing dat dén tam qudc gia va khu
vuc. Chit lugng va hiéu qua duoc thé hién trong moi mat hoat
dong cuaa Truong, trong moi don vi cua Truong.
1.3.Muc tiéu chung cia Trwong Pai hoc Tai chinh -
Marketing

Muc tiéu chung: Pén nim 2020, Trudong Pai hoc Tai
chinh - Marketing la mét co so gido duc dai hoc tu chu, dinh
huéng eng dung, dat chuan chét lugng giéo duc cip co s gido
duc cua Bo GD-DT, trong d6 c6 it nhat 02 chuong trinh dat
chuan dam bao chat luong caa Mang ludi céc truong dai hoc
Pong Nam A (AUN-QA). Bén nam 2030, Truong dat dang
cap mot truong dai hoc tién tién cua khu vuc Bong Nam A.

Muc tiéu chdt lweng gido duc: Pén nam 2020, c6 5
CTPT duoc kiém dinh theo tiéu chuan cua B Gido duc va
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Dao tao; ¢ it nhat 2 CTDT dat chuan AUN-QA (Ased
University Network - Quality Asurrance). Binh huéng dén
nam 2030, c6 100% CTDT duoc kiém dinh theo tiéu chuan
cia BO Gido duc va Pao tao; c6 it nhat 50% CTDT dat chuan
AUN-QA va Truong dat dang cap mot truong dai hoc tién tién
cta khu vuc Dong Nam A.

1.4.Chién lwoc tong thé Trwong Pai hoc Tai chinh -
Marketing dén nim 2030

(1) Tdp trung nguén luc phét trién cac hoat déng quan
trong 1a dao tao dai hoc, sau dai hoc va day manh nghién ctu
khoa hoc dap @ng yéu cau thuc tién. Tap trung dau tu cho 07
chuyén nganh (Tai chinh doanh nghiép, Quan tri Marketing,
Ngan hang, Bao hiém, Quan tri kinh doanh tong hop, Quan trj
du 4n va Tham dinh gia) d& nhém nay sém dat chuan top 200
khu vuc vao nam 2025.

(2) Thac hién s khac biét héa mgt cach sau réng trong
cac hogt déng ciia Trwong. Trong dao tao, Truong phat trién
nhitng chuyén nganh hep, khéac biét véi nhiéu truong thuoc
khbi nganh kinh doanh va quan ly. Trong nghién ctu khoa
hoc, Trudng day manh hoat dong tu van cho cac té chac va
doanh nghiép. Truong tién hanh xay dung vin hoa to chirc Véi
nhiing nét dac trung, doc dao.

(3) Tdp trung nguén lec phét trién cac hoat déng tai dia
ban treng tam. Dia ban hoat dong trong tdm ddi voi nghién
ctu khoa hoc, dao tao dai hoc va sau dai hoc cua Truong la
cac tinh Bong Nam B9, Tay Nguyen va Tay Nam Bo.

(4) Hoan thién co cdu té chirc theo mé hinh trwong dai
hec. Phat trién cac don vi hoat dong trong nhiing linh virc ma
Truong c6 thé manh, mét sb linh vuc hoat dong mang ban sic
cia Truong nhu: Marketing, tham dinh gia, kinh doanh bat
dong san, hai quan, quan tri ban hang, chinh sach tai chinh
cong.
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(5) Hoan thign cong tac qudn ly theo hwong hién
héa, phat huy quyén tw cha, tw chiu trach nhigm. Ap dung
cac md hinh quan tri hién dai trong gi4o duc - dao tao, trién
khai hé théng quan trj chat lugng gido duc tién tién.

1.5. Co ciu to chirc bd may ciia Truwong Pai hoc Tai chinh
- Marketing

Co cau td chiic bo may cua Truong dugc Bo trudng Bo
Tai chinh phé duyét tai Quyét dinh sé 1694/QD-BTC ngay
30/8/2017 ban hanh Quy ché to chirc, hoat dong ciia Truong;
va Quyet dinh s6 1369/Qb-bHTCM ngay 03/7/2019 cua Hiéu
trudng vé viéc stra doi, bd sung Quy ché t6 chuic va hoat dong
cua Truong. Theo do, co cAu t6 chuc bo may cua Truong bao
gom: Hoi dong truong, Bang uy Va Céc to chirc doan thé, Ban
Giam hiéu, cac Hoi dong tu van, 10 phong chire ning, 13 khoa
chuyén mon, 7 don vi su nghiép, nghién cuau va dich vu, 4 don
vi phuc vu dao tao (Hinh 1.5). Hién nay, co cau to chuc thuc
té bao gom: Hoi dong trudong, Pang iy va cac to chirc doan
thé, Ban Giam hiéu, cac Hoi dong tu van, 10 phong chirc ning,
13 khoa chuyén mén, 7 don vi su nghiép, nghién ctu va dich
vy, 2 don vi phuc vu dao tao (Tap chi Nghién ctru Tai chinh -
Marketing thuoc phong Quan ly khoa hoc va Céng ty dich vu
hoc duong chua dugc thanh Iap).

Ngudn nhan lyc tinh dén thoi diém 01/6/2021: tong s6
cbng chaec, vién chiac va nguoi lao dong hién dang lam viéc
tai Truong la 613 nguoi, trong d6 c6 551 cong chuc, vién
chtee, 37 lao dong hop dong theo Nghi dinh 68 va 25 lao dong
hop d6ng khoan, vy viéc. Poi ngii giang vién toan Truong 1a
404 ngudi, trong d6 co 10 pho gido su, 82 tién si, 295 thac si
va 17 dai hoc.
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HOIDONG TRUONG
TO CHUC PANG,
DOANTHE
. HOI PONG KHOA HOC
BAN GIAM HIEU el & PAOTAO - CAC
HOI DONG TU VAN
) | |
\ o o PON VIPHUC VU DAO
PHONG CHUC NANG KHOA CHUYEN MON TAO, NGHIEN CUU, SU
NGHIEP, DICH VU

l

!

|

1. P. Té chure - Hanh chinh
2.P. Quan Iy daotao

3.P. Quan lykhoahoc

4. P. Congtéc Sinh vién

5. P. Khao thi va Quan If chét
leong

6. P. Thanhtra gido duc
7.P.Ké hogch - Tai chinh
8. P. Quan tri thiét bi

9.P. Quan [y Ky ticxa
10.P. Congnghé thongtin

1. K. Quan tri kinh doanh

2. K. Tai chinh - Ngén hang

3. K. Thué- Hai quan

4, K. Ké toan - Kiém todn

5. K. Marketing

6. K. Thﬁn} dinh gia - Kinh
doanh Bat déng san

7. K. Thuong mai

8. K. Dulich

9. K. Ngoai ngi

10. K. Congnghé thongtin

11. K Kinh té - Luat

12. K. Ly luén chinh tri

13. K. Gido duc quéqphbng
va Gido duc thé chat

1. Vién Nghién ctru kinh
téimg dung
2. Vién Pao tao Sau dai
hoc
3. Vién Dio tao thutmg
xuyén
4. ViénDiotao quéc té
5.TT. Ngoaingkt - Tin
hoc
6. TT. Tuyén sinh va
Quan hé doanhnghiép
7. TT. Boi dudng va Tu
van Tai chinh - Hai
quan
8. Thuevién
9, Trathé
10. Tap chi nghién ctu
Tai chinh - Marketing
11. Céng ty dich vy hoc
duing

Hinh 1.5: So d t6 chtc ciia Trudng Pai hoc

Tai chinh — Marketing
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1.6. Linh vuc hoat dong cia Trwong Pai hoc Tai chinh
Marketing

V& dao tao, Truong dao tao 2 chuyén nganh (Quan tri kinh
doanh va Tai chinh - Ngan hang) trinh d¢ tién si; 2 chuyén
nganh (Quan tri kinh doanh va Tai chinh-Ngéan hang) trinh d6
thac si; 14 nganh 29 chuyén nganh trinh do dai hoc chinh quy,
c6 6 nganh/10 chuyén nganh thudc chuong trinh chét luong
cao, 4 nganh/6 chuyén nganh thudoc chwong trinh dac thu, 3
nganh/3 chuyén nganh thudc chuong trinh qudc té. Cong tac
quan ly dao tao dugc giao cho 4 don vi dau moi la Phong Quan
ly dao tao, Vién dao tao sau dai hoc, Vién dao tao thuong
xuyén, Vién dao tao qudc té.

Vé nghién cau khoa hoc, Truong cap kinh phi cho hoat
dong nghién ciu khoa hoc theo quy dinh; c6 ché do khuyén
khich can bo, giang vién nghién ciru khoa hoc; thuc hién cac
dé tai cap bo, so ban nganh, dia phuong; cac san pham nghién
ctru khoa hoc ciia GV phuc vu tét cho qua trinh giang day nhu
gido trinh, tai liéu; cac bai bao quédc té ting vuot bac hang
nam.

Vé hop tac quéc té, Truong ky két hop tac véi cac trudng
dai hoc va cac to chirc nudc ngoai trong ddo tao trinh do dai
hoc, thac si, tién si cac nganh Quan tri Kinh doanh, Kinh
doanh Quéc té, Marketing, Tai chinh, Ké toan; hop tac cac
chuong trinh trao d6i sinh vién, cac chuong trinh hoc ngan
han, chuong trinh chuyen tiép du hoc.

Vé co s¢ vat chat, Truong c¢d 1 try so chinh tai 778
Nguyén Kiém, Phuong 4, quan Phi Nhuan va 5 co sé tai cac
khu vuc khac thudc Thanh phé Ho Chi Minh, ¢6 du giang
duong, phong hoc, phong thuc hanh may tinh, phong mo
phong, trang thiét bi va phuong tién phuc vu giang day, trung
tam y té chim soc stc khoe, thu vién phuc vu nhu cau cua
nguoi hoc, giang vién.
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Vé tai chinh, Truong 1a don vi su nghiép gido duc co
lap truc thuoc Bo Tai chinh duoc giao tu chu 100% chi thuong
xuyén va chi dau tu. Cong tac 1ap ké hoach tai chinh va quan
Iy tai chinh dugc thuc hién theo quy dinh, cc ngudn thu déu
tuén thua quy dinh caa Bo Tai chinh va Truong.

V& cong tac sinh vién, Truong giai quyét kip thoi cac ché
d6 chinh sach cho sinh vién, ¢é nhiéu hoat dong hd trg sinh
vién hoc tap, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong déng.

Vé quan hé doanh nghiép: Truong Pai hoc Tai chinh —
Marketing luén nhan duoc sy quan tam, ddng hanh caa quy
Doanh nghiép ¢ tat ca cac mat hoat dong tir do tao dén cong
tac hd trg sinh vién trong nhiéu nam qua, cu thé:

» Linh vuc tai chinh, ngédn hang: Ngan hang ACB,
ngan hang Sacombank, ngan hang Nam A, ngan hang BIDV-
chi nhanh Bac Sai gon, ngan hang Viettinbank chi nhanh 4,
ngan hang Vietcombank chi nhanh Ky déng, ngan hang HD
bank, cong ty Bao hiém Prudential, cong ty Bao hiém
Manulife, cdng ty Bao hiém PTI, cdng ty Chiing khoan Bao
viét, cong ty Chung khoan VPS, cong ty Chuang khoéan
FPTS....

» Linh vuc Nha hang khach san — du lich: Khéch san
Lotte Legend Sai gon, khach san Newworl Sai gon, khach san
Imperial Viing Tau, cong ty Viettravel...

» Linh vuc Kinh doanh, Thwong mai, Marketing: Tap
doan Dong Tam, cong ty co phan Acecook Viét Nam, cong ty
¢ phan Ajinomoto Viét Nam, Aeon, Coop Mart. ..

> Linh vwc céng nghé, phan mém: Cong ty FPT
Telecom, cong ty Phan mém Bravo, Fast, Misa, thé gigi di
dong...Hop tac CareerBuilder mang viéc 1am & tuyén Dung,
cong ty TNHH CK HR Consulting, Cong théng tin thyc tap
Intership gigi thiéu don vi thyc tap va viéc lam cho sinh vién
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> Linh vuc tham dinh gia va kinh doanh bat dong sa
Cong ty Bat dong san it xanh, CT Group, Céng Ty C6 phan
Giam dinh Tham dinh Sai Gon — Cong Ty C6 Phan Tham Dinh
Gia Va Dich Vu Tai Chinh Sai Gon, Cong ty CP Savista,....

Vé dam bao chat luong, Trudng thanh lap Hoi dong dam
bao chat lwong gido duc va té dam bao chit lwong & tit ca cac
don vi thudc Trudng. Truong van hanh hé théng dam bao chat
lwong gi4o duc bén trong theo md hinh chat luong cia Bo GD-
DT.
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PHAN 2: KHAI QUAT VE TU PANH GIA
CHUONG TRINH PAO TAO

2.1. Cac van ban phéap ly

Thong tu 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua Bo
GD-PT ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh
chat lwong CTDT cua cac trudng dai hoc, cao dang va trung
cap chuyén nghiép.

Thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua B
GD-PT ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong
CTDT céc trinh d6 cua giao duc dai hoc.

Cong van 1669/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2019 cua
Cuc Quan ly chét lugng vé thay thé tai liéu huéng dan danh
gia chat lugng CTDT céc trinh d6 cia GDPH ban hanh kém
theo Cong vin s6 769/QLCL-KDCLGD ngay 20/4/2018 cua
Cuc Quan ly chat lugng.

Cong van s6 2085/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2020 cua
B GD-DT vé viéc huéng dan TPG va danh gia ngoai CTDT.
2.2. Cac khai niém lién quan

Chat lirong giéo duc cia CTPT |a su dap tng muc tiéu
dé ra cua CTPT, dam bao c4c yéu cau vé muc tiéu giéo duc
duogc quy dinh tai Luat gido duc, Luat stra di, bo sung mot
sb diéu cua Luat gido duc, Luat gi4o duc dai hoc va Luat gido
duc dai hoc stra d6i nam 2018; phl hop véi yéu cau dao tao
ngudn nhan luc trong timg linh vuc chuyén moén nhat dinh dé
phuc vu cho su phat trién kinh té - x& hoi cua dia phuong va
ca nudc.

Tu danh gia CTDT la qué trinh Truong tu xem Xxét, nghién
ctu dya trén cac tiéu chuan danh gia chat lugng CTDT do Bo
GD-DT ban hanh dé bao c4o vé tinh trang chét luong, hiéu qua
hoat dong dao tao, nghién ctu khoa hoc, phuc vu cong dong,
nhan luc, co s vat chat va cac van dé lién quan khéc thudc
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CTDT dé Truong tién hanh diéu chinh cac ngudn luc va q
trinh thue hién nham dat tiéu chuan chit lugng gido duc.

Tiéu chudn danh gid chat lwong CTDT 1a mirc d6 yéu cau
va diéu kién ma CTPT phai dap tmg dé dugc cdng nhan dat
tiéu chuan chit luogng gido duc. Mdi tiéu chuan cd mot sé tiéu
chi.

Tiéu chi danh gid chdt lwong CTPT 1a mirc 46 yéu cau va
diéu kién can dat duoc & mot khia canh cu thé cia mdi tiéu
chuan.

Minh chitng la nhitng thong tin gan véi cac tiéu chi dé xac
dinh mc 3o dat dugce cua tiéu chi.

Théng tin 1a nhitng tu liéu duoc sir dung dé hd tro va minh
hoa cho cac nhan dinh trong bao cdo TPG. Thong tin dugc thu
thap tir nhidu ngudn khac nhau dé dam bao do tin cay va tinh
chinh xac.

2.3. Vai tro cua ty danh gia chwong trinh dao tao

Ty danh gia CTPT la khau dau tién quan trong trong
viéc bao dam chat luong CTPT cua Truong; giup Trudng tu
ra soat, xem xét, danh gia thuc trang cua CTDT; xac dinh
dung diém manh, diém ton tai cuia CTDT tir d6 xay dung ké
hoach hanh dong pht hop, kha thi nham cai tién chit luong
va nang cao chat lugng CTDT.

Ty danh gia CTDT la diéu kién can thiét dé Truong dang
ky danh gia ngoai va dé nghi cong nhan dat tiéu chuan chat
lugng CTDT véi mot té chiee KDCLGD.

Thé hién tinh tu cha va tinh tu chiu trach nhiém cua
Truong trong toan b hoat dong dao tao, nghién ctiru khoa
hoc, phuc vu cong dong theo chirc ning, nhiém vu duogc
giao, phu hgp véi sit mang va muc tiéu da duogc xac dinh.
2.4. Chu ky tw danh gia chwong trinh dao tao

Dinh ky 5 nam/lan hoic theo yéu cau cia co quan quan ly
nha nuéc vé& gido duc, Truong co trach nhiém chuan bi bao
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c&o tu danh gia CTPT va dang ky dénh gia ngoai dé duoc xe
Xét, cong nhan chuong trinh dat tiéu chuan chét luong gido
duc.

2.5. Yéu cau tu danh gia chwong trinh dio tao

Trong qué trinh TDG CTDT, cin ctr vao ting tiéu chuan
va tiéu chi, Truong phai tap trung thuc hién nhiing viéc sau:

- M6 ta lam rd thyc trang cua CTDT;

- Phan tich, giai thich, so sanh, d6i chiéu va dua ra nhiing
nhan dinh; chi ra nhitng diém manh, diém ton tai va nhing
bién phap khic phuc;

- Lap ké hoach hanh dong dé cai tién, nang cao chat luong
CTDT.

Tu danh gia CTDT 1a mot qua trinh lién tuc, doi hoi nhiéu
cdng stc, thoi gian va phai ¢é sy tham gia cua nhiéu ca nhan
trong toan Khoa ciing nhu su phdi hop cta cac ca nhan, don
vi kh&c trong Truong.

Hoat dong TDG CTDT doi hoi tinh khach quan, trung
thuc, cong khai va minh bach. Céc giai thich, nhan dinh, két
luan dua ra trong qua trinh TDG phai dya trén cac minh ching
cu thé, rd rang, bao dam do tin cay. Viéc TDG phai bao dam
danh gia day du cac tiéu chi trong bo tiéu chuan danh gia chat
luong CTPT do B6 GD-DT ban hanh.

2.6. Nguyén tac cia Hoi dong tw danh gia chwong trinh
dao tao

Hoi dong TDG CTDT lam viéc theo nguyén tac tap trung
dan chu, thao luan dé di d¢én thong nhat.

2.7. Chire niing ciia Héi dong tw danh gia chwong trinh
dao tao

Hoi dong TBG CTDT c6 chirc ning gitip Hiéu truong chi dao
trién khai TDG CTDT va dé xuat cac bién phap nang cao chat
luong cac hoat dong cua CTDT.

Céc thanh vién cua Hoi dong phai duoc tap huan nghiép
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vu TDG CTDT vé c4c noi dung sau day:

- Hé thdng dam bao chét luong gi4o duc;

- Quy trinh va chu ky kiém dinh chit luong CTDT;

- Huéng dan TBG CTDT;

- Kinh nghiém TbG CTDT ¢ trong va ngoai nudc;

- Cac k¥ thuat: nghién ctru hd so vin ban, phong van, quan
sat, thao luan nhom, diéu tra va viét bao céo TPG.

Hoi ddng TPG c6 thé dé nghi Hiéu truong thué chuyén
gia tu van giup Hoi dong trién khai TBG CTDT.

2.8. Nhiém vu ctia Héi dong tu danh gia chwong trinh dao
tao

% Nhiém vu chung:

- Pho bién chi truong trién khai TPG CTDT; gigi thiéu
quy trinh TDG CTDT, nghién ctru, trao doi kinh nghiém THG
CTDT va yéu cau cac don vi, ca nhan lién quan phdi hop thuc
hién.

- Thu thap thong tin, minh ching, ra soat cac hoat dong va
dbi chiéu két qua dat duoc voi muc tiéu caa CTDT do Truong
dé ra; danh gia muc do dat duoc, xac dinh cac diém manh va
ton tai cua CTDT; dé xuat ké hoach cai tién va nang cao chat
luong CTDT.

- Béi chiéu két qua dat duoc véi céc tiéu chuan danh gia
chat luong CTDT do Bé GD-BT ban hanh, viét b4o céo
TDG.

- Cong bd bao cao TPG trong nodi bo Trudng.

- T6 chtic, duy tri co so dit lidu vé cac hoat dong thudc
CTDT duogc danh gia.

- Tu van cho Hiéu trudng, Truong khoa cd CTDT duoc danh
gi& vé cac bién phép nang cao chét lugng CTDT cua Truong.

< Nhiém vu cu thé ciia cac thanh vién trong Hoi dong
tw danh gia chwong trinh dao tao:

- Chu tich Hai ddng chiu trach nhiém vé cac hoat dong
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cuia Hoi déng, phan cong nhiém vu cu thé cho tirng thanh vié
trong d6 xac dinh nhitng cong viéc phai thuc hién twong Gng
véi ting tiéu chuan danh gia, thoi gian bat dau va két thac,
ngudi chiu trach nhiém chinh va nhimg nguoi phéi hop; trigu
tap va diéu hanh céac phién hop cia Hoi ddng; phé duyét ké
hoach TBG CTDT; chi dao qua trinh thu thap théng tin, minh
chung, xa ly, phan tich va viét bao céo TPG; giai quyét cac
van dé phat sinh trong qua trinh trién khai TDG CTDT.

- Ph6 Chu tich Hoi dong, khi duoc Chi tich Hoi dong uy
quyen 6 nhiém vy diéu hanh Hoi dong va chiu trach nhiém
vé cong viéc dugc uy quyen.

- Céc thanh vién khéac cua Hoi dong cd nhiém vu thuc
hién nhirng cong viéc do Chu tich Hoi dong phan cong va
chiu trach nhiém vé cong viéc dugc giao.

2.9. Cac buwéc quy trinh ty danh gia chwong trinh dao tao

Tu danh gia CTDT dugc thuc hién theo cac budc quy trinh
nhu sau:

(1) Thanh lap Hoi dong tu danh gia (Phu luc 1).

(2) Lap ké hoach tu danh gia (Phu luc 2).

(3) Thu thap, phén tich va xu ly théng tin, minh chuing
(Phu luc 3).

(4) Panh gia tiéu chi (Phu luc 4).

(5) Viét béo cao tu danh gia (Phu luc 5, 6, 7, 8).

(6) Luu trir va str dung béo céo tu danh gia.

(7) Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh béo cao
tu danh gia.

2.10. Co sé& dir liéu, thong tin va cac chi s6 dam bao chat
lwrgng chwong trinh dao tao
2.10.1. Co sé dir ligu, thong tin:

Trong qua trinh thu thap théng tin, minh ching, Truong
nén co cac co so dir liéu sau day (bao gdm quy trinh, cong cy,
dir lidu va két qua danh gia) dé c6 day du thdng tin va minh
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chting phuc vu cho viéc viét bao cao TDG CTDT:

(1) Béo cdo hang nam vé viéc ngudi hoc danh gia chat
lwong dao tao cia CTDT trude khi tot nghiép.

(2) B4o céo hang nim két qua khao sat tinh hinh viéc 1am
clia nguoi hoc sau khi tot nghiép.

(3) Bao cao khao sat hang nim vé mic d6 dap tng cua
thu vién so véi yéu cau str dung caa giang vién, nhan vién va
nguoi hoc.

(4) Béo céo khao sat hang nam vé mirc 46 dap tng cua
phong thuc hanh, phong mé phong so véi yéu cau sir dung cia
giang vién, nhan vién va nguoi hoc.

(5) Béo céo khao sat hang nim vé mirc 46 dap ng cua hé
théng céng nghé thong tin, co s& vat chat va cac dich vu khac
S0 VGi yéu cau str dung cua giang vién, nhan vién va nguoi
hoc.

(6) Co so dir lieu kiém dinh chat luong CTPT

- Thong tin chung va co s¢ dit ligu chung cua Truong
(thong tin chung, co cau t chire, can bo 1anh dao chu chét cua
Truong, doi ngil, cac nganh dao tao, co sé Vat chat, thu vién).

- Thong tin va co sé dir liéu cua riéng don vi thuc hién
CTDT (co cau td chirc, can bo lanh dao cua khoa, doi ngi
giang vién co hitu phuc vu chuong trinh, ngudi hoc, nghién
ctru khoa hoc, s6 dau sach, co s¢ vat chat phuc vu CTDT).
Don vi thuc hién chuong trinh cé thé lién quan dén nhiéu
Khoa.

2.10.2. Chi sé6 dam bao chét lweng chwong trinh dao tao:
(1) Chi so lién quan dén giang vién caa don vi thuc hién
chwong trinh dao tao (Khoa):

- Tong sé giang vién co hitu (nguoi).

- Ty Ié giang vién co hitu trén téng sb can bo co hitu.

-Ty 1& giang vién co hitu c6 trinh d tién si tro 1én trén
téng s giang vién co hitu cua don vi thuc hién CTDT.
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- Ty l¢ giang vién co hitu ¢6 trinh do thac si trén tong
giang vién co hitu cia don vi thuc hién CTDT.
(2) Chi s6 lién quan dén ngudi hoc:

- T6ng s6 ngudi hoc chinh quy (ngudi).

- Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién.

- Ty 1& ngudi hoc tdt nghiép so véi sb tuyén vao.

- Ty 18 ngudi hoc tra 11 da hoc duoc nhirng kién thic va
k¥ ning can thiét cho cong viéc theo nganh tét nghiép.

- Ty 18 ngudi hoc tra 161 chi hoc dugc mot phan kién thirc
va k¥ ning can thiét cho cong viéc theo nganh tt nghiép.

- Ty Ié nguoi hoc ¢6 viéc lam dung nganh dao tao.

- Ty Ié nguoi hoc ¢6 viéc lam trai nganh dao tao.

- Thu nhap binh quén/thadng cta nguoi hoc ¢ viéc lam
(triéu VND).

- Ty 1€ nguoi hoc hoan thanh chuong trinh trong khoang
thoi gian (3 nam, 4 nam, trén 4 nam).

- Ty 1& nguoi hoc thdi hoc trong nam (ndm thir nhat, nim
th hai, nim thr ba, nim th 4 va tiép theo)
(3) Chi s6 lién quan dén danh gia cia nha tuyén dung:

- Ty 18 nguoi hoc dap tng yéu cau cua cong viéc, co thé
su dung dugc ngay.

- Ty 18 ngudi hoc co ban dap ¢ng yéu cau cua cong viéc,
nhung phai dao tao thém.
(4) Chi so lién quan dén nghién cieu khoa hoc va chuyén
giao cong ngh¢

-Ty sb dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa
hoc cong ngh¢ (quy d6i) trén can bo co hitu.

- Ty sé doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé
trén can bo co hiru.

- Ty s sach da duoc xuat ban (quy doi) trén can bo co
htru.

- Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu.
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-Ty So bai béo cdo (quy ddi) trén can bo co hitu.
(5) Chi SO lién quan co sé Vat chat:

- Ty s6 may tinh ding cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh
quy.

- Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy.

- Ty s6 dién tich ky tac x4 trén ngudi hoc chinh quy.
2.11. Thang danh gia chat lwgng chwong trinh dao tao

Viéc danh gia ting tiéu chi trong mai tiéu chuan sir dung
thang 7 mirc. Céc tiéu chi duoc danh gia tir muc 1 dén muc 3
la chwa dat yéu cau, tir mic 4 dén muc 7 1a dat yéu cau. Cu
thé nhu sau:
Mkc/ Panh gia mirc dat chat lwong Panh gia
diém gi4o duc chung

1 Hoan toan khéng dap ¢ng yéu cau | Chua dat

cua tiéu chi, phai cé giai phap khic
phuc ngay.
2 Khong dap trng yéu cau cua tiéu chi,
can c6 nhiing glal phap khic phuc
3 Chua dap ung day du yéu cau cua
tiéu chi nhung chi can c6 mot SO cai | Chua dat
tién nho s& dap g duoc yéu ciu.
Pép &ng yéu cau cua tiéu chi. Dat
Dép tng tot hon yéu céu cuatiéu chi. | Pat
Diép &rng rat tot yeu cau cua tiéu chi. | Pat
i)he:p iNg Xuat Sic yéu cau cua tiéu Pat

- Banh gia ti€u chi: theo 2 muc (dat/ chua dat), trong do
ghi 16 DAT & muc diém nao va CHUA DAT & muc diém nao.

- Panh gia tidu chuan: trung binh cong mirc diém danh gia
céc tiéu chi thugc tiéu chuan, tinh dén 2 s thap phan sau dau
phay.

Chua dat

~N (oo~
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- Panh gia CTDT: trung binh cong mirc diém danh gia t
ca tiéu chi (50 tiéu chi), tinh dén 2 s6 thap phan sau dau phay.

- Danh gia CTDT dat chét lugng khi ¢é it nhit 80% sé tiéu
chi dat yéu cau, trong d6 mdi tiéu chuan c6 it nhat 50% sb tiéu
chi dat yéu cau theo két qua danh gia chat lugng giéo duc
ctia Hoi dong kiém dinh chét luong giéo duc.
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PHAN 3: TRIEN KHAI QUY TRINH TU PANH
GIA CHUONG TRINH PAO TAO
3.1. Thanh lap Hoi dong tw danh gia chwong trinh dao tao

Hoi ddng TPG CTDT c6 sb thanh vién 1a sb 1¢ va co it
nhat 1a 9 thanh vién, do Hiéu truang quyét dinh thanh Iap cho
tung CTDT.

Thanh phan Ho6i dong TPG CTDT bao gom:

- Chu tich Hoi ddng 1a Hiéu truong.

- Hai Ph¢ Chu tich, trong d6 mot Phd Chu tich 1a Pho Hiéu
tredng, mot Phé Chu tich 1a Truong khoa c6 CTDT dugce danh
gia.

- C4c thanh vién gdom: dai dién Hoi dong truong, Hoi dong
khoa hoc va dao tao; Truong phong Quan ly dao tao; dai dién
truong cac phong, khoa, t6 bo mon; dai dién giang vién c6 uy
tin tham gia cac hoat dong dao tao va nghién cuu khoa hoc
lién quan dén CTPT dugc danh gia; dai dién sinh vién cua
CTDT.

Thanh phan gidp viéc cho Hoi dong TDG CTDT bao gom:

- Ban thu ky bao gdm céc can bo chuyén trach dam bao
chat luong thuoc Phong Khao thi va Quan Iy chét lwong va cac
can bo khac lién quan dén CTDT duoc danh gia.

- Cac nhém cdng tac chuyén trach gom cac thanh vién caa
Hoi dong TPG va Ban Thu ky. Mdi nhém cong tac c6 4-5
ngudi, phu trach 1-2 tiéu chuan va do mot thanh vién cua Hoi
dong phu trach. Mdi thanh vién cia Ban Thu ky khong tham
gia qua 2 nhom cong tac chuyén trach.

3.2. Lap ké hoach tw danh gia chwong trinh dao tao

Hoi dong TPG xay dung ké hoach TDG nham sir dung c6
hiéu qua thoi gian va cac nguon lyc caa Truong dé bao dam dat
duoc muc dich cua dot TBG.

Ké hoach TDG CTPT duoc Hiéu truong - Chi tich Hoi
dong phé duyét.
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Ké hoach TPG CTDT phai thé hién duoc cac noi du
sau:

- Muc dich va pham vi cua dot TDG CTDT.

- Thanh phan Hoi dong TPG CTDT.

- Nhiém vu cu thé cua tirng thanh vién Hoai dang.

- Cong cu THG CTDT.

- Xac dinh cac thong tin va minh chiing can thu thap.

- Dy kién cac ngudn luc vé co so vat chat, tai chinh va thoi
diém can huy dong cac nguon luc trong qua trinh trién khai tu
danh gia CTDT.

- Thoi gian biéu: chi rd khoang thoi gian can thiét dé trién
khai va lich trinh thuc hién cac hoat dong cu thé trong qua
trinh trién khai TDG CTPT.

3.3. Thu thap, phan tich, xir ly thong tin va minh chirng

Can ctr VA0 C4c tiéu chi trong bo tiéu chuan danh gia chat
lugng CTDT, Hoi dong TPG phan cong cu thé cho cac thanh
vién cua Hoi dong chiu trach nhiém t6 chac thu thap, phan
tich, xir ly théng tin va minh ching truéc khi tién hanh viét
béo cao tu danh gia.

3.3.1. Yéu cau caa thong tin, minh ching can thu thap

Thong tin, minh chieng can thu thap 12 nhitng tu liéu, van
ban, hd so, s6 sach, bang, dia, hién vat,... d3 va dang c6 cua
Truong ph hop véi noi ham/yéu cau cia tidu chi danh gia
chét luong CTDT.

Thong tin, minh ching duoc st dung dé chirng minh cho
cac nhan dinh, két luan trong muc “MB® ta hién trang” tirng tiéu
chi ciia bao cdo TPG, lam tang tinh thuyét phuc cia bao cao
TDG, trong d6 ¢ nhitng minh ching cét I18i va nhitng théng
tin chinh yéu bat budc phai c6 gan véi cac tiéu chi dé xac dinh
murc do dat duoc cua tiéu chi.

Théng tin, minh chang co thé dugc thu thap tir hd so luu
trit cia Trudng, cac co quan co lién quan; tir két qua khao
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sat, diéu tra, phong van, quan sat cac hoat dong. CAc sb lié
co sé dit liéu thdng tin minh chung phai duoc chuyén tir so
cap thanh thu cap, mang tinh tong hop, vira khai quat, vira
phan tich, vira chi tiét.

Théng tin, minh ching phai c6 nguén gbc rd rang, cé
tinh phap Iy (ngudi Ky, ngay ky...) va bao dam tinh chinh
X4c.

C0 bién phap bao vé, luu trit cac théng tin, minh chung,
ké ca cac tu lidu lién quan dén nguon gbc cuia cac thong tin va
minh chung thu duoc.

Str dung cdng nghé thong tin dé sé héa cac minh chuang,
tao thuan tién cho viéc luu trit va ddi chiéu khi can thiét.
3.3.2. Xac dinh ndi ham, phan tich tiéu chi dé tim minh
chirng phu hep

Pé xac dinh dang, da ndi ham cua ting tiéu chi can luu y:

- Xac dinh tir khoa cua tiéu chi.

- Xéc dinh sé lwong yéu cau mdi tiéu chi (c6 mot hoac mot
sb yéu cau).

- X&c dinh noi ham cua ting tiéu chi ddi chiéu véi cac quy
dinh lién quan va véi thuc tién cua Truong trong chu Ky
KDbCLGD.

- D6i chiéu muc tiéu cy thé cua Truong lién quan noi ham
tiéu chi.

Trén co s¢ da xac dinh dung, du noi ham tiéu chi, nhom
cong tac hoac ca nhan s& phan tich tiéu chi dé tim nhiing théng
tin, minh ching can thu thap, noi thu thap va ghi vao Phiéu
phan tich tiéu chi, thu thap thdng tin va minh ching (Phu luc
3). Bé dinh hudng dugc viéc thu thap thong tin, minh ching
va chuan bj cho cac budc tiép theo caa quy trinh TDG va danh
gia thyc trang tirng yéu cau cua tiéu chi, nhém cong tac ¢ thé
tu dat ra va tra 1oi (tng véi yéu cau) cac cau hoi nhur:

- Trudng c6 hay khong lap ké hoach thuc hién yéu cau?
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- Truong da thuc hién, da dat duoc yéu cau chua?

- Y&u cau di dat duoc cua Truong so véi yéu cau theo quy
dinh chung nhu thé nao? So véi cac trudng khéc cung co diéu
kién twong ddng (Kinh té - xa hoi, van hoa,...) nhu thé nao?

- Trudng da thuc hién “vuot trén” yéu cau nhu thé nao?

- Trudng ra soat, kiém tra viéc thuc hién yéu cau nhu thé
nao, da c6 nhirng cai tién chat luong gi?

- Nhitng minh ching dé khang dinh Truong c6 ké hoach,
thue hién yéu cau, ra soat, kiém tra viéc thuc hién yéu cau, ...
3.3.3. Thu thap théng tin, minh chikng

Str dung Phiéu phan tich tiéu chi, thu thdp théng tin va
minh chizng, nhém cdng tac hodc ca nhan dugc phan cong tién
hanh thu thap théng tin, minh chang, sap xép minh ching theo
thir tu ndi ham tiéu chi.

Trong truong hop khéng thé tim duoc théng tin, minh
chirng cho moét tiéu chi nao do6 (hoa hoan, thién tai hoac nhitng
nam trudc khong luu ho so, ...), Hoi dong TDG phai lam rd
nguy@n nhan va ghi vao Phiéu ddnh gid tiéu chi.

3.3.4. Xir ly, phan tich cac thong tin va minh chieng thu
duogc

Hoi ddng TPG thao luan cac minh ching cho ting tiéu
chi da thu thap dugc cua nhém cdng tac hoac ca nhan. Khi cac
minh chiing duoc str dung, Hoi dong TPG 1ap Bang danh muc
minh ching (Phu luc 6).

Trong thuc té, mot s thong tin ¢6 thé sir dung ngay dé
lam minh chimg nhung mét sé théng tin khac phai qua xir 1y,
phan tich, tong hop mai c6 thé sir dung dé 1am minh ching
cho cac nhan dinh, két luan dua ra trong muc “Mb ta hién
trang” ctia bao cdao TDG. Vi du: hau hét thong tin thu dwoc sau
cac két qua khao sat diéu tra, phong van va quan sat phai xir ly
thanh dang sé liéu tong hop mai cé thé dwa vao 1am minh
churng trong muc “Mo6 ta hién trang” ctia bao cao TBG. Thong
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tin thu thap duoc, nén xt 1y dé tranh 1am anh hudéng dén ¢
don vi hoic c& nhan cung cap thong tin.

Céac minh chung phu hgp véi ndi ham tiéu chi sé dugc sur
dung trong muc “M® ta hién trang” cua Phiéu danh gid tiéu
chi (Phu luc 4). Cac minh ching nay, trude khi dugc st dung
can thiét phai ma hoa véi muc dich gon, tién tra ciru. Viéc ma
h6éa minh ching tham khao Phu luc 8.

Trong trudng hop nha trudng khong dé riéng cac minh
chung trong cac hop ma van dé trong ho so luu trir cia nha
truong, thi phai ghi rd vi tri cy thé (duong dan) cua minh
chung dit trong ho so luu trit ctia nha trudng vao Bang danh
muc minh chung
3.3.5. Str dung minh chitng, ma héa minh chirng trong quéa
trinh tw danh gia chwong trinh dao tao

MJdi minh chang chi dugc ma hda mot 1an. Minh chiing
duoc ding cho nhiéu tiéu chi trong mét tiéu chuan hoic nhiéu
tiéu chuan thi mang ma minh chang cua tiéu chi, tiéu chuan
duoc sir dung lan thir nhat.

Cach thirc ma hoa minh ching nhu sau: cac thong tin va
minh ching duoc Ky hiéu bang chudi cé it nhat 11 ky ty, bao
gom 1 chit céi, ba diu cham va 7 chit s6; ctr 2 chir s6 ¢6 1 dau
cham (.) dé phan cach theo cong thirc sau: Hn.ab.cd.ef. Trong
do:

- H: viét tat “Hop minh chimg” (Minh chiing ctia mdi tiéu
chuan duoc tap hop trong 1 hop hoic mot sé hop)

- n: sb thr tw caa hop minh chimg dwoc danh sb tir 1 dén hét
(trudng hop n > 10 thi chudi ky higu c6 12 ky tu tré 1én).

- ab: s thir ty cua tiéu chuan (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan
10 viét 10)

- cd: s thir tw cua tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét
10)

- ef: 56 thr tur caia minh chiing theo ting tiéu chi (thdng tin va
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minh chang thir nhat viét 01, thir 15 viét 15, ...)

Vi du:

H1.01.01.01: 1a MC thw nhat tiéu chi 1 ctia tiéu chuan 1, dugc
dat & hop 1

H3.03.02.15: 1a MC thir 15 tiéu chi 2 cta tiéu chuan 3, dugc
datohop 3

H4.04.03.25: 1a MC thir 25 tiéu chi 03 ciia tiéu chuan 4, duoc
dat & hop 4

H8.10.02.04: 14 MC tht 4 tiéu chi 2 cua tiéu chuan 10, duoc
dat 6 hop 8

H10.10.02.04: 1a MC thi 4 tiéu chi 2 ctia tiéu chuan 10, dugc
dat o hop 10

Vi mdi tiéu chi, néu c6 day du minh chung dap tng cac
y&u cau cua tiéu chi thi xac nhan tiéu chi d6 dat yéu cau theo
muc danh gia twong tng.

Luu y:

(1) Trong trudng hop khdng c¢6 minh chimg dé chung
minh muirc d6 dat dugc cua tiéu chi d6 thi ghi “Khéng c6 minh
ching”.

(2) Trong qua trinh xtr ly, phan tich, néu mot sé thong tin
va minh chimg thu duoc khéng pht hop vai cac két qua nghién
ctru, danh gia o trong va ngoai Truong vé CTDT di duoc cong
bé trude d6 thi Hoi ddng TDG c6 trach nhiém kiém tra lai cac
théng tin va minh ching do, giai thich ly do khéng phu hop.
3.3.6. Luu trir va bao quan minh chirng

Minh chiing c6 thé tap hop, sip xép trong cac hop theo
thir ty ma hoa.

Minh chung hét gia tri duoc thay thé bang minh ching
dang con hiéu lyc va phu hop.

Minh chitng thay thé duoc ghi ky hiéu caa minh chang bi
thay thé va ghi r6 ngay, thang, nim thay thé.

Nhitng minh chang phuc vu cdng tac quan ly cac hoat
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dong cia CTDT thi luu trir, bao quan tai hd so luu trir €
Truong, nhung phai ghi rd vi tri cu thé (dwong dan) caa minh
chung trong Bang danh muc minh ching dé tién loi trong viéc
tra caru, tim kiém.

Déi véi nhitng minh chang nhu: cac hién vat; hé thdng
hd so, s6 sach; cac van ban, tai liéu, tu liéu c6 sb lugng 16n
va sd trang nhiéu,... Truong co thé 1ap céc biéu, bang tong
hop, thong ké céc dir liéu, sb liéu dé thuan tién cho viéc sir
dung.

Sir dung cdng nghé thong tin dé s6 hda cac minh ching,
thuan tién cho viéc luu trit va ddi chiéu khi can thiét.

Minh ching duogc Iuu trir, bao quan theo quy dinh cua
Luat luu trir va cac quy dinh hién hanh.

3.4. Danh gia tiéu chi

M6 ta hién trang, diém manh, diém ton tai, ké hoach hanh
dong va TDG trong Phiéu danh gid tiéu chi. Mdi nhan dinh,
két luan trong muc “M5 ta hién trang” ctia Phiéu danh gia tiéu
chi (sau d6 dugc st dung trong bao cao TPG) phai c6 minh
chang kem theo.

Tir nhitng phan tich, nhan dinh, két luan tai muc “M® ta hién
trang”, s& rit ra duoc nhimg diém manh, diém ton tai caa CTDT
va xay dung ké hoach hanh dong pht hop, kha thi.

Phiéu danh gia tiéu chi 12 tai liéu ghi nhan két qua lam viéc
ctiia mdi nhom cong tac theo timg tiéu chi va 1a co so dé tong hop
thanh bao cao theo ting tiéu chi, tiéu chuan. Vi vay, mdi nhom
cong tac phai bao dam do chinh xac, trung thuc va sy nhat quéan
cua cac Phiéu danh gia tiéu chi trong mdi tiéu chuan.

Phiéu danh gia tiéu chi do nhém céng tac hoic ca nhan
viét va duoc lay y kién cia Hoi dong TDG. Mdi tiéu chi dugc
danh gia theo mot Phiéu dénh gia tiéu chi. Viéc dénh gia cac
mirc dat dugc cua tiéu chi duoc viét trong muc TDG cua Phiéu
danh gia tiéu chi.
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3.5. Viét bao cao tir danh gia chwong trinh dao tao
3.5.1. Yéu cau khi viét dw thao b&o céo tw danh gia
chuwong trinh dao tao

Béo c4o tu danh gia CTPT duoc trinh bay mét cach ngan
gon, rd rang, chinh xac va dy du vé cac hoat dong cia CTPT,
chi ra nhitng diém manh, nhiing ton tai, kho khan va kién nghi
cac giai phap cai tién chat luong, ké hoach thuc hién, thoi han
hoan thanh, thoi gian tién hanh dot ty danh gia tiép theo.

Két qua TPG dugc trinh bay dudi dang mot ban bao cao
c6 hinh thirc va cau tric theo quy dinh ciia Cuc Quan ly chat
luong.

Béo cao TPG CTDT la mét ban ghi nhé quan trong nham
cam két thyc hién cac hoat dong cai tién chat luong cia CTDT.

Du thao bao cdo TPG duogc cong bd trong noi bo Trudng
dé cac can bo quan Iy, giang vién, nhén vién va nguoi hoc cod
thé doc va gop y kién trong thoi gian it nhat 2 tuan.

Bé4o c4o TDG duogc Hoi dong TDG hoan thién trén co so
cac y kién gop y cua can bo quan ly, giang vién, nhan vién va
ngudi hoc. Hiéu truong - Chu tich Hoi ddng ty danh gia phé
duyét bdo cao TbG.

Str dung c4c Phiéu danh gia tiéu chi dé viét két qua TPG
theo cac tiéu chi.

Luu y: Nham nang cao chét luong cac noi dung trong Phiéu
danh gia tiéu chi, quy trinh viét nén dugc thuc hién trinh ty nhu
sau:

(i) Nhom cong tac hoac ca nhan nghién cuu, phén tich noi
ham cia tiéu chi va cac minh chimg duoc st dung dé viét cac
ndi dung cua Phiéu danh gia tiéu chi;

(i) Nhém cdng tac thao luan cac noi dung cua Phiéu danh
gi tiéu chi dé chinh stra, bd sung;

(iii) Hoi dong TG thao luan cac noi dung caa tirng Phiéu
danh gi4 tiéu chi. Trong d6, dic biét chti ¥ dén ké hoach hanh
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dong timg tiéu chi dé xac dinh rd cac bién phap, giai phap, dié
kién (nhan luc, tai chinh), thoi gian thuc hién, thoi gian hoan
thanh va phai c6 tinh kha thi;

(iv) Trén co so y kién cia Hoi dong TPG, nhém cong tic
hozc c& nhan hoan thién Phiéu danh gi4 tiéu chi va giri thu ky
Hoi dong TDG.

Két qua danh gia ting tiéu chi duoc tong hop vao Bang
tong hop két qua TBG CTDT.

Tuy theo ké hoach phét trién va chién lugc wu tién cua
Truong, cia Khoa ma xac dinh trong tam cai tién chat luong
cho timg giai doan. Vé tong thé, Truong/Khoa phai c6 ké
hoach khic phuc tit ca nhitng diém ton tai, thiéu sot cua
CTDT.

Trong mot bao cao TDG, d6 dai ngan cua cac phan viét vé
ting tiéu chuan, tiéu chi khdng nhét thiét phai giéng nhau,
nhung cling khong nén qua chénh 1éch.

Du thao bao cao TPG cudi clng phai duoc chuyén cho
nhitng ngudi cung cap théng tin va minh chimg dé xac minh
lai cac thdng tin, minh chang da dugc sir dung va mac do
chinh xac cuaa cac nhan dinh rat ra tir d6. Cac nhoém cong tac
chiu trach nhiém ra soat lai phan bao céo c6 lién quan dén céc
tidu chi, tiéu chuan duoc giao. Cac thanh vién Hoi dong TG
ky x&c nhan vao ban bao cdo TPG sau khi da doc va nhat tri
Véi ndi dung bao cao THG.

Biéo cao TDG dat yéu cau khi: trinh bay theo thé thuc, ky
thuat trinh bay va cau tric theo quy dinh caa Cuc Quan ly chat
lugng; khdng c6 16i chinh ta, 16i ngit phap; khdng mau thuan
gitra cac ndi dung trong mat tiéu chi va gitra cac tiéu chi; cac
minh chang phai du, rd rang va thuyét phuc; c6 minh chiing
du co s¢ dé khang dinh mirc dat dugc cua chi bao, tiéu chi;
danh gia dung thuc trang CTDT cua Truong.
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3.5.2. Ngi dung béo céo tw danh gia chwong trinh dao ta
Noi dung cua b4o cdo TDG CTDT bao gom: Phan I. Khai

quat; Phan 1. Ty danh gia theo cac tiéu chuan, tiéu chi; Phan

1. Két luan; Phan IV va Phu luc. Cu thé nhu sau:

PHAN I. KHAI QUAT

1. it van dé

a) Tom tit bao cao TDG CTDT (néu rd cau trdc va noi
dung chinh caa bao cdo TDG theo cac tidu chuén, giai thich
cach ma hoa cac minh chirng trong bao cao TPG).

b) M6 ta ngan gon muc dich, quy trinh TDG CTPT, phuong
phép va cong cu danh gia dé cung cap thong tin vé bdi canh cua
hoat dong TPG nham gitip nguoi doc hiéu r& hon ndi dung cia
ban bao cao TDG; su tham gia cua cac bén lién quan (khoa,
phong, vién, can bo quan ly, giang vién, nhan vién, nguoi hoc,
...), Cach thirc to chuc cac thanh phan nay tham gia hoat dong
TG CTDPT.

2. T6ng quan chung (khoang 10 trang)

Phan tong quan chung giup ngudi doc hleu duoc bdi canh
chung va cé céi nhin tong thé vé Trudng, vé Khoa truge khi
doc béo c4o chi tiét. Phan tong quan can mo ta tom tat vé:

- St mang, tam nhin, muc tiéu, cac chinh sach chat luong

- Céc hoat dong bao dam chat lwong cua Truong, ciing
nhu Khoa.

Phan nay ciing c6 thé dé cap t4i cac thay doi so véi lan
TPG truée, anh hudng cua cac thay d6i o dbi vai toan khoa
(néu co). '
PHAN Il. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN,
TIEU CHI

Pay 1a phan chinh cta ban béo cao TDG CTDT, md ta chi
tiét két qua TDG CTDT cua Truong, lan luot xem xét ting tiéu
chuan danh gia chat lugng CTDT. Trong mdi tiéu chuan, tiéu
chi, danh gia 1an luot tirng tiéu chi theo cac tiéu chuan danh gia
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chat luong CTDT véi ciu triic nhu sau:
THBU CRUAN 1 oo
M¢ ddu (ngan gon): Tom tit mo ta, phan tich chung vé ca tiéu
chuan (vi c6 nhitng diém giao thoa giita c4c tiéu chi trong cling
1 tiéu chuan, nén mo ta chung s& khong lap lai trong phan phan
tich cua céc tiéu chi)
TIBU ChI L L. e
1. M0 ta hién trang

MO ta day du, chi tiét, trung thuc, khach quan hién trang
hoat dong ciia Truong/Khoa phai day di, theo trinh tu noi ham
cua tirng tiéu chi. Mdi nhan dinh, két luan va danh gia trong
muc md ta hién trang phai cé cac minh ching kém theo.
2. Piém manh

Trén co so nhitng ndi dung da trinh bay & muc mé ta hién
trang, can cr St mang va muc tiéu cua Truong, chirc nang
nhiém vu cia Khoa dé TDG chat lwong, higu qua cua cac hoat
dong theo ting tiéu chi, chi ra nhitng diém manh noi bat cua
CTDT so v6i cac yéu cau cua tiéu chi. Can phan tich dua ra
c4c nhan dinh va giai thich nham gitp nguoi doc hiéu duoc vi
sao lai danh gia nhu vay.
3. Piém ton tai

Trén co s& nhitng ndi dung da trinh bay & muc mo ta hién
trang, can cir Sir mang va muc tiéu caa Truong, chirc nang nhiém
vu ctia Khoa dé TPG chat lugng, hiéu qua ciia cac hoat dong theo
ting tiéu chi, chi ra nhitng diém ton tai ndi bat cia CTPT so voi
c4c y8u cau cua tiéu chi. Can phan tich dua ra cac nhan dinh va
giai thich nham gitip nguoi doc hiéu duoc Vi sao lai danh gia nhur
Vay.
4. Ké hoach hanh dong

Can dua ra ké hoach dé tiép tuc duy tri diém manh va céc
giai phap khac phuc nhitng diém ton tai. K& hoach phai cu thé
va kha thi, chi ra duoc cac giai phap khic phuc, cac ngudn luc,
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thoi gian hoan thanh va bién phap giam sat.
5. Tu danh gid: Tu danh gia tiéu chi dat/chua dat, kem theo
muc diém.
(Trinh bay lan Lrot hét cac tiéu chi cia tiéu chudn 1)
Két lugn vé Tiéu chudn 1: Néu tom tat diém manh noi bat,
nhitng diém ton tai co ban cua tiéu chuan; két qua danh gia
chung cua tiéu chuan (khéng dénh gia tiéu chudn dat hay chua
dat yéu cau).
(Trinh bay cac tiéu chudn tiép theo dén hét theo cau tric trén)
PHAN I1l. KET LUAN
1. Tém tat nhitng diém manh va nhitng diém can phat huy cua
CTDT (tong hop theo ting tiéu chuan).
2. Tom tat nhitng diém ton tai va nhitng van dé can cai tién
chét luong cua CTDT (tong hop theo tirng tiéu chuan).
3. Tom tat cac ké hoach cai tién chat lugng CTDT.
4. Tong hop két qua TBG CTPT.
3.5.3. Thé thirc trinh bay béo céo tw d4nh gia chwong trinh
dao tao
Thé thic trinh bay bao céo ty danh gia CTPT dam bao
C4c y&u cau sau:
- Phéng chii: Times New Roman, Unicode.
- Co char: 13.
- Cach 1&; L& trén: 2 cm, Ié duéi: 2 cm, 1& trai: 3 cm, Ié
phai: 2 cm.
- Khoang cach giita cac dong: single dén 1,5 line (hoic
multiple 1,3 lines).
- Bao cao TPG can ngan gon, rd rang, mach lac, khdng
duoc tay xoa.
- Béo céo TDG duoc bién tap dé thdng nhat cach trinh
bay, cach dién dat, dung tir va khdng co 16i chinh ta, ngir phap.
- Béo cdo TPG khong nén nhiéu hon 200 trang kho A4,
khong ké phan Phu lyc.
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- Di voi cac bang, biéu dd, dd thi, hinh V&, ban dd, a
minh hoa c6 thé in trén khd A3 hoic in ngang

- B4o c4o duoc dong quyén (bia mém hodc bia cting) dé
c6 thé sir dung lau dai (cung véi tép dién tu);

- Khéng lam dung viéc viét tat trong bao céo. Chi viét tat
nhitng tir, cum tir hodc thuat ngir duoc sir dung trén ba lan
trong bao c4o. Khéng viét tat nhitng cum tir qué dai, nhiing
ménh d&; khong viét tat nhitng tir, cum tir it xuat hién trong
bao c4o. Nhirng tir, cum tir, thuat ngi, tén cac co quan t6 chuc,
.. dugc viét tit sau lan viét tha nhat cd kém theo chir viét tat
trong ngoic don. Bao cdo co chir viét tit thi phai c6 bang danh
muc cé&c chir viét tit (xép theo thu tuy ABC) ¢ phan dau cua
béo céo.
3.5.4. CAu truc béo céo tu danh gia chwong trinh dao tao

Cau trlic bao céo ty danh gia CTDT bao gom:

- Trang bia chinh

- Trang bia phu

- Danh séch va chir ky céc thanh vién Hoi dong TG

- Muc luc

- Danh muc céac chir viét tat (néu c6); danh muc hinh, danh
muc bang

- Phan I. Khai quét

- Phan II. Ty danh gia theo cac tiéu chuan, tiéu chi

- Phan I11. Két luan

- Phan IV. Phy luc
3.6. Luu trir va str dung bao cdo tw danh gia

Truong luu trit bao cdo TBG CTDT da duoc phé duyét cung
toan bo hd so 1ién quan trong qué trinh xay dung va hoan thién.

Ban sao bao c4o TDG CTDT dugc dé trong Thu vién dé
cac to churc, ca nhan co guan tam tham khao.
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3.7. Trién khai cic hoat ddng sau khi hoan thanh bio ca
tu danh gia

Thuc hién cac ké hoach cai tién chit lwong dugce dé ra
trong b4o cdo TDG dé cai tién, nang cao chat luong CTDT.

Hang nim, bdo cao TPG duogc cap nhat theo hién trang
cia CTPT duoc danh gia va Truong (dudi dang bao céo bd
sung hang nam) va luu trit trong thu vién cia Truong.

Truong chiu sy thanh tra, kiém tra, giam sat, danh gia cua
cac co quan c6 tham quyeén.

Truong co trach nhiém guri dit liéu vé TDG va viéc cai tién
chat luong sau danh gia vao hé thng quan Iy cia Bo GDPT
theo hudng dan cy thé (trong thoi gian toi).

Sau khi hoan thanh bao cdo TG, Truong gui bao cdo TBG
CTDT cho co quan quan ly truc tiép (néu Co) kém theo cong van
dé nghi co quan quan Iy tryc tlep quan tam, hd tro trong qua trinh
thyc hién cai tién, nang cao chét luong CTPT theo cac ké hoach
hanh dong da néu trong bao cdo TPG.

Truong co trdch nhiém gui cac cong van va bao cao TbG
(ban dién tir) vé Cuc Quan ly cht lwong, Bo GD-DT qua e-mail:
phongkdclgd@moet.gov.vn. Cu thé:

(1) Cong van thong bao vé viéc da hoan thanh béo cdo
TDG (t€p van ban word va pdf), trong do néu rd: Giai doan
danh gia; Thoi gian tién hanh TPG; Viéc TPG da duoc thuc
hién theo dung quy trinh va bao cio TPG duoc viét theo dung
huéng dan caa Bo GDDT; Két qua danh gia; Dy kién thoi gian
danh gia ngoai;

(2) Bao cao TG (tép van ban word va pdf).

Luu ¥ théng nhét cach dit tén (khdng dau), cu thé nhu sau:

- Tén tép cong van: Tentruong_ctdt_cv_namhoanthanh.

Vi dy: dhX_ctdt_cv_2020

- Tén t&p bao cao TDG: Tentruong_betdgct... namhoanthanh.

Vi du: dnX_bctdgctY 2020
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Trong thoi gian 10 ngay lam viéc ké tir ngdy Truong
e-mail, Cuc Quan Iy chét lugng ¢ trach nhiém giri e-mail y
kién phan hdi cho Truong vé ciu tric, trinh bay,... ciia bdo
c40 TDG CTDT. Néu sau 15 ngay lam viéc khong c6 phan hoi
ciia Cuc Quan 1y chét luong thi bao cao TPG dé duoc tién
hanh 1am budc tiép theo.

Sau khi nhan duoc phan héi caa Cuc Quan 1y chét luong,
Khoa ra soat va sira lai bio cao TDG theo yéu cau cia Cuc
Quan ly chat luong hoic giai trinh (néu gitr nguyén y kién) va
guri lai cho Cuc Quan 1y chat lugng. Néu bao cio TPG dap
ung cac quy dinh, Cuc Quan ly chét lugng cép nhat tén
Truong, tén CTDT vao danh sach céc co sé¢ gido duc da hoan
thanh bao cao TDG CTPT va diang trén Cong thong tin dién
tu cia Bo GD-DT (www.moet.gov.vn).

3.8. Luru trir ho so trién khai tw danh gia chwong trinh dao
tao

Truong luu trit ho so lién quan dén cong tac trién khai tu
danh gia chuong trinh dao tao phuc vu cho Cong tac hau kiém
cua Cuc Quan ly chét luong va ché do bao cao cua Truong voi
cac co quan cap trén. Ho so luu trit bao gom:

(1) Quyét dinh thanh lap hoi dong TDG.

(2) Ké hoach TPG.

(3) Céc Phiéu danh gié tiéu chi.

(4) Béo céo THG.

(5) Céc thdng tin, minh ching (c6 thé Tuu trit riéng hozc luu
trir, bao quan tai hd so luu trir dang str dung cua Trudng, nhung
phai bao dam nguyén tic thuan tién tra cu va st dung).

(6) Cac van ban lién quan (néu cd).

Thoi han bao quan, luu trir va sir dung theo quy dinh cua
Luat luu trir va cac quy dinh hién hanh.
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PHAN 4: TIEU CHUAN PANH GIA CHAT LUQNG
CHUONG TRINH PAO TAO

4.1. Tiéu chuén danh gia chat lwong chwong trinh dao tao

Can cu Thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016
cia Bo6 GD-DT, tiéu chuan danh gia chat luong CTDT céc
trinh do cua gido duc dai hoc bao gom sau day:

Tiéu chuan 1: Muc tiéu va chuin dau ra cia CTPT

Tiéu chi 1.1: Muc tiéu cua CTPT dugc xac dinh rd rang,
phU hop véi st mang va tam nhin cta co s& gido duc dai hoc,
phu hgp véi muc tiéu caa giao duc dai hoc quy dinh tai Luat
giao duc dai hoc.

Tiéu chi 1.2: Chuan dau ra cia CTPT duoc xac dinh rd
rang, bao quat duoc ca cac yéu cau chung va yéu cau chuyén
biét ma nguoi hoc can dat duoc sau khi hoan thanh CTDT.

Tiéu chi 1.3: Chuan dau ra caa CTDT phan anh dugc yéu
Cau cua cac bén lién quan, dugc dinh Ky ra soat, diéu chinh va
duoc cong bd cong khai.

Tiéu chuan 2: Ban mé ta CTPT

Tiéu chi 2.1: Ban m6 ta CTDT day du thdng tin va cap
nhat.

Tiéu chi 2.2: Bé cuong cac hoc phan day du théng tin va
cap nhat.

Tiéu chi 2.3: Ban md ta CTDT va dé cuong cac hoc phan
duoc cong bb cong khai va cac bén lién quan dé dang tiép can.
Tiéu chuan 3: C4u tric va ndi dung chwong trinh day hoc

Tiéu chi 3.1: Chuong trinh day hoc duoc thiét ké dua trén
chuan dau ra.

Tiéu chi 3.2: Bong gop ctia mdi hoc phan trong viéc dat
duoc chuan dau ra 12 rd rang.

Tiéu chi 3.3: Chuong trinh day hoc c6 ciu tric, trinh tu
logic; ndi dung cap nhat va cd tinh tich hop.
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Tiéu chuin 4: Phwong phap tiép can trong day va hoc
Tiéu chi 4.1: Triét ly gido duc hoic muyc tiéu gido duc
duoc tuyén bé rd rang va dugc phé bién téi cac bén lién quan.
Tiéu chi 4.2: Cac hoat dong day va hoc duoc thiét ké phu
hop dé dat duoc chuan dau ra.

Tiéu chi 4.3: Céac hoat dong day va hoc thiic day viéc rén
luyén cac k§ niang, nang cao kha ning hoc tap sudt doi cua
nguoi hoc.

Tiéu chuan 5: Panh gia két qua hoc tap ciia nguwoi hoc

Tiéu chi 5.1: Viéc danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc
duoc thiét ké phu hop véi mirc do dat dugc chuan dau ra.

Tiéu chi 5.2: Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc (bao gém thoi gian, phwong phap, tiéu chi, trong
s6, co ché phan hoi va cac noi dung lién quan) rd rang va duoc
théng bao céng khai téi ngudi hoc.

Tiéu chi 5.3: Phuong phap danh gia két qua hoc tap da
dang, dam bao d6 gié tri, d6 tin cay va su cong bang.

Tiéu chi 5.4: Két qua danh gia duoc phan hoi kip thoi dé
ngudi hoc cai thién viéc hoc tap.

Tiéu chi 5.5: Nguoi hoc tiép can dé dang véi quy trinh
khiéu nai vé két qua hoc tap.

Tiéu chuan 6: Pdi ngii giang vién, nghién ciru vién

Tiéu chi 6.1: Viéc quy hoach doi ngii giang vién, nghién
ctiru vién (bao gom viéc thu hit, tiép nhan, bo nhiém, bé tri,
cham dit hop ddng va cho nghi huu) duoc thyc hién dép @ng
nhu cau vé dao tao, nghién ctu khoa hoc va cac hoat dong
phuc vu cong dong.

Tiéu chi 6.2: Ti I giang vién/ngudi hoc va khéi luong
cong viéc cua doi ngii giang Vién, nghlen ctru vién dugce do
ludng, giam sat 1am cin ¢t cai tién chat lugng hoat dong dao
tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong.
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Tiéu chi 6.3: CAc tiéu chi tuyén dung va lya chon gia
vién, nghién ctru vién (bao gom ca dao dirc va ning luc hoc
thuat) dé bo nhiém, diéu chuyén duoc xac dinh va phé bién
cong khai.

Tiéu chi 6.4: Nang luc cua doi ngii giang vién, nghién ctiru
vién dugc xac dinh va dugc danh gia.

Tiéu chi 6.5: Nhu cau vé dao tao va phét trién chuy@n mén
cua doi ngti giang vién, nghién ctru vién dugc xac dinh va co
cac hoat dong trién khai dé dap ung nhu cau do.

Tiéu chi 6.6: Viéc quan tri theo két qua cong viéc cua
giang vién, nghién ctu vién (gdém ca khen thuéng va cong
nhan) dugc trién khai dé tao dong luc va hd trg cho dao tao,
nghién cau khoa hoc va céc hoat dong phuc vu cong dong.

Tiéu chi 6.7: Cac loai hinh va sé lugng céc hoat dong
nghién cuu cua giang vién, nghién curu vién dugc xac lap,
giam séat va d6i sanh dé cai tién chat luong.

Tiéu chuan 7: Pgi ngii nhan vién

Tiéu chi 7.1: Viéc quy hoach d6i ngti nhan vién (lam viéc
tai thu vién, phong thi nghiém, hé thdng cong nghé théng tin
va cac dich vu hd trg khac) duoc thuc hién dap tng nhu cau
vé dao tao, nghién ctu khoa hoc va céc hoat dong phuc vu
cong dong.

Tiéu chi 7.2: Céc tiéu chi tuyén dung va lya chon nhan
vién dé bo nhiém, diéu chuyén duoc xac dinh va phé bién cong
khai.

Tiéu chi 7.3: Nang luc cua d6i ngli nhan vién duoc xac
dinh va duogc danh gia.

Tiéu chi 7.4: Nhu cau vé dao tao va phat trién chuy@n mon,
nghiép vu cua nhan vién dugc xac dinh va cé cac hoat dong
trién khai dé dap ¢ing nhu cau do.

Tiéu chi 7.5: Viéc quan trj theo két qua cdng viéc cua nhan
vién (gom ca khen thudng va cong nhan) duoc trién khai dé
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tao dong huc va hd tro cho dao tao, nghién ctu khoa hoc
cac hoat dong phuc vu cong ddng.
Tiéu chuén 8: Ngudi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc

Tiéu chi 8.1: Chinh s&ch tuyén sinh dugc xé4c dinh rd rang,
duoc céng bd cong khai va dugc cap nhat.

Tiéu chi 8.2: Tiéu chi va phuwong phap tuyén chon nguoi
hoc dugc xac dinh ro rang va dugc danh gia.

Tiéu chi 8.3: C6 hé théng giam sat phd hop vé su tién bo
trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khéi luong hoc tap
cua nguoi hoc.

Tiéu chi 8.4: C6 cé4c hoat dong tu van hoc tap, hoat dong
ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khac dé
giup cai thién viéc hoc tap va kha nang c6 viéc lam cta nguoi
hoc.

Tiéu chi 8.5: M6i truong tam ly, xd hoi va canh quan tao
thuan lgi cho hoat dong dao tao, nghién curu va su thoai mai
cho ca nhan nguoi hoc.

Tiéu chuin 9: Co sé vat chat va trang thiét bj

Tiéu chi 9.1: C6 hé thdng phong lam viéc, phong hoc va
cac phong chire nang véi cac trang thiét bi phi hop dé hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién ciu.

Tiéu chi 9.2: Thu vién va cac ngudn hoc liéu phu hop va
duoc cap nhat dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctu.

Tiéu chi 9.3: Phong thi nghiém, thuc hanh va trang thiét
bi phii hop va dugc cap nhat dé hd trg cac hoat dong dao tao
va nghién cuu.

Tiéu chi 9.4: Hé théng cong nghé thdng tin (bao gom ca
ha tang cho hoc tap truc tuyén) ph hop va duoc cap nhat dé
hd tro cac hoat dong dao tao va nghién cuu.

Tiéu chi 9.5: C4c tiéu chuan vé méi truong, stc khoe, an
toan dugc xac dinh va trién khai c6 luu ¥ dén nhu cau dac tho
ctia ngudi khuyét tat.



Sé tay hwrong dan tu danh gia CTPT

Tiéu chuan 10: Nang cao chat lrong

Tiéu chi 10.1: Théng tin phan hdi va nhu cau cua cac bén
lién quan dugc st dung lam cin cir dé thiét ké va phat trién
chuong trinh day hoc.

Tiéu chi 10.2: Viéc thiét ké va phat trién chuong trinh day
hoc dugc xac lap, dugce danh gia va cai tién.

Tiéu chi 10.3: Qué trinh day va hoc, viéc danh gia két qua
hoc tap cua nguoi hoc dugc ra soat va danh gia thuong xuyén
dé dam bao sy twong thich va phu hop véi chuan dau ra.

Tiéu chi 10.4: Cac két qua nghién ciru khoa hoc dugc sir
dung dé cai tién viéc day va hoc.

Tiéu chi 10.5: Chét lugng cac dich vu hd tro va tién ich
(tai thu vién, phong thi nghiém, hé thong cong ngh¢ théng tin
va cac dich vu hd tro khac) duoc danh gia va cai tién.

Tiéu chi 10.6: Co ché phan hdi cua cac bén lién quan cé
tinh hé thong, duoc danh gia va cai tién.

Tiéu chuan 11: Két qua dau ra

Tiéu chi 11.1: Ti & thdi hoc, tot nghiép duoc xac 1ap, giam
sat va d6i sanh dé cai tién chat lugng.

Tiéu chi 11.2: Thoi gian tét nghiép trung binh duoc Xac
lap, giam sét va di sanh dé cai tién chat luong.

Tiéu chi 11.3: Ti I& c6 viéc 1am sau tot nghiép duoc xac
lap, giam sét va ddi sanh dé cai tién chat lugng.

Tiéu chi 11.4: Loai hinh va sb lugng céc hoat dong nghién
ctru ctia ngudi hoc duoc xac 1ap, gidm sat va dbi sanh dé cai
tién chat luong.

Tiéu chi 11.5: Murc d¢ hai long cua cac bén lién quan dugc
xéc lap, giam sat va d6i sanh dé cal tlen chat luong.

4.2. Phan tich ndi ham, yéu cAu, moc chuin tham chiéu
mirc dat cia tiéu chi va nguon minh chirng
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Tiéu chuan/
Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

Tiéu chuan 1. Muc tiéu va chuan dau ra cia chwong trinh dao tao

Tiéuchi 1.1

Muc tiéu cua CTDT
duoc xac dinh rd
rang, phu hop véi st
mang va tam nhin cua
CSGD dai hoc, phu
hop v&i muc tiéu cua
gido duc dai hoc quy
dinh tai Luat giao duc
dai hoc.

1. Muc tiéu cua CTDT
duoc xac dinh r6 rang.
2. Muc tiéu cua CTDT

phu hgp véi st mang va

tam nhin cua CSGD.
3. Muc tiéu cua CTDT
phu hgp véi muc tiéu
cua gido duc dai hoc
quy dinh tai Luat giao
duc dai hoc.

1. Muc tiéu cia CTDT dugc
xac dinh rd rang.

2. Muyc tiéu cia CTDT phu
hop véi sir mang va tim nhin
cua CSGD.

3. Muyc tiéu ctia CTPT phu
hop v6i muc tiéu cua gido duc
dai hoc quy dinh tai Luat gido
duc dai hoc.

- Vin ban chinh thic phat biéu vé tam nhin, st
mang caa CSGD*.

- Quyét dinh ban hanh CTDT*.

- Ban md ta/dé cuong CTDT va ban md ta/dé
cuong mén hoc/hoc phan*.

- Matran ky nang*.

- Tai liéu khao sat vé nhu cau cua thi truong lao
dong lién quan dén CTDT trong vong 5 nam tinh
dén thoi diém danh gia*.

- Bién ban hop lay y kién cua cac bén lién quan vé
CTbT™*.

- Trang thong tin dién tir cia CSGD/khoa c¢6 dé
cap dén CTDT.

- Céc bao cao két qua KDCLGD va d6i sénh.

Tiéuchi 1.2

CBR cua CTDT duoc
xac dinh rd rang, bao
quat dugc ca cac yéu
cau chung va yéu cau
chuyén biét ma NH
can dat duoc sau khi
hoan thanh CTDT.

1. CPBR cua CTDT
duoc xac dinh r rang.
2. CDR cua CTDT bao
quat duoc ca cac yéu
cau chung va yéu cau
chuyén biét ma NH can
dat duoc sau khi hoan
thanh CTDT.

1. CDR cua CTDT duoc xac
dinh r rang.

2. CBR cua CTDT phai néu
cu thé kién thirc, ki ning,
muec tu chu va trach nhiém
dbi véi NH tot nghiép va trién
vong viéc lam trong tuong lai.

- Vian ban chinh thicc phéat biéu vé tam nhin, st
mang cta CSGD.

- Ban md ta/dé cuong CTDT va dé cuong mon
hoc/hoc phan*.

- Tai liéu quang b4, cé4c ban tin vé CTDT.

- Matran ky nang*.

- Bién ban hop lay y kién cua cac bén lién quan vé
CTDbT*.




40

Tiéu chuan/
Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

- Trang thong tin dién tir cia CSGD/khoa co dé
cap dén CTDT.

- Céc bao cao két qua KDCLGD va d6i sanh.

- Két qua khao sét GV, NH va NH tét nghiép.

Tiéuchi 1.3

CDR cua CTDT phan
4nh dwoc yéu cau caa
cac bén lién quan,
duoce dinh ky ra soét,
diéu chinh va dugc
cdng bd cong khai.

1. CBR ctiia CTDT phan
anh duoc yéu cau cua
cac bén lién quan.

2. CBbR cua CTDT
duoce dinh ky ra soét,
diéu chinh.

3. CBbR cua CTDT
dugc cong bb cong
khai.

1. CDBR cua CTDT phan anh
dugc yéu cau cua cac bén lién
quan; c6 sy tham gia y kién
cua cac bén lién quan trong
qua trinh xay dung.

2. CPR cua CTPT duge dinh
ky ra soat, diéu chinh it nhat 2
nam mot 1an theo ké hoach
cua nha truong.

3. CBR cua CTDPT dugc céng
bé cong khai.

- Ban md ta/dé cuong CTDT va dé cuong mon
hoc/hoc phan*.

- Tai liéu quang ba, cac ban tin vé CTDT.

- Matran ky nang*.

- Két qua khao sat nhu cau cua thi trudng lao dong
lién quan dén CTDT*.

- Bién ban hop/ban g6p y cua cac bén lién quan,
dac biét 1a nha sur dung lao déng*.

- Trang thong tin dién tir cia CSGD/khoa cong b
cong khai CPR cua CTDT*.

- Céc bao cao két qua KDCLGD va d6i sanh.

- Céc bién ban hop va tai liéu luu trir vé hoat dong
ra soat CBR cua CTDT™.

- Vin ban cia nha truong vé CBR cia CTPT duoc
dinh ky ra soat, diéu chinh.

- Bang so sanh két qua xép loai dbi vai NH tét
nghiép CTDT trong 5 ndm cua chu ky danh gia.

Tiéu chuin 2. Ban m6 ti chwong trinh dao tao
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Tiéu chuan/
Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

Tiéuchi 2.1

Ban md ta CTDT day
du thdng tin va cap
nhat.

Ban mo ta CTDT c6
day du thong tin va cap
nhat.

1. Ban m6 ta CTDT c6 du céc
ndi dung?.
2. Ban mé ta CTDPT duoc cap
nhat nhitng van d& mai nhat c6
lién quan.

- Ban md ta/dé cuong CTDT va ban md ta/dé
cuong mén hoc/hoc phan bao gdm céc phién ban cii
va mai nhat*,

- To roi, tai liéu quang ba vé CTDT, mén hoc, ban
tin.

- Trang thong tin dién tir cia CSGD/khoa.

- Bién ban hop/ban gop y lay y kién cua cac bén
lién quan™*.

- Bién ban hop/tai liéu vé hoat dong ra soat
CTbT™.

- Béo céo két qua KDCLGD va dbi sénh.

- Ké hoach/béo co xay dung/diéu chinh Ban mo
ta CTDT dugc phé duyét*.

Tiéu chi 2.2
Pé cuong cac hoc
phan day du thong tin
va cdp nhat.

bpé cuong cdc hoc phan
c6 day du théng tin va
cap nhat.

1. 100% dé cwong cac mén
hoc/hoc phan trong CTDT
phai day du thong tin2.

2. 100% dé cuong cac mon

- Pé cuong cua tat ca cac mén hoc/hoc phan trong
CTDT ddi véi céc phién ban trong 5 ndm cia chu ky
danh gia*.

- Ban md ta mdn hoc/hoc phan trong CTDT*.

1 Bao gdm: tén CSGD; tén goi cuia van bang; tén CTDT; thoi gian dio tao; muc tiéu, CDR ciia CTDT; tiéu chi tuyén sinh; ciu tric CTDH;
ma tran k§ ning (thé hién sy dong gop cua cac hoc phin vao viéc dat CBR); d& cuong cac mén hoc/hoc phén; thoi diém thiét ké hoic diéu
chinh ban mé ta CTDT.
2 Bao gdm: tén don vi/tén GV dam nhan giang day; t&n mén hoc/hoc phan; sé tin chi; muc tiéu, CBR ciia mdn hoc/hoc phin, ma tréan lién két
néi dung chwong muc véi CBR; cac yéu ciu ciia mon hoc/hoc phan; cu triic mon hoc/hoc phéan; phuong phép day-hoc; phwong thire kiém

tra/danh gia; tai liéu chinh va tai liéu tham khao.
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Tiéu chuan/

Yéu ciu caa tiéu chi

Maéc chuan tham chiéu

Goi y nguon minh chieng

Tiéu chi dé tiéu chi dat mirc 4 (*) Minh chikng cét 15i

hoc/hoc phan trong CTDT - To roi, tai lidu quang ba mon hoc/hoc phan, ban

dugc dinh ky ra soat, bd tin.

sung/diéu chinh/cap nhattheo | - Trang thong tin dién tir cia CSGD/khoa.

ké hoach cua nha truong. - Bién ban hop/y kién gép y cua cac bén lién quan
vé noi dung, chat luong ciia cac mdn hoc/hoc phan*.
- Bién ban hopl/tai liéu lién quan dén hoat dong ra
soat dé cwong mén hoc/hoc phan*.
- Bé&o céo két qua KDCLGD va dbi sanh chat
luong lién quan dén mdn hoc/hoc phan.

Tiéu chi 2.3 1. Banméta CTPT va | 1. Ban md ta CTDT duoc | - Banmdta CTDT da duoc phé duyét chinh thac™.

Ban mo ta CTDT va
dé cuong cac hoc
phan dugc cong b
céng khai va céc bén
lién quan d& dang tiép

can.

dé cuong cac hoc phan
duoc cong b cong khai.
2. Cac bén lién quan dé
dang tiép can véi ban mo
ta CTPT va dé cuong
céc hoc phan.

cdng b cong khai bang nhiéu
hinh thirc khéc nhau.

2. 100% d& cuong cac mon
hoc/hoc phan trong CTDT
dugc cong b cong khai bing
nhiéu hinh thie khac nhau.

3. Céc bén lién quan nhu co
quan quan ly, nha sir dung lao
dong, GV, NH, NH da tit
nghiép ... déu co thé tiép can
voi ban mo ta CTDT mot cach
dé dang va thuan tién nhét.

- D¢ cuong cac mon hoc/hoc phan trong CTDT da
duoc phé duyét chinh thac*.

- Céc tai liéu chinh thdng cua CSGD/khoa trong
d6 c6 phan cong bd vé ban mo ta CTDT/dé cuong
céc hoc phan*.

- Trang thong tin dién tir caa CSGD/khoa cé cong
b ban mo ta CTDT va dé cuong cac hoc phan*,

Tiéu chuin 3. Céu trdc va ngi dung chwong trinh day hoc
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Tiéu chuan/

Yéu ciu caa tiéu chi

Maéc chuan tham chiéu

Goi y nguon minh chieng

Tiéu chi dé tiéu chi dat mirc 4 (*) Minh chikng cét 15i

Tiéu chi 3.1 CTDH duoc thiét ké 1. CTDH duoc thiét ké dua - Ban md ta CTDH va ban mé ta mén hoc/hoc

CTDH dugc thiét ké | dua trén CBR. trén cac yéu ciu caa CDR vé | phan*.

dua trén CDR. kién thirc, k§ nang, muc tu - Ké hoach thé hién day du cac ngudn luc va tién
chu va trach nhiém. d6 trong viéc thuc hién CTDH*.
2. Viéc xac dinh té hop cac - Matran ky nang*.
phuong phap giang day, hoc - Hb so giang day cua GV*.
tap, phuong phap kiém - Mo ta CBR cia CTDT*.
tra/d4anh gia két qua hoc tap - GOp y, phan hoi cua cac bén lién quan (nha str
cua NH cua 100% cac mon dung lao dong, GV, NH, NH da tét nghiép, ...) vé
hoc/hoc phan trong CTDH CTDH*.
phai phu hop, gép phan dat - Céc béo cao vé KDCLGD va d6i sanh.
duoc CDBR.

Tiéu chi 3.2 M3i hoc phan c6 dong | 1. 100% cac mén hoc/hoc - Banmo ta CTDH, ban md ta mdn hoc/hoc phan*.

Poéng gop cua mdi
hoc phan trong viéc
dat duoc CBR la rd
rang.

gop rd rang cho viéc dat
dugc CDR.

phan trong CTDH c6 sy
tuong thich vé noi dung va
thé hién dugc sy dong gop cu
thé cuaa mdi mon hoc/hoc
phén nham dat dugc CDR.

2. 100% cac moén hoc/hoc
phan trong CTDH xac dinh rd
t6 hop cac phuong phéap day
va hoc, phurong phap kiém
tra/danh gia phu hop va hd trg

- To roi, tai liéu quang ba chuong trinh, ban tin vé
khéa hoc.

- So dd/ké hoach thé hién day du cac ngudn lec va
tién do trong viéc thuc hién CTDH*.

- Matran ky nang*.

- GOpy, phan hdi cua cac bén lién quan*.

- Cac bién ban hop/tai liéu lién quan t&i hoat dong
xay dung CTDH*.

- Bién ban nghiém thu CTDH va dé cuwong hoc
phan*.
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Tiéu chuan/
Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

nhau tt nhat d¢é dam bao viéc
dat dugc CBR.

3. Noi dung cac mon hoc/hoc
phan trong CTDH thé hién
viéc dat dugc CBR va dinh ky
dugc lay y kién phan hoi cua
cac bén lién quan.

- C4c bao cao vé KDCLGD va dbi sanh.

Tiéu chi 3.3
CTDH ¢6 ciu tric,
trinh tg logic; nodi
dung cap nhit va co
tinh tich hop.

1. CTDH c6 cau tric,
trinh tu logic.

2. CTDH c6 noi dung
cap nhat.

3. CTDH cé tinh tich
hop.

1. C4c hoc phan trong CTDH
duoc cu trac dam bao su gan
két va lién mach gitra cac hoc
phan dai cuong, co s& nganh
va chuyén nganh, dam bao
chuong trinh tré thanh mot
khéi théng nht.

2. 100% cac mon hoc/hoc
phan trong CTDH duoc b tri
hop Iy°.

3. CTDH dugc dinh ky ra
soat/diéu chinh, bé sung va
cap nhat it nhat 2 nam 1 1an.
4. CTDH khi dugc diéu chinh
¢6 tham khéao cac CTDT tién

- Ban mé ta CTDH va ban md ta mon hoc/hoc
phan*.

- To roi, tai liéu quang ba chuong trinh, ban tin vé
khéa hoc.

- Ké hoach thé hién day du cac ngudn luc va tién
d6 trong viéc thuc hién CTDH*.

- Matran ky nang.

- Gop Y, phan hdi cua cac bén lién quan.

- Trang thong tin dién tir ctia CSGD va cua khoa.

- Céc bién ban hop va tai liéu luu trir vé hoat dong
ra soét, diéu chinh CTDH*.

- Bién ban nghiém thu CTDH va d& cwong hoc
phan*.

- Céc béo cao vé KDCLGD va d6i sénh.

3 Hoc phan diéu kién, tién quyét; thoi lugng cho mai hoc phan; thoi diém/hoc ky thuc hién, ...
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Tiéu chuan/
Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

tién trong nuéc hoic qudc té
dam bao tinh linh hoat va tich
hop.

- Tai ligu quy dinh/huong dan vigc xéy dung
CTDH trong d6 néu rd yéu cau, bd cuc, cau tric cua
CTDH*.

Tiéu chuin 4. Phwong phap tiép can trong day va hec

Tiéu chi 4.1

Triét 1y gido duc hoic
muc ti€u gido duc
duoc tuyén bé rd rang
va duoc phd bién t6i
cac bén lién quan.

1. Triét ly gido duc hoic

muc tiéu giao duc cua

CSGD duoc tuyén bd rd

rang.

2. Triét ly gido duc hoic

muc tiéu giao dyc cua
CSGD duoc pho bien
tagi cac bén lién quan.

1. CSGD c¢6 vin ban tuyén b
chinh thirc V& triét ly gido duc
hodc muc tiéu giao duc.

2. Triét ly gido duc hoac muc
tiéu gido duc duoc tit ca can
bo, GV, NH caa CSGD hiéu
rd va thuc hién.

3. Triét Iy giao duc hoic muc
tiéu giao duc cua nha truong
dugc gioi thiéu/phd bién toi
cac bén lién quan.

- Vin ban chinh thirc cia CSGD c6 dé cap dén triét
Iy giao duc hoac muyc tiéu gido duc*.

- Trang thong tin dién tar caa CSGD c6 dé cap dén
triét ly gido duc hoac muc tiéu gido duc*.

- Y kién phan héi cua céc bén lién quan.

- Ké& hoach/tai liéu lién quan dén viéc giéi
thiéu/phd bién triét ly giao duc hodc muc tiéu giao
duc*.

Tiéu chi 4.2

Céc hoat dong day va
hoc dugc thiét ké phu
hop dé dat duoc CDR.

1. Céc hoat dong day
hoc dugc thiét ké phu
hop dé dat dwoc CDR.
2. Cac hoat dong hoc
tap duoc thiét ké phu
hop dé dat dugc CDR.

1. Cac khoa/bo mbn, GV xay
dung hoat dong day
hoc/phuong phap giang day
da dang, phu hop dé dat duoc
CbR.

2. Cac khoa/bd mén, GV
huéng dan NH sir dung cac
hoat ddng hoc tap phu hop tir

- Minh chiing vé cac hoat dong giang day va hoc
tap dé dam bao chét luong ching han nhu: du an,
thuc tap, thuc hanh, thuc té tai doanh nghiép*.

- Cbng thdng tin hoc tap truc tuyén.

- CDR cua CTDPT va Ban m6 ta CTDT/moén
hoc/hoc phan*.

- Y kién phan hdi ctia cac bén lién quan.
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Tiéu chuan/

Yéu ciu caa tiéu chi

Maéc chuan tham chiéu

Goi y nguon minh chieng

Tiéu chi dé tiéu chi dat mirc 4 (*) Minh chikng cét 15i

d6 gitip NH chu dong tiép thu, | - Tai liéu/hoi thao lién quan dén thao luan, trao doi
linh hoi kién thirc nham dat séng kién kinh nghiém trong giang day va hoc tap
duogc CDR. dé dat duoc CDR*.
3. GV/NH hai long véi cac
hoat dong day va hoc/cac
phuong phap day va hoc dugc
sir dung trong CTDT.

Tiéu chi 4.3 1. Cac hoat dong day va | 1. 100% d& cuong chi tiétcac | - Minh chang vé cac hoat dong nghién ctu, giang

Céc hoat dong day va
hoc thuc déy viéc rén
luyén cac ky nang,
nang cao kha ning
hoc tép subt doi cua
NH.

hoc thiic ddy viéc rén
luyén cac ky nang cta
NH.

2. Cac hoat dong day va
hoc nang cao kha niang
hoc tap suét doi cua
NH.

mdn hoc/hoc phan méd ta rd
viéc su dung cac phuong
giang day/hoc tap phu hop
nham thac day viéc rén luyén
cac k¥ nang thiét yéu, ky ning
mém.

2. 100% dé cwong chi tiét cac
mén hoc/hoc phan mé ta/nhin
manh dén hoat dong tu nghién
ctu/ty hoc nham hudng dén
viéc nang cao kha nang hoc
tap sudt doi cho NH.

3. GV sir dung cac hoat déng
day hoc/phuong phap giang
day pht hgp nham hé trg NH

day va hoc tap ching han nhu dy &n, thyc tap, thuc
hanh, thyc té tai doanh nghiép*.

- Cong thdng tin hoc tap truc tuyén*.

- Ban md ta CTDT/mén hoc/hoc phan*.

- Y kién phan hdi cua cac bén lién quan vé hiéu
qua/chat lwong cong viéc.

- Ngudn tu lidu, sach bao, phim anh phuc vu hoat
dong day va hoc*.
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Tiéu chuan/
Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

rén luyén céc k¥ ning va nang
cao kha nang hoc tap suot doi.

Tiéu chuin 5. Panh gia két qua hoc tap ciia ngwoi hoc

Tiéu chi5.1

Viéc danh gia két qua
hoc tap ctia NH duoc
thiét ké phu hop voi
muc d6 dat duoc
CbR.

Viéc danh gia két qua
hoc tap ctia NH duoc
thiét ké phu hop voi
muc d6 dat dugc CDR.

1. Céc quy trinh/ké hoach rd
rang vé viéc danh gia két qua
hoc tap cua NH.

2. Céc quy trinh/tai liéu
huéng dan viéc thiét ké cac
phuong phap/cong cu kiém
tra/danh gia phu hop véi muc
dich/muyc tiéu can danh gia
tuong tng voi mirc do dat
duoc CDBR.

3. Céc hoat dong/phuong
phép kiém tra danh gia két
qua hoc tap cia NH dugc
thiét ké phu hop dé do luong
duoc mirc 3o dat CDR.

- Van ban/tai liéu huéng dan/quy dinh vé quy trinh
thi, kiém tra, danh gia NH bao gdm: qué trinh dao
tao, thi/chim luan van tét nghiép*.

- Ban md ta CTDT/dé cuong chi tiét cac mon
hoc/hoc phan*.

- Bang tiéu chi danh gid/thang diém/mau phiéu
danh gia khoa hoc/mén hoc, dé tai/dy &n, luan vin,
luan 4n, bai thi dinh ky/cudi ky/cudi khoa*.

- Vin ban thé hién quy trinh thi, kiém tra, danh gia
NH,... dugc ra soat, didu chinh.

Tiéu chi 5.2

Céc quy dinh vé danh
gia két qua hoc tap
cua NH (bao gom
thoi gian, phuong
phép, tiéu chi, trong

1. Cac quy dinh vé danh
gia két qua hoc tap cua
NH (bao gdm thoi gian,
phuong phap, ti€u chi,
trong s6, co ché phan

1. Céc tai lieu/huéng dan

dugc xéac dinh rd rang vé thoi
gian, hinh thic, phuong phép,
tiéu chi, trong sb, co ché phan
hoi va cac noi dung lién quan

- Quy dinh dao tao/thi, kiém tra, danh gia*.

- Mau phiéu/ban rubrics danh gia khoa hoc/mén
hoc, hoc phan/dé tai/dy &n/luan van, luan an/bai thi
cudi ky/cudi khoa.

- Ban mo ta CTPT/ban md ta mén hoc/hoc phan*.
- S tay sinh vién*.
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Tiéu chuan/
Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

s6, co ché phan hoi
va cac ndi dung lién
quan) rd rang va dugc
thdng bao cong khai
tai NH.

hoi va cac noi dung lién
quan) rd rang.

2. Cac quy dinh vé danh
gia két qua hoc tap cua
NH (bao gom thoi gian,
phuong phap, ti€u chi,
trong s6, co ché phan
hoi va cac noi dung lién
quan) dugc thong bao
cbng khai t6i NH.

dén danh gia va két qua hoc
tap cia NH*.

2. Céc tai liéu/hudng dan quy
dinh cu thé vé thoi gian, hinh
thirc, phuong phap, ti€u chi,
trong sd, co ché phan hoi va
céc noi dung lién quan dén
danh gia va két qua hoc tap
cua NH duoc cdng bé cong
khai téi NH trugc mdi khoa
hoc/ky hoc/hoc phan.

3. NH duoc phé bién cac quy
dinh vé kiém tra/danh gia két
gua hoc tap.

- Trang thong tin dién tir cua CSGD ¢ cac quy
dinh vé danh gia*.
- bé cuong cac mon hoc, hoc phan.

Tiéu chi 5.3

Phuong phap danh
gia két qua hoc tap da
dang, dam bao do6 gia
tri, do tin cay va su
cdng bang.

1. Phuong phéap danh
gia két qua hoc tap da
dang.

2. Phuong phap danh
gia két qua hoc tap dam
bao d6 gia tri, do tin cay
va cong bang.

1. CSGD/khoa/bo mbn, GV
sir dung cac phuong phap
khac nhau dé kiém tra/danh
gia két qua hoc tap.

2. Céc phuong phép kiém tra
danh gia dugc st dung dam
bao do ludng dugc cac yéu

- Cac phuong phap danh gia két qua hoc tap c6
trong cac van ban/tai liéu.

- Quy dinh vé thi, kiém tra/danh gia*.

- Quy trinh xay dung dé thi, danh gia dé thi*.

- Ban md ta CTDT va ban m6 ta mon hoc/hoc
phan*.

- Sb tay sinh vién.

4 Panh gia ddu vao, kiém tra giita ky, danh gia qua trinh, thi két thic hoc phan, thi tét nghiép; cac hinh thire/phuong phap thi/kiém tra, danh

gia.
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Tiéu chuan/

Yéu ciu caa tiéu chi

Maéc chuan tham chiéu

Goi y nguon minh chieng

Tiéu chi dé tiéu chi dat mirc 4 (*) Minh chikng cét 15i
cau, CPR can do (40 giatri); | - Trang thong tin dién tir cia CSGD.
dam bao do tin cdy vaco cac | - Céc van ban/tai liéu tong két, so két vé hiéu qua
tiéu chi danh gia ro rang t6 hop cac phuong phéap kiém tra danh gia dwoc 4p
nham dam bao tinh cong dung trong céc hoc phan/mén hoc/CTDT*.
bang. - Dit liéu vé két qua cham thi, phtc khao, phc tra
bai thi/kiém tra*.
- Céc tai liéu phan tich két qua hoc tap cuia NH va
dé xuat diéu chinh dé thi.
- Y kién phan hoi cia GV, NH, NH d tot nghiép
va can bd quan 1y chuong trinh*.
Tiéu chi 5.4 1. NH duoc phan hoi 1.C6 cac quy dinh vé viéc | - Cac van ban quy dinh vé thi, kiém tra, ddnh gia*.

Két qua danh gia
dugc phan hdi kip
thoi dé NH cai thién
viéc hoc tap .

kip thoi vé két qua danh
gia.

2. Thong tin phan hdi
vé két qua danh gia giup
NH cai thién viéc hoc
tap.

phan hoi két qua danh gia cua
NH.

2.Cac quy dinh vé phan hoi két
qua danh gia duoc cong bd
cong khai, kip thoi ¢én GV va
NH.

3.NH duoc phan hdi két qua
danh gia kip thoi.

4.Théng tin phan hdi vé két
qua danh gia duoc sir dung dé
cai thién viéc hoc tap.

- Céc van ban/tai liu tong két, so két sau mdi ky
hoc/nam hoc*.

- Y kién phan héi cia NH, NH da t6t nghiép thong
qua nhiéu hinh thirc khac nhau*.

- Hinh thirc théng béo két qua danh gia t6i NH
(thdng béo, bang diém, tai khoan).
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Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

Tiéu chi 5.5

NH tiép can d& dang
véi quy trinh khiéu
nai vé két qua hoc
tap.

NH tiép can dé dang voi
quy trinh khiéu nai vé
két qua hoc tap.

1. NH dugc phd bién day du
cac quy dinh, quy trinh vé
khiéu nai két qua hoc tap
truéc mdi khoa hoc/ky
hoc/hoc phan.

2. Hang nam, viéc khiéu nai
vé két qua hoc tap duoc xu 1y,
giai quyét kip thoi, thoa dang.

- Vin ban quy dinh vé quy trinh/thu tuc khiéu nai
két qua hoc tap*.

- Sb tay sinh vién*,

- Trang thong tin dién tir cia CSGD c6 thong tin
vé viéc khiéu nai*.

- Sb theo ddi viéc khiéu nai/két qua tra 1oi khiéu
nai vé két qua hoc tap cia NH*.

Tiéu chuén 6. Pdi ngii

giang vién, nghién cu vi

én

Tiéu chi 6.1

Viéc quy hoach doi
ngli GV, NCV (bao
gom viéc thu hit, tiép
nhan, bé nhiém, bd
tri, cham dut hop
ddng va cho nghi
huu) dugc thuc hién
dap tng nhu cau vé
dao tao, NCKH va
cac hoat dong phuc
Vu cong ddng.

1. Viéc quy hoach doi
ngii GV, NCV dugc
thuc hién dap tng nhu
cau vé dao tao.

2. Viéc quy hoach doi
ngli GV, NCV dugc
thuc hién dap ang nhu
cau vé NCKH.

3. Viéc quy hoach doi
ngli GV, NCV dugc
thuc hién dap ang nhu
cau vé hoat dong phuc
vu cong dong.

1. C6 ké hoach/quy hoach
phét trién doi ngii GV, NCV
thuc hién chuong trinh (bao
gdém viéc thu hat, tiép nhan,
bé nhiém, bé tri, chim dut
hop ddng va cho nghi huu)
can ¢t nhu cau vé dao tao,
NCKH va cac hoat dong phuc
vy cong dong.

2. Ké hoach/quy hoach phét
trién doi ngii GV, NCV duoc
thuc hién dap tng nhu cau vé
dao tao, NCKH va phuc vu
cong dong.

- Ké hoach chién lugc cua CSGD/khoa*.

- Ké hoach/quy hoach phét trién doi ngii GV,
NCV*,

- Théng tin vé co cau do tudi, gisi tinh, trinh do
chuyén mén caa GV, NCV*,

- Phan tich nhu ciu dao tao/bdi dudng cua doi ngii
GV, NCV*,

- Ké hoach va kinh phi dao tao, phét trién doi ngii
GV, NCV*,

- Céc chinh sach vé nhan su.

- Ban mé ta vi tri viéc lam cua GV, NCV.

- Céac quyét dinh tuyén dung, b6 nhiém; cac hop
dong lao dong.

- Ban thong ké két qua thuc hién ké hoach/quy
hoach trong chu ky danh gia.
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Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

Tiéu chi 6.2

Ti 16 GV/NH va khéi
lugng cong viéc cua
doi ngii GV, NCV
duogc do luong, gidm
sat 1am can ¢ cai
tién chét luong hoat
dong dao tao, NCKH
va cac hoat déng
phuc vu cong dong.

1. Ti I8 GV/NH va khbi
lugng cong Vviéc cua doi
ngii GV, NCV duogc do
ludng, giam sat dé cai
tién chat luong hoat
dong dao tao.

2. Ti 1& GV/NH va khdi
lugng cong viéc cia doi
ngli GV, NCV dugc do
ludng, giam sat dé cai
tién chat lwong NCKH.
3. Ti I6 GV/NH va khbi
lugng cOng Vviéc cua doi
ngii GV, NCV dugc do
ludng, giam sat dé cai
tién chat luong cac hoat
déng phuc vu cong
dong.

1. Tilé GV/NH cua CTDT
dép ng yéu cau theo quy
dinh hién hanh.

2. Viée quy ddi khdi lwong
cbng viéc caa d6i ngti GV,
NCV theo gi¢ chuan duoc
huéng dan chi tiét va dugc
trién khai thuc hién.

3. Co quy dinh vé sb gio
giang/khdi lwong cong viéc
tiéu chuan/tsi thiéu quy doi
dbi véi d6i ngii GV, NCV.
4. Khéi lugng cdng viéc ddi
véi d6i ngli GV, NCV dugc
giam sat dé cai tién chat
lugng hoat dong dao tao,

NCKH va phuc vy cong dong.

- Théng tin vé co cau do tudi, gioi tinh, trinh do
chuyén mén caa GV, NCV*,

- Tiéu chuan tuyén dung GV, NCV.

- Phan tich nhu ciu dao tao/bdi dudng cua doi ngii
GV, NCV*,

- Cac chinh sach nhén su.

- Ho so nang lyc caa GV, NCV.

- S6 liéu vé tong sé GV, NH trong chu ky danh gié.
- Ban mo ta vi tri viéc lam cua GV, NCV*,

- Dit ligu hogc két qua vé cac nghién cau va cong
bo*.

- Bang théng ké cac hoat dong NCKH va phuc vu
cong ddng hang nam cua doi ngii GV, NCV*,

- Vin ban quy dinh vé ché d6/dinh muc 1am viéc
cua GV, NCV.

- Bang thng ké khéi luong cong viéc thuc hién caa
tung cé nhén.

- Bang danh gia thi dua khen thudng/danh gia murc
d6 hoan thanh cong viéc cua GV, NCV.

- Bang phan cong khéi lwong giang day/NCKH
hang nam.

- Bang thong ké thanh toan tién vuot gio cua GV
thuc hién chuong trinh.

- Quy ché chi tiéu noi bd.
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Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

Tiéu chi 6.3

Céc tiéu chi tuyén
dung va lya chon GV,
NCV (bao gom ca
dao duc va nang luc
hoc thuat) dé bo
nhiém, didu chuyén
dugc xac dinh va phd
bién cong khai.

1. CAc tiéu chi tuyén
dung va lya chon GV,
NCV (bao gom ca dao
darc va nang luc hoc
thuat) dé bo nhiém, diéu
chuyén duogc xac dinh.
2. Céc tiéu chi tuyén
dung va lva chon GV,
NCV (bao gébm ca dao
dtrc va nang luc hoc
thuat) dé b6 nhiém, diéu
chuyén duoc phé bién
cbng khai.

1. Cé céc tai liéu/van ban quy
dinh vé cac tiéu chi tuyén
dung va lya chon GV, NCV
dé bo nhiém, diéu chuyén.

2. CAc tiéu chi tuyén dung va
lya chon GV, NCV (bao gom
ca dao dtrc va nang luc hoc
thuat) dé b6 nhiém, diéu
chuyén duoc phé bién va
théng bao cdng khai.

- Tai lidu/van ban quy dinh vé phat trién doi ngii
GV, NCV®*,

- Céc ké hoach phét trién chuyén mén, nghiép vu
va doi ngii ké thra.

- Tiéu chi lya chon, quy trinh tuyén dung*.

- Céc chinh sach vé nhan su*.

- Béan mé ta vi tri cdng viéc*.

- Trang thong tin dién tu.

- Danh sach giao vién, NCV duoc b6 nhiém, diéu
chuyén trong 05 ndm cua chu ky danh gia*.

Tiéu chi 6.4

Nang lyc cua doi ngi
GV, NCV duoc xac
dinh va duoc danh
gid.

1. Nang lyc cta doi ngii
GV, NCV duoc xac
dinh.

2. Nang lyc cua doi ngii
GV, NCV duoc danh

1. Nang luc® ctiia doi ngii GV,
NCV duogc xac dinh va dap
ung cac quy dinh hién hanh.
2. Nang lyc cia GV, NCV
duoc danh gia.

- Ban nhéan xét/danh gia trinh do/ning luc hang
nam cua GV, NCV*,

- Tai lidu/van ban quy dinh vé phat trién doi ngii
GV, NCV (vi du: tiéu chi vé trinh do chuyén mén,
kinh nghiém cong tac, trinh d6 ngoai ngit, Ky nang

5 Bao gom cAc tiéu chi vé& trinh do chuyén mén, kinh nghiém cong tac, trinh d6 ngoai ngit, k§ ning giang day, nghién ciru, dong gop cho

cong dong,...

® Nang lyc NCKH; nang luc xay dung, thiét ké va thuc hién CTDH; ning lyc lya chon va &p dung cac phwong phap giang day, kiém tra danh
gia phi hop dap tng yéu cau CDR; ndng lyc tng dung va sir dung cong ngh¢ thong tin trong day hoc; nang luc giam sat va tu danh gia chat
lwgng cdng viéc; nang luc nghién ciru va dong gop cho cong dong,...
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Tiéu chuan/

Yéu ciu caa tiéu chi

Maéc chuan tham chiéu

Goi y nguon minh chieng

Tiéu chi dé tiéu chi dat mirc 4 (*) Minh chikng cét 15i
gia. giang day, nghién ctu, déng gop cho cong
ddng,...)*.
- Ban mé ta vi tri cong viéc cia GV, NCV*,
- Céc chinh sach vé nhan su.
- Ho so ning luc cua GV, NCV*,
- Két qua danh gia, phan loai GV, NCV hing
nam¥*.
- Danh sach GV, NCV duoc khen thuong, d¢ bat,
b6 nhiém hoic bi ky luat hing nam.
Tiéu chi 6.5 1. Xac dinh duoc nhu 1. Thuc hién khao sat/danh - Két qua khao sat/danh gia nhu cau dao tao/bdi

Nhu cau vé dao tao
va phat trién chuyén
mon cua doi ngit GV,
NCV dugce xac dinh
va ¢6 cac hoat dong
trién khai dé dap tng
nhu ciu do.

cau vé dao tao va phat
trién chuy&n mén cua
d6i ngli GV, NCV.

2. Trién khai céc hoat
dong dé dap wng nhu
cau vé dao tao va phét
trién chuyén mon cua
d6i ngli GV, NCV.

gia nhu cau dao tao/bdi dudng
chuyén mén, nghiép vu cua
d6ingli GV, NCV.

2. Ké hoach vé dao tao, bdi
dudng va phat trién chuyén
mon cua d6i ngi GV, NCV
duoc xay dung dua trén yéu
cau cua CTDT.

3. Ké hoach dao tao, boi
dudng va phat trién chuyén
mon, nghiép vu cua GV, NCV
duoc duoc trién khai thuc
hién. C6 it nhit 75% sb GV,
NCV duoc dao tao, boi dudng

dudng chuyén mon, nghiép vu cua doi ngit GV,
NCV*,

- Danh sach doi ngii GV, NCV duoc dao tao, boi
dudng chuyén mdn nghiép vu hing nim*.

- Ké hoach phét trién d6i ngii GV, NCV*.

- Céc ké hoach phét trién chuyén mén, nghiép vu.
- Céc phan tich vé& nhu cau dao tao va phat trién
chuyén mén, nghiép vu cua déi ngti GV, NCV*,

- Ké hoach va kinh phi dao tao, phét trién doi ngii
GV, NCV*,

- Céc chinh sach vé nhan su.

- Sotay GV.

- Béan mé ta vi tri viéc lam cia GV, NCV.

- Hb so ning luc cia GV, NCV.
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Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

va phat trién chuyén mén,
nghiép vu theo ké hoach cua
CSGD.

4. Két qua thuc hién ké hoach
dao tao, bdi dudng va phét
trién chuyén mén, nghiép vu
cua GV, NCV dugc giam sat,
d4nh gia hing nam.

- Quyét dinh ctr di hoc tap, boi dudng va tiép
nhan*.
- Baéo cao tong két danh gia hang nam.

Tiéu chi 6.6

Viéc quan tri theo két
qua cbng viéc cua
GV, NCV (gom ca
khen thudng va cong
nhan) duoc trién khai
dé tao dong luc va hd
tro cho dao tao,
NCKH va cac hoat
déng phuc vu cong
aong.

1. Viéc quan trj theo két

qua cdng viéc cua GV,
NCV (gém ca khen
thuong va cdng nhan)
duoc trién khai dé tao
dong luc hd tro cho dao
tao.

2. Viéc quan tri theo két

qua cong viéc cua GV,

NCV duoc trién khai dé

tao dong luc hd tro
NCKH.

3. Viéc quan tri theo két

qua cong viéc cua GV,

NCV duoc trién khai dé

tao dong luc hd tro céc

1. Pon vi c6 ké hoach cong
tac cu thé hang nam ddi vai
GV, NCV.

2. Trién khai thyuc hién quan
tri theo két qua cong viéc.

3. GV, NCV hai long vé két
gua danh gia dac biét la viéc
thi dua khen thudng va cong
nhan cia CSGD va cac cip co
tham quyén.

- Béo cao két qua quan tri doi ngii GV, NCV*.

- Hé théng van ban danh gia thi dua khen thuong*.
- Béan mé ta vi tri cdng viéc*.

- Céc chinh sach nhan su.

- Dit liéu thdng ké vé cac NCKH va phuc vu cong
dong hang nam*.

- Hoso nang lyc ciaa GV, NCV*,

- Ké hoach cong tac cu thé déi véi GV, NCV hing
nam.

- Két qua danh gia, phan loai GV, NCV hing
nam¥*.

- Danh sach GV, NCV dugc khen thuéng va cong
nhan dot sut va hang nam (néu rd 1y do)*.

- Y kién phan hoi ciia GV, NCV va cé4c bén lién
quan.
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Yéu ciu caa tiéu chi

Maéc chuan tham chiéu

Goi y nguon minh chieng

Tiéu chi dé tiéu chi dat mirc 4 (*) Minh chikng cét 15i
hoat dong phuc vu cong
dong.
Tiéu chi 6.7 1. Céc loai hinh va s | 1.C6 van ban quy dinh cu thé | - Tai liéu/quy dinh cu thé vé céc loai hinh va sé

Cac loai hinh va sb
lwgng cac hoat dong
nghién cau cua GV
va NCV duoc xac
lap, giam sat va dbi
sanh d¢é cai tién chat
Iuong.

lugng cac hoat dong
NCKH caa GV, NCV
duogc xac lap dé cai tién
chit luong.

2. Céc loai hinh va sé
lwgng cac hoat dong
NCKH cua GV, NCV
dugc giam sat va doi
sanh hang nim dé cai
tién chat luong.

vé céc loai hinh va s luong
san pham NCKH ma GV,
NCV phai thuc hién.

2.Két qua danh gia vé murc do
dap ung cac yéu cau vé sb
lugng, chat lugng cac hoat
dong NCKH cua GV, NCV
dugc giam sat, d6i sanh hang
ndm nham cai tién hoat dong
NCKH.

lugng cac hoat dong NCKH cua GV, NCV*.

- Sb tay NCKH*.

- Béan mé ta vi tri cdng viéc caa GV, NCV.

- Dit lidu thdng ké vé& cac NCKH va phuc vu cong
dong hiang nam*.

- Ho so nang luc cua GV, NCV*,

- Két qua danh gia, phan loai GV, NCV hang
nam*,

- Y kién phan hdi caa GV, NCV va céc bén lién
quan.

Tiéu chuén 7. Poi ngii

nhan vién

Tiéuchi 7.1

Viéc quy hoach doi
ngil nhan vién (lam
Viéc tai thu vién,
phong thi nghiém, hé
thong cong nghé
théng tin va céac dich
vu ho trg khac) duoc
thyc hién dap tng

nhu cau vé dao tao,

1. Viéc quy hoach doi
ngi nhan vién (1am viéc
tai thu vién, phong thi
nghiém, hé thong cong
nghé thdng tin va céac
dich vu hd tro khac)
dugc thyc hién dap ung
nhu cau vé dao tao.

2. Viéc quy hoach doi
ngill nhan vién dugc thuc

1. C6 phan tich/du bdo nhu
Cau vé doi ngii nhan vién (lam
viéc tai thu vién, phong thi
nghiém, hé théng cong nghé
théng tin va céac dich vu hd trg
khac) nham dap tng nhu cau
vé dao tao, NCKH va cac hoat
dong phuc vu cong dong.

2. Co chinh sach thu hut,
tuyén dung, phét trién doi ngii

- K& hoach, chién lugc phét trién nhan su cua
CSGD/khoa/by mon*,

- Pé &n vi tri viéc lam: quyét dinh phé duyét dé &n
vi tri viéc lam.

- Béan mé ta cdng viéc cua nhan vién*.

- Hob so, ly lich cia doi ngii nhan vién*.

- Danh sach d6i ngii nhan vién hd trg (thong ké
hang nim trong chu ky danh gia trong d6 thé hién ro
trinh dd chuyén mon, nghiép vu, vi tri viéc lam)*.
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Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

NCKH va cac hoat
d@ng phuc vy céng
dong.

hién dap ung nhu cau vé
NCKH.

3. Viéc quy hoach doi
ngill nhan vién dugc thuc
hién dap ung nhu cau
cac hoat déng phuc vu
cong dong.

nhan vién (lam viéc tai thu
vién, phong thi nghiém, hé
thdng cdng nghé thong tin va
cac dich vy hé tro khac).

3. Viéc quy hoach doi ngi
nhan vién dua trén phan
tich/du bao nhu cau vé doi ngii
nhan vién (lam viéc tai thu
vién, phong thi nghiém, hé
théng cong nghé thong tin va
cac dich vy hd tro khac).

4. Nhan vién (lam viéc tai thu
vién, phong thi nghiém, hé
thdng cdng nghé thong tin va
cac dich vu hd tro khac) du vé
s6 lwong va dam bao vé chit
lwong dap tng nhu cau vé dao
tao, NCKH va céc hoat dong
phuc vu cong dong.

- DPanh gia/phan hdi cua cac bén lién quan vé mirc
d6 dap tng cua d6i ngii nhan vién*.

- Bang phan tich/dy bdo nhu cau vé d¢i ngii nhan
vién dé dap tng nhu cau vé dao tao*.

- Céc ké hoach thuc hién viéc quy hoach doi ngii
nhan vién*,

Tiéu chi 7.2

C4c tiéu chi tuyén
dung va lya chon
nhén vién dé bd
nhiém, diéu chuyén

1. Céac tiéu chi tuyén
dung va lya chon nhan
vién dé bd nhiém, diéu
chuyén duogc xac dinh.

1. C6 quy dinh vé viéc tuyén
dung, bd nhiém, diéu chuyén
nhéan vién.

2. Céc tiéu chi tuyén dung, bd
nhiém, diéu chuyén nhan vién

- Vin ban quy dinh vé tuyén dung, bo nhiém, diéu
chuyén nhan vién*.

- Ban mo ta cong viéc cua nhan vién*.

- S6 tay nhan vién.
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Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

dugc xéac dinh va pho
bién cong khai.

2. Céc tiéu chi tuyén
dung va lya chon nhan
vién dé bo nhigm, didu
chuyén dwoc phd bién
cbng khai.

dugc xac dinh rd rang trén co
s& phan tich/khao sat nhu cau
va y kién g6p y cua cac bén
lién quan.

3. C4c tiéu chi tuyén dung, b6
nhiém, diéu chuyén nhan vién
dugc phé bién t6i toan thé can
bd, GV, nhan vién va duoc
cong khai biang nhiéu hinh
thirc trong d6 bao gdbm ca trén
trang thong tin di¢n tr cua
CSGD.

- Ho so cua doi ngii nhan vién, cac hop dong lao
dong; quyét dinh tuyén dung, bd nhiém, diéu
chuyén.

- Céc ké hoach/quyét dinh tuyén dung, bd nhiém,
diéu chuyén nhan vién*.

- Két qua phan tich/khao sat nhu cau va y kién gop
y cuia cac bén lién quan vé vi tri viéc lam*.

- Céc thdng tin tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén
nhén vién duogc cong khai trén trang thong tin dién
tar caa CSGD/khoa, bang tin, email néi bg, ...

- Két qua giai quyét khiéu kién, khiéu nai lién quan
dén tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén nhan vién
(néu co).

Tiéu chi 7.3

Nang lyc cua doi ngi
nhan vién duoc xac
dinh va duoc danh

gia.

1. Nang luc cua doi ngii
nhan vién dugc Xxac
dinh.
2. Nang luc cua doi ngii
nhan vién duoc danh
gia.

1. CO quy trinh, phuong phap,
cbng cuy, tiéu chi danh gia ning
luc ctia d6i ngil nhan vién’.

2. Thyc hién viéc danh gia
nang luc cia doi ngli nhan
vién? v& nang lyc chuyén mén,
nghiép vu, mirc d6 hoan thanh
cdng viéc va sy hai long cua

- Vian ban/tai liéu quy dinh vé quy trinh, phuong
phép, cdng cu va tiéu chi danh gia nang lyc cta nhén
vién*,

- Ké hoach danh gia nang lyc cua d6i ngii nhan
vién (tw danh gia, cip trén danh gia, dong nghiép
danh gia, NH danh gia, ...)*.

- Céc ban ty dénh gia, ban nhan xét cua cip trén,
céc bién ban hop nhan xét danh gia xép loai cong

" Tiéu chi danh gié trinh do chuyén mon, ky nang nghé nghiép, dao dirc, trach nhigm, két qua thuc hi¢n nhiem vy, ...
8 Ty danh gi4, cap trén danh gia, dong nghiép danh gia, NH danh gia,...
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Tiéu chuan/

Yéu ciu caa tiéu chi

Maéc chuan tham chiéu

Goi y nguon minh chieng

Tiéu chi dé tiéu chi dat mirc 4 (*) Minh chikng cét 15i
cac bén lién quan. chuc, vién chie, nguoi lao dong hang nam; két qua
danh gi4 doi ngii nhan vién hang nam*.
- H0 so, Iy lich cia déi ngii nhan vién.
Tiéu chi 7.4 1. Nhucauvé daotao | 1. Thyc hién khao sat nhu | - Két qua danh gia nhu cau vé dao tao, boi dudng
Nhu cdu vé dao tao va | va phat trién chuyén | cau vé dao tao, bdi dudng va | va phat trién chuyén mén, nghiép vu cho ddi ngi
phat trién chuyén | mén, nghiép vu cua | phat trién chuyén mén, nghiép | nhan vién*.

mon, nghiép vu cua
nhan vién duoc xac
dinh va c6 cac hoat
dong trién khai dé dap
g nhu ciu d6

nhan vién dugc Xxac
dinh.

2. Trién khai céc hoat
dong dé dap tng nhu cau
vé dao tao va phat trién
chuyén moén, nghiép vu
caa nhan vién.

vu cho d6i ngii nhan vién trén
co s phan tich yéu cau cong
Viéc.

2. C6 ké hoach trién khai
thuc hién viéc dao tao, boi
dudng va phat trién chuyén
mon, nghiép vu cho ddi ngii
nhan vién.

3. Trién khai thuc hién viéc
dao tao, bdi dudng va phat
trién chuyén mén, nghiép vu
cho d6i ngii nhan vién.

- Ké hoach va tong hop kinh phi danh cho hoat dong
dao tao va phat trién doi ngii nhan vién*.

- Céc thdng bao/ban dang ky cua nhan vién vé nhu
cau dao tao, b01 dudng chuyén mon, nghiép vu*

- Céc quyét dinh cir di hoc, tap huan chuyen mon
nghiép vu; cac vin bang ching chi cia nhan vién dugc
ctr di hoc*.

- Két qua dao tao, bdi dudng hing nim bao gém
noi dung, thoi lugng tinh theo gio, hoac theo kinh
phi da chi.
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Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
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Ggi y nguon minh chirng
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Tiéuchi 7.5

Viéc quan tri theo két
qua cbng viéc cua
nhan vién (gom ca
khen thuong va cong
nhan) duoc trién khai
dé tao dong luc va hd
tro cho dao tao,
NCKH va cac hoat
dong phuc vu cong
ddng.

1. Viéc quan tri theo
két qua cong viéc cua
nhan vién (gom ca khen
thuéng va cdng nhan)
duogc trién khai dé tao
dong luc hd trg cho dao
tao.

2. Viéc quan tri theo
két qua cong viéc cua
nhan vién duogc trién
khai dé tao dong luc hd
tro NCKH.

3. Viéc quan tri theo
két qua cong viéc cua
nhéan vién tao dong luc
hd trg cac hoat dong
phuc vu cong dong.

1. C6 quy dinh vé khoi
lwong cdng viéc cy thé ddi vai
nhan vién va quy dinh vé viéc
theo doi, giam sat va danh gia
hiéu qua cdng viéc ctua doi ngi
nhéan vién, trong d6 c6 ca cac
quy dinh vé khen thuong va
cdng nhan.

2. C6 trién khai viéc theo
doi, giam sat va danh gia hi¢u
gua cdng viéc cua doi ngl
nhan vién dua trén quy dinh vé
khéi lugng cong viéc cu thé da
xac dinh va phén cong.

3. Tt ca nhan vién c6 ké
hoach cu thé trong d6 thé hién
rd khéi luong, tién do, thoi
gian hoan thanh, cac nguén lyc
can thiét, ... dé thuan tién cho
viéc theo doi, giam sat tao
dong luc hd trg dao tao,
NCKH va phuc vu cong dong.
4.Tat ca nhan vién duoc tham
gia xay dung, gép v trong qua

- Hé thong van van quy dinh dé theo d6i, giam sat,
danh gia hiéu qua cong viéc ctia doi ngli nhan vién*.
- Hé théng danh gia dong cip va hé théng/co ché
thi dua khen thuéng*.

- Ban mé ta vi tri cong viéc*.

- Céc chinh sach nhan su.

- Céc bao céo/bién ban/két qua theo ddi, giam sat
va danh gid hiéu qua cdng viéc ctia doi ngil nhan
vién*,

- Danh sach nhéin vién dugc khen thuéng va cong
nhan dot xuat va hang nam (néu rd 1y do)*.

- Két qua thong ké dao tao, NCKH va céac hoat
d6ng phuc vu cong dong.
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Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
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trinh xay dung quy dinh danh
gia hiéu qua cong viéc.

5. Nhan vién hai long vé viéc
quan tri theo két qua cong viéc
dac biét la viéc thi dua khen
thuong va cong nhan cia CSGD
va céc cap cd tham quyén.

Tiéu chuin 8. Ngwoi hoc va hoat dong hd tro n

woi hoc

Tiéu chi 8.1

Chinh séch tuyén sinh
dugc xac dinh ré rang,
dugc cong bd cong
khai va dugc cap nhat.

1. Chinh sach tuyén
sinh dugc xac dinh rd
rang.

2. Chinh séach tuyén
sinh duoc cong b cong
khai.

3. Chinh sach tuyén
sinh dugc cap nhat.

1. Chinh sach va quy dinh vé
tuyén sinh rd rang, ding cac
quy dinh hién hanh va duogc
cap nhat hang nam.

2. Cong bb cong khai chinh
sach va quy dinh tuyén sinh
(d6i twong, quy trinh thi/xét
tuyén, danh gia dau vao; ddi
tuong thi tuyén, xét tuyén; ddi
tugng uu tién, ...).

3. Chinh sach tuyén sinh c6
su gop y caa cac bén lién quan
va phan tich/dy bao nhu cau
nhan luc; dugc cap nhat hang
nam.

- Bé an/chinh sach tuyén sinh hang nam*.

- Co so dit lidu, thong ké két qua tuyén sinh*.

- Céc théng béo/ké hoach tuyén sinh, to roi, trang
thong tin dién tir caa CSGD/khoa*.

- Phan tich va dy b4o nhu cau nhan lyc hing nam*.
- Dit liéu hiang nam vé y kién cua cac bén lién quan
trong viéc xay dung chinh sach tuyén sinh*.
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Tiéu chi 8.2

Tiéu chi va phuong
phap tuyén chon NH
duoc xac dinh r6 rang
va dugc danh gia.

1. Tiéu chi va phuong
phap tuyén chon NH
duoc xac dinh r6 rang.
2. Tiéu chi va phuong
phap tuyén chon NH
duoc danh gia.

1. Co tiéu chi va phuong
phdp tuyén sinh/tuyén chon
NH r6 rang.

2. Tiéu chi va phuong phap
tuyén sinh/tuyén chon ngudi
hoc duogc ra soat, danh gia
hang nam.

- D¢ an/ké hoach tuyén sinh hang nim (trong do
néu rd cac tiéu chi va phuong phéap tuyén sinh)*.

- Co so dir lidu, thong ké két qua tuyén sinh.

- Ditliéu véy kién ciia cac bén lién quan trong viéc
xay dung, ra soat, danh gia tiéu chi va phuong phap
tuyén chon NH*.

- Vin ban danh gia cong tac tuyén chon NH hing
nam*.

Tiéu chi 8.3

C6 hé thdng giam sat
pht hop vé su tién bo
trong hoc tap va rén
luyén, két qua hoc tap,
khéi lugng hoc tap
cua NH.

1. C6 hé thong giam
séat phu hop vé sy tién bo
cua NH trong hoc tap va
rén luyén.

2. C6 hé théng giam
sat phu hop vé két qua
hoc tap va khdi luong
hoc tap cuia NH.

1. C6 bo phan/can bo
chuyén trach dugc phan cong
giam sét su tién bo trong hoc
tap va rén luyén, két qua hoc
tap, khéi lwong hoc tap cua
NH, canh bao hoc vu.

2. C6 quy trinh/quy dinh vé
viéc giam sat su tién bo trong
hoc tap va rén luyén, két qua
hoc tap, khdi luong hoc tap
cua NH.

3. C6 co so dir lieu (cobng
cu) theo dbi sy tién bo caa NH
trong hoc tap va rén luyén;
theo déi ti I& cham tién do, thoi
hoc.

- Quy ché/quy dinh ddo tao*.
- Vin ban quy dinh vé CTDT dugc phé duyét
trong d6 quy dinh rd khdi luong hoc tap cia NH.
- Hé thdng quan ly theo hoc ché tin chi*.
- Dir liéu vé két qua hoc tap cuia NH hang nam*.
- Céc bao céo va phan hdi vé két qua, tién do hoc
tap va rén luyén cia NH*.

Danh sach/quyét dinh can bg, nhan vién duoc
phan cong giam sét tién bo trong hoc tap cua NH.
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Tiéu chuan/
Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

Tiéu chi 8.4

Co cac hoat dong tu
vAn hoc tép, hoat dong
ngoai khoa, hoat dong
thi dua va céc dich vu
hd trg khac dé giup
cai thién viéc hoc tap
va kha nang co viéc
lam cua NH.

1. C6 céac hoat @ong tu
van hoc tap, hoat dong
ngoai khoa, hoat dong
thi dua va cac dich vu hd
tro khac dé cai thién viéc
hoc tap ciia NH.

2. Cocac hoat dong tu
van hoc tap, hoat dong
ngoai khoa, hoat dong
thi dua va cac dich vu hd
tro khac dé cai thién kha
niang co6 viéc lam cua
NH.

1. Cob don vilbd phan chiu
trach nhiém tu van hoc tap,
hoat déng ngoai khda, hoat
dong thi dua va cac dich vy hd
tro khac dé cai thién viéc hoc
tap cta NH.

2. Co6 don vi/bd phan chiu
trach nhiém tu van viéc lam
cho NH.

3. C6Hké hoach va trién khai
cac hoat dong tu van hoc tap,
hoat dong ngoai khéa, hoat
dong thi dua va cac dich vy hd
trg khac dé gidp cai thién viéc
hoc tap cua NH.

4.  C6 ké hoach va trién khai
cac hoat dong hd tro viec lam
cho NH (lién hé thuc tap thuc
té; trao doi, hop tac véi doanh
nghiép, nha st dung lao dong;
tang cuong ky nang mém, ...).
5. It nhat 75% s NH, NH
t6t nghiép dugc khao sat hai
long vé chit lwong, hidu qua

- Vin ban thanh lap/giao nhiém vu cho don vi/bd
phan chiu trach nhiém tu van hoc tap, hoat dong
ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg
khac dé cai thién viéc hoc tap va kha niang c6 viéc
lam cua NH*.

- Quy dinh vé tu van hoc tap, viéc 1am, hoat dong
hd trg NH*.

- Bang téng hop cac hoat dong NH tham gia vao
cac cau lac bo, cac nhdm nghién ctru, cac hoat dong
ngoai khéa, cudc thi, ...*

- Danh séch, quyét dinh thanh 1ap céc cau lac bo,
hoi, nhom, ...

- Céc ké hoach, béo c4o hing nam, hinh anh minh
ching CSDG/khoa c6 td chirc cac hoat dong ngoai
khéa cho NH.

- Danh sach cac co s& dao tao, cac doanh nghiép/td
chirc phdi hop/lién két véi CSGD trong viéc hd tro
dao tao, thyc hanh, thuc tap va tuyén dung™.

- Phan héi caa NH vé chit lwong, hiéu qua céc
hoat dong tu van hoc tap, hd tro viéc lam*.

- Két qua khao sat tinh trang c6 viéc 1am cua NH
t6t nghiép hang nam va trong thoi gian danh gia*.
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Tiéu chuan/

Yéu ciu caa tiéu chi

Maéc chuan tham chiéu

Goi y nguon minh chieng

Tiéu chi dé tiéu chi dat mirc 4 (*) Minh chikng cét 15i
cac hoat dong tu van hoc tap,
hd tro viéc 1am.
Tiéu chi 8.5 1. Moi trwong canh | 1. Coé moitrudngtdm ly, xd | - So dd bd tri khu hiéu bo, giang duong, céc

Maoi truong tam ly, xa
hoi va canh quan tao
thuan lgi cho hoat
dong dao tao, nghién
ciu va sy thoai mai
cho c& nhan NH.

quan tao diéu kién thuan
lgi cho hoat dong dao
tao, NCKH va su thoai
mai cua NH.

2. Moi truong tam ly,
xa hoi tao diéu kién
thuan lgi cho hoat déng
dao tao, NCKH va sy
thoai mai cua NH.

hoi, moi trweong lam viéc than
thién, tao khong khi thoai mai,
dé thuc hién hoat dong giang
day, hoc tap va nghién ctu.

2. Canh quan su pham sach
s&, dam bao vé sinh, an toan,
tao su thuan lgi cho tat ca cac
ddi twong trong toan CSGD.
3. Co khao sat/lay y kién
NH va céac bén lién quan vé
moi truong tdm ly, x& hoi va
canh guan trong CSGD.

phong/khoa, hoi trudong, thu vién, khu thuc hanh,
thuc tap, ky tlc xa*.

- Ditlidu vé y té hoc duong™.

- Céc bang/bién phd bién ngi quy/quy tic ang xur
trong CSGD*.

- Bién ban kiém tra/nghiém thu vé& phong chay
chira chay, an toan hoc duong/an toan vé sinh thuc
pham*.

- Dit liéu phan hdi caa NH va cac bén lién quan vé
moi trwong tam ly, xa hoi va canh quan cua CSGD*.
- T6 chire cong doan va cac cau lac bo hoat dong
ngoai khdéa danh cho NH.

Tiéu chuin 9. Co sé vat chat va trang thiét bi
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Tiéu chuan/
Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

Tiéu chi 9.1

C6 hé théng phong
lam viéc, phong hoc
va cac phong chic
nang v&i cac trang
thiét bj phu hop dé hd
trg cac hoat dong dao
tao va nghién cuu.

1. C6 hé thdng phong
lam viéc, phong hoc va
cac phong chuac ning
ning véi cac trang thiét
bi pht hop dé hd tro cac
hoat dong dao tao.

2. Co6 h¢ théng phong
lam viéc, phong hoc va
cac phong chuc nang
ning véi céc trang thiét
bi phi hop dé hd tro viec
nghién cuu.

1. Cé du hé thong phong
lam viéc, phong hoc va cac
phong chic nang phu hgp va
dam bao ti 1é dién tich/NH
theo quy dinh dé hd tro cac
hoat dong dao tao phuc vu
CTDT theo quy dinh hién
hanh.

2. Hé théng phong lam
viéc, phong hoc va cac phong
chic ning c6 day du trang
thiét bi (bao gom ca hé thong
chiéu séng, thdng gio, an toan,
...) phtt hop dé hé trg céc hoat
dong dao tao va nghién cuu
phuc vu CTDT.

- So dd hé théng phong lam viéc, phong hoc va céc
phong chirc nang*.

- Danh muc co s& vat chat, trang thiét bi, ...
theo ddi tinh trang hoat dong, sir dung, ...*

- Ké hoach mua méi va nang cip co so vat chat,
trang thiét bi.

- Kinh phi danh cho dAu tur co s¢ vat chat va trang
thiét bi*.

- Théng ké dién tich phong 1am viéc, phong hoc
va cac phong chitc nang, ... 1am can cr xac dinh ti
I¢ dién tich/NH ciia CSGD/CTDT*.

)
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Tiéu chuan/
Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

Tiéu chi 9.2

Thu vién va cac
ngudn hoc liéu phu
hop va dugc cap nhat
dé hd tro cac hoat
dong dao tao va
nghién clru.

1. Thu vién va céac
ngudn hoc liéu phi hop
dé hd tro cac hoat dong
dao tao va nghién ctu.
2. Thu vién va cac
ngudn hoc liéu dwoc cap
nhat dé hd tro cac hoat
doéng dao tao va nghién
cuau.

1.  Co6 thu vién, phong doc,
phuc vu hoat ddng dao tao va
nghién cau cia CTDT.

2. Thu vién, phong doc co
noi quy/quy dinh/huéng dan,
dugc trang bi cé4c trang thiét bi
dé hoat dong?.

3. Co6 day du hoc liéu (tai
liu bat buoc) bao gom giéo
trinh, tai liéu, sach tham khao
(ban cang/ban mém bao dam
quy dinh vé so hitu tri tug), ...
phu hop dé hd trg cac hoat
dong dao tao va nghién cuu.

4. Cactailiéu, hoc liéu (ban
in va dién tir) duwoc cap nhat
dap tng nhu cau dao tao va
nghién cuu.

5. C6 dir liéu theo dbi vé
hoat dong cua thu vién dé hd
tro cac hoat dong dao tao va
nghién cuu.

- So dd bo tri thu vien*.

- Thdng ké danh muc séch, gido trinh, tai liéu, hoc
liéu phuc vu CTDT*.

- Pé cuong chi tiét mon hoc/hoc phan*.

- Vin ban huéng dan, quy dinh cta thu vién; hé
thdng theo ddi viéc sir dung tai lidu cua thu vién*.

- Céc van ban d& xuit nhu cu, cac ké hoach, du
toan, hoa don, thanh quyét toan cac khoan dau tu
cho thu vién (sach, bao, tap chi, tai liéu, ...)*.

- Danh gia/phan hdi caa NH, GV va céc bén Ilen
guan vé mic do phu hop cua thu vién va cac nguon
hoc ligu trong viéc hd trg cac hoat dong ddo tao va
nghién cuau.

- Danh muc gido trinh, tai liéu, sach tham khao
dugc cap nhat hang nam trong chu ky danh gia*.

9 Chd ngdi, ban ghé, may tinh/thiét bi, phan mém tra ciru, thiét bi in 4n, ...
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Tiéu chuan/

Yéu ciu caa tiéu chi

Maéc chuan tham chiéu

Goi y nguon minh chieng

Tiéu chi dé tiéu chi dat mirc 4 (*) Minh chikng cét 15i
Tiéu chi 9.3 1. Phong thi nghiém, | 1. DPam bao du phong thi | - So 516 phong thi nghi¢m, phong thuc hanh*.
Phong thi nghiém, | thyc hanh va céc trang | nghiém, thyc hanh va trang | - Thdong ké danh muc trang thiét bi cua phong thi

thyc hanh va trang
thiét bi phu hop va
dugc cap nhat dé hd
trg cac hoat dong dao
tao va nghién ctu.

thiét bi pht hop dé hd tro
cac hoat dong dao tao va
nghién cuu.

2. Phong thi nghiém,
thuc hanh va céac trang
thiét bj dwoc cap nhat dé
hd tro cac hoat dong dao
tao va nghién caru.

thiét bi dé phuc vu dao tao va
nghién cau. Phong thi nghiém,
thuc hanh duoc trang bi diy du
cac thiét bi phu hop dé hd tro
cac hoat dong dao tao va
nghién cuu.

2. Cac trang thiét bi trong
phong thi nghiém, phong thuc
hanh duoc duy tu, bao dudng
va cap nhat/nang cap dé dap
tng nhu cau vé dao tao va
nghién cuu.

3. C6 nguoi phu trach
phong thi nghiém, thuc hanh;
¢6 hd so theo dbi, quan ly va
danh gia hiéu qua viéc sir dung
c4c trang thiét bi.

nghiém, thuc hanh phuc vu dao tao va NCKH*.

- Tai liu huéng dan, quy dinh ctia phong thi
nghiém, thuc hanh*.

- Nhat ky sir dung trang thiét bi*.

- Bé&o céo tong hop vé viéc sir dung trang thiét bi
(tan suat st dung, thoi gian hoat dong, sb gio véan
hanh...)*.

- Tong hop kinh phi d4 du tu mua sam, stra chita,
bao dudng trang thiét bi*.

- Dit liéu phan hdi caa NH va cac bén lién quan vé
phong thi nghiém, thyc hanh va céc trang thiét bi*.
- Danh muc céc trang thiét bi duoc cap nhat hing
nam trong giai doan danh gia*.

Tiéuchi 9.4

Hé théng cong nghé
thong tin (bao gom ca
ha tﬁng cho hoc tap
tryc_tuyén) phu hop

1. Héthdng cong nghé
thong tin (bao gém ca ha
tang cho hoc tap tryuc
tuyén) pht hop dé hd trg
cac hoat dong dao tao va

1. C6 h¢ thong cdng nghé
thong tin (bao gdém hé thong
may tinh, phan cing, phan
mém, h¢ thong mang Internet,
trang thong tin dién tw, ...) phu

- Théng ké hé théng may tinh, phan cang, phan
mém va thiét bi cong nghé théng tin, trang thong tin
dién ta*.

- S6 sach theo ddi viéc van hanh va bao tri phong
may tinh, phan cing, phan mém va cac mang truyén
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Tiéu chuan/
Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

va dugc cdp nhat dé
ho trg cac hoat dong
dao tao va nghién ctru.

nghién cuu.

2. Héthdng cong nghé
thdng tin (bao gom ca ha
tang cho hoc tap truc
tuyén) duoc cap nhat dé
hd tro cac hoat dong dao
tao va nghién ctu.

hop dé hd tro cac hoat dong
dao tao va nghién cuu.

2. Hé thdng cong nghé thong
tin hoat dong 6n dinh, an toan
dé hd tro cac hoat dong dao tao
va nghién cuu.

3. Hg thdng cong nghé¢ thong
tin dugc stra chita, duy tu, bao
dudng va cap nhat dé hd tro
cac hoat dong dao tao va
nghién cuu.

4. C6 lay y kién phan hoi cua
NH va cac bén lién quan Ve
mtc d6 dap tng nhu cau vé
dao tao va nghién ctu cua hé
thdng cdng nghé théng tin.

thong, phong hop tryc tuyén, trang thong tin dién
ta*,

- Panh gia/phan hoi cia NH, GV va cac bén lién
quan v& muc do phi hop cua hé thbng CNTT trong
viéc hd trg cAc hoat dong dao tao va nghién cau*.

- Danh muc méy tinh, phan cing, phan mém, ...
dugc cap nhat hing nam trong chu ky danh gia*.

- Van ban phan cdng bo phan/nguai phu trdch hé
théng CNTT*.

Tiéu chi 9.5

Céc tiéu chuén vé& moi
treong, suc khoe, an
toan duoc xac dinh va
trién khai ¢6 luu ¥ dén
nhu ciu dic thu cua
ngudi khuyét tat.

1. Tiéu chuan vé moi
truong, sic khoe va an
toan dugc xac dinh trong
d6 ¢6 Iuu y dén nhu cau
ctia ngudi khuyét tat.

2. Tiéu chuan vé moi
truong, suc khoe va an
toan duoc trién khai co

1. Quy dinh c4c tiéu chuan
vé méi truong, sic khoe va an
toan dugc xac dinh theo quy
dinh hién hanh c¢6 luu y dén
nhu cau ciia ngudi khuyét tat.
2. Quy dinh/tiéu chuan vé
mobi truong, sac khoe va an
toan dugc trién khai thuc hién.

- Cac van ban quy dinh cAc tiéu chi vé méi truong,
suc khoe va an toan do CSGD ban hanh™.

- D liéu Ve tap huan/dién tap céc bién phap tng
pho khan Cap véi cac tai nan lao dong, chay no, ngo
doc thuc pham hoac xu ly cac tinh hubng vé mai
truong, siac khoe va an toan hang nam*.

- Céc bao céo tong két/so két danh gia viéc thuc
hién tiéu chuan vé méi truong, suc khoe, an toan, ...
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Tiéu chuan/
Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

lvu y dén nhu cau dic
thi cia nguoi khuyét tat.

3. Co liy y kién phan hoi
cua NH va céc bén lién quan
vé moi truong, sirc khoe va an
toan ¢ luu ¥ dén nhu cau dac
thi cua nguoi khuyét tat.

- Dir ligu phan hoi cia NH va céc bén lién quan vé
moi treong, suc khoe, an toan (dac biét cac phan hoi
tir NH khuyeét tat)*.

Tiéu chuin 10. Nang cao chit lweng

Tiéu chi 10.1

Thoéng tin phan hdi va
nhu cau cla cac bén
lién quan dugc su
dung 1am cin cu dé
thiét ké va phat trién
CTDH.

1. Théng tin phan hoi
va nhu cau cua cac bén
lién quan dugc st dung
lam can cu dé thiét ké
CTDH.

2. Théng tin phan hoi
va nhu cau cua cac bén
lién quan dugc st dung
lam can ctr dé phat trién
CTDH.

1. C6 hé théng thu thap
théng tin vé nhu cau ngudn
nhan lyc khi thiét ké CTDH va
phan hdi tir cac bén lién quan
(gém chuyén gia, can bo quan
ly, GV, NCV, nhan vién, NH,
dai dién cua céc td chire xa hoi
- nghé nghiép, nha sir dung lao
dong va NH da tét nghiép).

2. Théng tin phan hdi va
nhu cau ciia cac bén lién quan
duoc thu thap, xir Iy va su
dung dé thiét ké/phat trién
CTDH.

- Vin ban giao nhiém vu/quy trinh thyuc hién viéc
thu thap thong tin phan hdi tir cac bén lién quan dé
xay dung va phat trién CTDH*.

- Céc phiéu khao sat/dix lidu khao sat/béo céo khao
sat lay y kién phan hoi cac bén lién quan dé xay
dung va phat trién CTDH*.

- Céc bao co/bién ban/két luan thu duoc tir thao
|U§11’1, trao d6i nhom, ddi thoai, diéu tra theo déu
Vét,...

- Céc noi dung phan hdi vé CTDH cua cac bén lién
quan*.

- Cac van ban/tai lidu vé diéu chinh/tham dinh kém
theo cac phién ban cii va mégi caa CTDT, CTDH
trong chu ky danh gia*.

- Banthéng ké nhu cau caa cac bén lién quan trong
chu ky danh gia*.

Tiéu chi 10.2

1. Vige thiét ké va
phét trien CTDH dugc

1. C6 quy trinh thiét ké va
phét trién CTDH.

- Vin ban quy dinh vé quy trinh thiét ké va phat
trién CTDH*.
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Tiéu chuan/

Yéu ciu caa tiéu chi

Maéc chuan tham chiéu

Goi y nguon minh chieng

Tiéu chi dé tiéu chi dat mirc 4 (*) Minh chikng cét 15i
Viéc thiet ke va phat thiét lap. ) ) 2. Thuc hién ra soat, danh | - Phiéq khao sét/giﬁ liéu khao sat/bao cao khgio sat
trien CTDH dugc | 2. Viéc thiét ké va | gia quy trinh thiét ké va phat | lay y kién phan hoi cua cac bén lién quan vé quy

thiét 1ap, dwoc danh
gia va cai tién.

phét trién CTDH dugc
danh gia.

3. Viéc thiét ké va
phat trién CTDH hoc
duoc cai tién.

trién CTDH. o
3. Cditien quy trinh thict ke
va phét trién CTDH.

trinh thiét ké, phat trién CTDH*.

- Céc bao cao/bién ban/két luan thu duoc tir thao
luan, trao d6i nhom, dbi thoai, diéu tra theo dau
vét,... phan hoi vé CTDH va mén hoc/hoc phan.

- Céc bién ban danh gia/ra soat/cai tién/thim dinh
quy trinh thiét ké, phét trién CTDH*.

Tiéu chi 10.3

Qua trinh day va hoc,
viéc danh gia két qua
hoc tap cia NH duoc
ra soat va danh gia
thuong xuyén dé dam
bao sy twong thich va
phu hop véi CBR.

1. Qué trinh day va
hoc duoc ra soat va danh
gid thuong xuyén dé
dam bao sy tuong thich
va phu hgp vaéi CBR.

2. Viéc danh gia két
qua hoc tap cua NH
duogc ra soat va danh gia
thuong xuyén dé dam
bao su tuwong thich va
phu hop véi CBR.

1. C6 quy dinh vé viéc ra soét,
danh gia thuong xuyén qua
trinh day hoc; viéc danh gia
két qua hoat dong cua NH, cac
phuong phap day va hoc,
phuong phap danh gia két qua
hoc tap cia NH trong CTDT
dé dam bao sy tuong thich véi
CbR.

2. Trién khai ra soat, danh gia
viéc str dung cac phuong phap
day va hoc, phuong phap danh
gia két qua hoc tap cua NH
trong CTDT dé dam bao sy
tuong thich va phu hop vai
CDbR.

- Céac van ban quy dinh/huéng dan ra soat, danh
gia qué trinh day va hoc; danh gia két qua hoc tap*.
- Cé&c bién ban ra soat/danh gia qua trinh day - hoc
va danh gia két qua hoc tap cua bo
mon/khoa/truong™.

- Céc bién ban/tai liéu tham dinh su twong thich va
phu hop cua qué trinh day - hoc, danh gia két qua
hoc tap voi CBR*.

- Dit liéu phan hdi cua cac bén lién quan vé qua
trinh day - hoc va két qua hoc tap*.

- Ky yéu hoi thao vé d6i méi giang day, hoc tap,...
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Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

Tiéuchi 10.4

Cac két qua NCKH
dugc su dung dé cai
tién viéc day va hoc.

1. Cac két qua NCKH
dugc su dung dé cai tién
viéc day va hoc.

1. Co cac dé tai NCKH lién
quan dén viéc day va hoc.

2. Céc két qua NCKH dugc
4p dung/chuyén tai thanh noi
dung/chuyén dé& giang day
trong CTDH.

3. C6 su dung céc két qua
NCKH dé cai tién hoat dong
giang day cua GV va hoat
dong hoc tap cua NH.

- HO so céc dé tai NCKH*. 5

- Thong tin ve ket qua nghién ctu, san pham cac
de tai NCKH duoc sir dung dé cai tien viéc day va
hoc*.

- Cép h(}i nghi, hoi théo, sang kién kinh nghiém, ...
dé pho bién, &p dung két qua NCKH*.

Tiéu chi 10.5

Chat lugng cac dich
vu hd trg va tién ich
(tai thu vién, phong
thi nghiém, hé théng
cong nghé thong tin
va cac dich vu hd trg
khac) duoc danh gia
va céi tién.

1. Chat luong céc dich
vu hd tro va tién ich (tai
thu vién, phong thi
nghiém, hé thong cong
nghé thdng tin va céac
dich vu hd tro khac)
duogc danh gia.

2. Chét luong cac dich
vu hd trg va tién ich (tai
thu vién, phong thi
nghiém, hé thng cong
nghé thdng tin va céac
dich vu hd tro khac)
dugc cai tién.

1. Co van ban quy dinh vé
viéc dénh gia chét luong cac
dich vu hd trg caa thu vién,
phong thi nghiém, hé théng
cdng nghé thbng tin va cac
dich vu hd tro khéc.

2. CO thuc hién viéc danh
gid mirc d6 dap tng cua céac
dich vu hd tro cioa thu vién,
phong thi nghiém, hé thong
cdng nghé thong tin va cac
dich vu hd tro khac (tu van
NH, cong tac sinh vién, céac
hoat dong doan thé, hoat dong

- Vin ban quy dinh vé viéc danh gia chat luong
cac dich vu hd trg va tién ich*.

- Dir liéu danh gia, két qua khao sat/danh gia cac
dich vu hd tro va tién ich*.

- Céc bién ban/két luan/quyét dinh/héa don chirng
tir lién quan dén cai tién chat luong céc dich vy hd
trg va tién ich™.

- Théng tin vé két qua cai tién chat lugng céc dich
vu hd trg cua thu vién, phong thi nghiém, hé théng
cdng nghé théng tin va céc dich vu hd trg khac*.
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Tiéu chuan/
Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

ngoai khoa, ...).

3. Céthuc hién cai tién chat
lugng cac dich vu hd tro cua
thu vién, phong thi nghiém, hé
thdng cdng nghé thong tin va
céc dich vy hd tro khéc.

Tiéu chi 10.6

Co ché phan hdi cua
cac bén lién quan co
tinh hé théng, dugc
danh gia va cai tién.

1. Co ché phan hoi
cua cac bén lién quan c6
tinh hé thng.

2. Co ché phan hoi
cua cac bén lién quan
dugc danh gia va cai
tién.

1. Co ché phan hdi cua cac
bén lién quan c6 tinh hé théng.
2. Co ché phan hdi cua cac
bén lién quan dugc danh gia.
3. Co ché phan héi cua céc
bén lién quan duoc cai tién.

- Van ban quy dinh vé chirc niang, nhiém vu cua
don vi/bo phan thu thap théng tin phan hdi cua cac
bén lién quan*.

- Cac van ban quy dinh/huéng dan quy trinh, cong
cu va phuong phap thu thap, lya chon, xt ly, st
dung thong tin phan hdi cua cac bén lién quan™.

- Thong tin vé két qua danh gia va cai tién vé co
ché phan hoi*.

Tiéu chuin 11. Két qua diu ra

Tiéuchi 11.1

Ti 1¢ thoi hoc, t6t
nghiép duoc xac lap,
giam sat va dbi sanh
dé cai tién chét luong.

1. Ti lé thoi hoc, tét
nghiép dugc xac lap.

2. Ti Ié thdi hoc, tdt
nghiép duoc giam sat.

3. Ti lé thdi hoc, tdt
nghiép duoc ddi sanh dé
cai tién chat lugng.

1. Ti lé théi hoc, tt nghiép
dung han (khong ké thoi gian
kéo dai) duoc xac lap. Danh
sach thdi hoc, tét nghiép duoc
cap nhat hé‘mg nam.

2. Tilé théi hoc, tt nghiép
duogc danh gia, phan tich, giam
Sat.

3. D6i sanh hing nam vé ti ¢

- Co s¢ dir liéu vé NH trong d6 c6 s lieu }héng ké,
theo ddi, bao céo tong két, danh gia ti 1€ tot nghiép,
th6i hoc cua NH trong 5 nam cua chu ky danh
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Tiéu chuan/

Yéu ciu caa tiéu chi

Maéc chuan tham chiéu

Goi y nguon minh chieng

Tiéu chi dé tiéu chi dat mirc 4 (*) Minh chikng cét 15i
thoi hoc, ti I8 tot nghiép dé cai | gial®*.
tién chat lugng CTDT. - Théng tin vé nguyén nhan thdi hoc, cham tét
nghiép.
- Théng tin vé viéc dbi sanh trong/ngoai trudng vé
ti 16 tot nghiép, thdi hoc; bao cao danh gia, du doan
xu thé ti 1& tot nghiép, thoi hoc cia NH tham gia
CTDT va céc bién phép cai tién chit lwong phu hop.
Tiéu chi 11.2 1. Thoi gian tot | 1.  Thoi gian tot nghiép | - Van ban thanh Iap/giao nhiém vu bd phan chuyén
Thoi gian tot nghiép | nghiép trung binh duoc | trung binh trong cung CTDT | trach giam sat thoi gian tét nghiép; van ban ban hanh
trung binh duoc xac | Xac lap. duoc tinh toan d6i vai tit ca | quy trinh thuc hién gidm séat thoi gian tot nghiép
lap, giam sat va dbi | 2. Thoi  gian  tdt | cac hé/hinh thirc dao tao trong | trung binh*.
sanh dé cai tién chét | nghiép trung binh dugc | chu ky danh gia. - Co so dir liéu vé NH trong d6 co sb liéu théng
luong. giam sét. 2. Tim hiéu, phan tich | ké/theo ddi, b4o céo tong két ti Ié tot nghiép, thoi
3. Thoi gian  tét | nguyén nhan NH tét nghiép | hoc cua NH trong 5 niam cuia chu ky danh gia*.

nghiép trung binh dugc
doi sanh dé cai tien chat
luong.

muon dé dé xuat cac bién phap
hd tro NH giam ti da thoi
lugng hoc tap.

3. C6 té chic tdng két/danh
gia hiéu qua cac bién phap ho
tro NH rdt ngin thoi gian tot
nghiép.

- Sb tay nghiép vu/tai liéu tim hiéu, phan tich
nguyén nhan cham tét nghiép; nhat ky tu van/hd tro
NH rdt ngan thoi gian tot nghiép*.

- Pébi sanh trong nudc va qubc té vé thai gian tét
nghiép trung binh ctia NH trong cung mét CTDT,
hinh thice dao tao.

- Béo céo danh gi4, du doan xu thé vé thoi gian tét

12 Bao gom: nam nhap hoc, téng s6 NH nhap hoc, s6 NH tét nghiép trudc han, dang han, qua han (han duoc hiéu I thoi gian quy dinh cua
khoa hoc), sé6 NH thdi hoc sau 1, 2, 3, 4 nam.
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Tiéu chuan/

Yéu ciu caa tiéu chi

Maéc chuan tham chiéu

Goi y nguon minh chieng

Tiéu chi dé tiéu chi dat mirc 4 (*) Minh chikng cét 15i
nghiép trung binh cua NH trong cung CTDT va cac

bi¢n phép cai tién chét lugng phi hop.
Tiéu chi 11.3 1. Tilé c6 viéc lam | 1. CO bd phan/quy trinh | - Vanban thanh lap/giao nhiém vu bo phan chuyén

Ti 1€ c6 viéc lam sau
t6t nghiép dugc xac
lap, giam sat va dbi
sanh dé cai tién chét
luong.

sau tét nghiép duoc xéac
lap.

2. Ti lé co viéc lam
sau tot nghiép duoc
gidm sét.

3. Ti lé co viéc lam
sau t6t nghiép duoc doi
sanh dé cai tién chat
lugng.

thdng ké/Iuu trit danh sach NH
t5t nghiép c6 viéc lam, vi tri
lam viéc, mic thu nhap binh
quéan, don vi cbng tac trong
thoi gian danh gia.

2. Co s lieu tin cay vé ti le
NH c6 viéc lam trong vong 6
thang hozc 12 thang sau khi tot
nghiép.

3. T6 chuc thuc hién dbi
sénh ti 16 NH tt nghiép c6
viéc lam gitta cac CTDT trong
CSGD vai cung hinh thuc dao
tao, ddi  sanh  cung
nganh/chuyén nganh dao tao
trong nudc/quéc té.

4. Tb chuc thao luan, phan
tich nguyén nhan, dé xuat cac
bién phép khic phuc; thyc hién
cac phuong an hd trg NH tot
nghiép co viéc lam.

trach theo ddi, lién hé véi NH tét nghiép; van ban
ban hanh quy trinh thuc hién/kinh phi sir dung cho
hoat dong hd tro NH t6t nghiép chua c6 viéc lam*.

- Co so dir liéu vé NH tét nghiép (trong vong 2
nam sau khi t6t nghiép) trong d6 c6 sé liéu théng ke,
theo ddi, bao céo tong két/danh gia ti 18 tot nghiép,
ti 1& ¢ viéc lam, thu nhap binh quéan cua cac khéa
t6t nghiép trong chu ky danh gia*.

- S6 tay nghiép vu tim hiéu, phan tich nguyén nhan
NH tét nghiép chua tim dwoc viéc 1am; nhat ky tu
van/hd tro NH tbt nghiép cé viéc lam*.

- Dit liéu dbi sanh trong CSGD, trong nudc/qubc
té vé ti 16 c6 viéc 1am cua NH tét nghiép; béo céo
danh gia, dy doan xu thé vé viéc lam*.

- Ditliéu khao sat/trao d6i/lam viéc véi cac don vi
sir dung lao dong trong viéc gan két doanh nghiép
vGi CSGD 6 tat ca cac khau trong qué trinh ddo tao
va tim kiém viéc lam*.
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Tiéu chuan/
Tiéu chi

Yéu ciu caa tiéu chi

Méc chuan tham chiéu
dé tiéu chi dat mirc 4

Ggi y nguon minh chirng
(*) Minh chirng cot I8i

Tiéu chi 11.4

Loai hinh va s6 lugng
cac hoat dong nghién
curu cia NH dugc xac
lap, giam sat va dbi
sanh dé cai tién chét
luong.

1. Loai hinh va sb
lugng cac hoat dong
nghién ctu cua NH dugc
xac lap.

2. Loai hinh va sb
lugng c&c hoat dong
nghién ctu cua NH dugc
giam sat.

3. Loai hinh va sb
lugng cac hoat dong
nghién ctu cua NH duoc
d6i sanh dé cai tién chat
luong.

1. Loai hinh va sé lugng céac
hoat dong nghién cuu cia NH
dugc xac lap.

2. Loai hinh va sb lwong céc
hoat dong nghién cuu cia NH
duoc giam sat.

3. C6 hé théng theo ddi,
giam sét loai hinh nghién ctru
va cac hoat dong NCKH cua
NH,

4. C6 thuc hién viéc ddi
sanh loai hinh va sb lugng céc
hoat dong nghién cuau cia NH
gitta cac CTDT trong cung
CSGD, gitra cdc CSGD khéc
nhau.

5. C6 cac dé xuat/dau tu
NCKH phi hop véi xu thé
phat trién cua thoi dai, phu hop
véi kha nang ciia NH.

- Ké hoach/chién lvgc NCKH cua CSGD ddi voi
NH*.

- Théngké, danh gia cac hoat dong NCKH cua NH
trong chu ky danh gia*.

- Dit liéu vé ngudn thu/chi tai chinh danh cho céc
hoat dong NCKH cua NH trong chu ky danh gia*.

- Dit liéu vé viéc td chirc cac hoi nghi tong két, bao
céo két qua NCKH cua NH trong d6 thé hién duoc
cac dé xuat NCKH phu hop vai bi canh, muc tiéu,
tam nhin, st mang cua CSGD*.

- Ddi sanh trong nuéc va qudc té vé loai hinh
nghién ctu va sé luong céc hoat dong NCKH cua
NH thudc cac CTDT twong ung*.

11 C4c quy dinh/huéng dén dé tai nghién ciru, ngudn kinh phi dau tu cho NCKH cta NH; hd so theo dbi tién d6, danh gia san phdm nghién

cty, hd tro, céng bé, ...
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Tiéu chuan/

Yéu ciu caa tiéu chi

Maéc chuan tham chiéu

Goi y nguon minh chieng

Tiéu chi dé tiéu chi dat mirc 4 (*) Minh chikng cét 15i
Tiéu chi 11.5 1. Muac d6 hai long | 1. Thuc hiénthong ké, phan | - Cac quy dinh vé quy trinh/phuong phép, cong cu
Miurc d6 hai long cta | cia cac bén lién quan | tich, danh gia mac d6 hai long | va tiéu chi do luong sy hai long caa cac bén lién
cac bén lién quan | dugc xac lap. cua c4c bén lién quan (can bo | quan (NH, NH da tét nghiép, GV, NCV, nha sir
duoc xac lap, giamsat | 2. Muc do6 hai long | nhan vién, GV, NH, NH d tot | dung lao dong, nhan vién, can bo quan ly)*.

va doi sanh dé cai tién
chat luong.

cta cac bén lién
dugc giam sét.

3. Muac d6 hai long
cua cac bén lién quan
duoc d6i sanh dé cai tién
chat luong.

quan

nghiép, nha tuyén dung) vé
hoat dong NCKH, dich vu hd
trog GV, NH, co s& vat chat,...
2. Mic d6 hai long duoc so
sanh véi két qua khao sat muc
d6 hai long trude d6 cha chinh
CTDT hodc cua cac CTDT
khac trong va ngoai CSGD.

3. Két qua khao sat mirc do
hai long va dbi sanh duoc sir
dung 1am cin c 1ap ké hoach
cai tién chit luong.

- Co so dir liéu, béo céo tong két cua timg dbi
tuong dugc khao sat hang nam.

- Phiéu danh gia/di liéu khao sat, bao cdo danh
gia/béo céo thdng ké vé mirc do hai long cua cac bén
lién quan*.

- Két qua phan tich dit liéu khao sat va ké hoach ra
Soat, cai tién cong cu, quy trinh khao sét va cai tién
chat luong CTDT.
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TAI LIEU THAM KHAO

1) Thong tu 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua Bo
GD-PT ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh
chat lwong CTDT cua cac trudng dai hoc, cao dang va trung
cap chuyén nghiép.

2) Théng tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua Bo
GD-PT ban hanh Quy dinh Vé tiéu chuan danh gia chat luong
CTDT céc trinh d6 cua giao duc dai hoc.

3) Cong van 1669/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2019 cua
Cuc Quan ly chét lugng vé thay thé tai liéu huéng dan danh
gia chat lugng CTDT céc trinh d6 cia GDPH ban hanh kém
theo Cong vin s6 769/QLCL-KDCLGD ngay 20/4/2018 cua
Cuc Quan ly chat lugng.

4) Cong vin s6 2085/QLCL-KDCLGD ngay 31/12/2020 cta
B GD-DT vé viéc huéng dan TPG va danh gia ngoai CTDT.
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PHU LUC
Phu luc 1. Mau Quyét dinh thanh lap Héi dong TPG
BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC Péc lap - Tw do - Hanh phuc
TAI CHINH-MARKETING
Sb: ... /QB-PHTCM Thanh phé Hé Chi Minh, ngdy thang ndm 20...
QUYET PINH

V& viéc thanh 1ap Héi ddng tw danh gia chwong trinh....

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC TAI CHINH — MARKETING
Can cir Quyét dinh 1138/0P-TTg ngdy 04/08/2017 cia Thii tuwéng Chinh
phui vé viéc sép nhdp Truong Cao dang Tai chinh-Hdi quan vao Trieong Pai hoc
Tai chinh-Marketing;
Can cvr Thong tu ... cua Bo GD&PT ...;
Xét dé nghi ciia Trueng phong Khdo thi va Quadn Iy chat lwong,

QUYET PINH:

Piéu 1. Thanh lap Hoi dong tu danh gia chwong trinh........................
gom cac dng/ba co tén trong danh sach kém theo.

Gilp viéc cho Hoi dong c6 Ban thu ky va cac nhom cong tac chuyén trach
gdm céc dng/ba cé tén trong danh sach kém theo.

biéu 2. Hoi dbng c6 nhiém vu trién khai tu danh gia chuong trinh...... theo
Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat lvgng CTDT ban hanh kém theo Théng tur
s6 .... ngay..... cia Bo trudong Bo Gido duc va Pao tao va Huéng dan ty danh
gia, DGN CTI—)T ctia Cuc Quan ly chét lugng.

Nhiém vu cy thé caa cac thanh vién do Chu tich Hoi ddng phan cong. Hoi
ddng tu giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Piéu 3. Cac 6ng/ba (truong cac don vi lién quan).... va cac ong/ba co tén
tai Piéu 1 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: HIEU TRUONG
- Nhu biéu 3; (Ky, ghi rd ho tén va déng dau)
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DANH SACH THANH VIEN HQI PONG TU PANH GIA
. CHUONGTRINH .................
(Kém theo Quyét dinh o ....../OP-DHTCM ...ngay... thang... nam... ........ )

T Ho va tén Chirc danh, chitc vu Nhiém vu

Chu tich

Phé Chu tich

Phé Chu tich

Thu ky

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

OV lWIN|F-

Thanh vién

(Danh sach gom c6 ........ nguoi).

DANH SACH THANH VIEN BAN THU KY
(Kém theo Quyét dinh s6 ...... /OP-DHTCM...ngady... thang... ndm......)

T Ho va tén Chirc danh, chirc vu Nhiém vu
1 Truong Ban thu ky
2 Thanh vién
3 Thanh vién

...... Thanh vién

(Danh sach gom co ........ ngueoi)

DANH SACH CA@ NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH
(Kém theo Quyeét dinh so ...../QD-DHTCM, ngady... thang... nam... Cua ....)

TT Ho vatén | Chirc danh, chiic vu Nhiém vu cu thé

(Danh sach gom c6 ........ ngueoi)
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Phu luc 2. Miu Ké hoach tu danh gia CTPT nganh ...
BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC Péc lap - Tw do - Hanh phuc
TAI CHINH-MARKETING

S6: .. /KH-DPHTCM Thanh phé Ho Chi Minh, ngdy thang nam 20...

KE HOACH TU PANH GIA
CHUONG TRINH .............oooiiiiiiiii,

l. Muc dich tu danh gia

Nham bao dam va nang cao chat lugng CTDT va dé dang ky KDCLGD.
Il. Pham vi tw danh gia

Panh gia cac hoat dong ctia don vi thuc hién CTDT theo tiéu chuan danh
gia chat lugng CTDT do B6 truong Bo Giao duc va Pao tao ban hanh trong
mét chu ky KDCLGD.
I11. Cong cu tw danh gia

Cong cu TDG la Tiéu chuan danh gia chat lugng CTDT...... ban hanh
kém theo Thong tu sd:....... ngay..... cua Bo truéng Bo Gido duc va Pao tao
va cac tai liéu huéng dan:. ...
IV. Hi dong tu danh gia
1. Thanh phan Hoi dong ty danh gia

Hoi ddng tu danh gia CTDT ............. dugc thanh 1ap theo Quyét dinh
$6..../QP- ....... ngay ... thang ....nam.....cua ......... , Hoi @dng gom ¢6 ...
thanh vién (Danh s&ch kem theo).
2. Ban thu ky va cac nhom cong tac chuyén trach (Danh sach kém theo)
3. Phén cbng thuc hién nhiém vu
a) Nhom thu ky:
b) Cac nhém cong tac, ca nhan (C6 thé bao gdm: cac thanh vién trong Hoi dong
TPG, can bd quan ly, giang vién, nhan vién, ...)

i P Lo Thai gian thu thap .
TT Tleux thm C(?ng tgc, ca o thdéng tin va minh Gh,'
chuan | nhan chiu trach nhiém , chd
: : chikng
1
2

V. Tap huin nghiép vu tw danh gia (néu co)

L TROT GIAN: 1t e
2. ThANN PRAN: oo
3. Noi dung, chuwong trinh tAP NUAN, . .2 w..veeeeeeeeeeeeeeeeeee e e,
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V1. Du kién cac nguon luc (nhan luc, tai chinh, ...) va thoi diém can huy

dong/cung cap

Tiéu Céc hoat | Cac nguén lwc cin dwoc Thoi diem | o,
X N X A can huy .
chuan | déng huy dong/cung cap dong cha

ofe| =

VI1I. Dy kién thu thap thong tin tir nguon ngoai co sé' gido duc va don vi
thwc hign CTDT (néu cd)

Xac dinh cac théng tin can thu thap tir bén ngoai, ngudn cung cap, thoi
gian can thu thap, kinh phi can co6.
VIII. Dy kién thué chuyén gia tw van dé giip Hoi ddng trién khai TG

(néu co)

Xac dinh cac linh vyuc can thué chuyén gia, muc dich thué chuyén gia, vai
tro caa chuyén gia, sé lugng chuyén gia, thoi gian can thué chuyén gia, kinh
phi thué chuyén gia, ...
IX. Lap Bang danh muc m& minh chitng

Sau khi cac nhém cong tac, ca nhan thuc hién xac dinh noi ham, phén tich
tiéu chi tim minh ching cho ting tiéu chi; phén loai va mé hoa cac minh ching
thu dugc. Hoi ddng TPG thao luan cac minh chiing cho ting tiéu chi da thu
thap duoc va lap Bang danh muc ma minh chang.
Bang danh muc ma minh ching duoc trinh bay bang theo chiéu ngang cua khd
A4 (c6 thé dé rieng va dé & phan Phu luc cia bao cdo TDG).
X. Thai gian va ngi dung hoat dong

Tuy theo timg diéu kién cu thé, Truong xac dinh thoi gian thyc hién phu
hop dé hoan thanh hoat dong TDG. Sau déy 1a vi du minh hoa vé thoi gian va

ndi dung hoat dong trién khai thuc hién hoat dong TDG:

T_hm Noi dung hoat dong

gian : R
1. Hop Lanh dao co s& giao duc va lanh dao don vi thyc hién
CTPT dé thao luan muc dich, yéu cau, thoi gian biéu va xac
dinh cac thanh vién cua Hoi dong TDG CTDT.

Tudn | 2 Thu trueng co so gido dyc ra quyét dinh thanh lap Hoi dong

1-2 TG CTDT.

3. Hop Hoi déng TG CTDT dé:

- Cong bé quyét dinh thanh 1ap Hoi dong TPG;

- Tap huin vé quy trinh TDG va bo tiéu chuin danh gia chét
lugng CTDT;

- Thao luan vé nhiém vu cu thé cho ting thanh vién Hoi dong;
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Thoi
gian

Noi dung hoat dong

- Du thao ké hoach TDG CTDT.

1. Pho bién chu trwong trién khai TDG dén toan thé can bo quan
ly, giang vién, nhan vién va sinh vién tham gia thuc hién CTDT.
2. T6 chirc hoi thao/hoi nghi vé& chuy&n mén, nghiép vu trién
khai TDG cho ddi ngii chu chét lién quan.

3. Hop Hoi dong TDG CTPT dé théng qua:

- Ban ké hoach TPG CTDT;

- Dy thao d& cuong béo cdo TDG (dua trén co so tai liéu huéng
dan cua Bo GDDT va diéu kién cu thé cta don vi thuc hién
CTDT);

- Trinh Thu truéng co so gido duc dé nghi ban hanh ké hoach
TDG.

1. Cong bd ké hoach TDG di dugc phé duyét, théng bao phan
cong nhiém vu cho ting thanh vién Hoi dong, Ban thu ky va cac
nhém cdng tac chuyén trach gidp viéc cho Hoi dong.

2. Phan tich tiéu chi, thu thap théng tin va minh chang.

3. Ma hoé céc thdng tin va minh ching thu duoc.

4. Phan tich théng tin va minh ching thu dugc.

5. Phan tich, ly giai noi ham cua cac minh ching dé xem xét sy
phtl hop cta minh ching véi cac yéu cau trong timng tiéu chi cua
tiéu chudn danh gia chét luong CTDT.

Tuan
9-15

1. Cac nhém cdng tac chuyén trach viét cac béo céo cua ting
tiéu chi (thu thap thong tin bd sung néu can thiét).

2. Truéng cac nhém chuyén trach tong hop céc béo céo tiéu chi
thanh céac bao cao tiéu chuan (thu thap thdng tin bo sung néu
can thiét).

Tuan
16

Hoi dong TPG CTDT:

- Xem xét cac b&o c4o cua tirng tidu chuan, tiéu chi do cc nhém
chuyén trach du thao;

- Kiém tra lai cc théng tin va minh chimg dwoc sir dung trong
bao cao THG;

- Xac dinh céc van dé phat sinh tir cAc théng tin va minh ching
thu duoc;

- Xac dinh céc thong tin can thu thap bo sung;

- Thu ky Hoi dong tap hop céc béo céo tiéu chuan thanh du thao
bao cao TG CTDT.
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T_hm N@i dung hoat déng

gian
1. Hoi dong TG CTDT xem xét du thao bao cao TG va dé

Tuan | xuat nhitng chinh sira (néu can).

17-18 | 2. Hoi ddng TDG CTDT hop Véi cac bd mon, phong, ban, ... dé
thao luan vé bao cao TPG, xin y kién gop .
1. Cong b ban bao cao TDG (da chinh sira sau gop y cua cac

X bo mon, phong, ban, ...) trong ndi bd co s& gido duc va don vi

Tuan 2

19-21 thuc hién CTDT.
2. Cac bo mon, phong ban, can b quan ly, giang vién, nhan
vién, ngudi hoc, .... dong gop y kién phan bién vé béo céo
TDbG.
1. Hoi ddng TG CTDT hop dé tiép tuc bd sung va hoan thién

Tudn bao céo TDG theo cac ¥ kién phan bién. . o

2993 2. Hoi dong TDG CTDT thong qua bao cao T_DG lan cuoi va
nop bao cao TPG cho lanh dao don vi thuc hién CTDT va tha
truong co sé giao duc dé xem xét.
3. Hoan thién bao cao TDG.

Tudn 1. Co S,é giéo_quc gui bao cao TPG va cong van cho co quan

24 quan ly truc tiép, Bo GDDT.
2. Co s¢ gido duc bao quan bao cao TDG, luu giit cac thong tin
minh ching theo thir ty ma minh chirmg da ghi trong bao cao
TDG.
Noi nhan: HIEU TRUONG
- CQ quan ly tryc tiép (dé b/c); (Ky, ghi r ho tén va déng dau)

- Hoi dong TDG (dé th/h);
- Cac don vi trong Truong (dé th/h);

-Luu.....
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Phu luc 3. Phiéu phan tich tiéu chi, thu thip théng tin va

minh chiung
PHIEU PHAN TICH TIEU CHI,
THU THAP THONG TIN VA MINH CHUNG
NhOm cong tac hodc ca nhan: ...,

THBU CRUAN: ..o e
THEU ChE: vt e nene e
Phan tich tiéu chi Thong tin, minh chang Ghi
Céc yéu Céc cau Canthu | Noithu | Phwong phap | chl
ciu héi dit ra thap thap thu thap

DU KIEN CAC MINH CHUNG THEO TIEU CHi

S6, ngay ban | Noi ban
hanh, hoic hanh
" i Ma Tén thoi diém hoic .
Tieu ) Tie minh minh | khio sat, didu | nhém, Ghi
chuan chi i . o PR cha
chirng chang tra, phéng ca nhan
véin, quan thuc
sat,... hién
1 1 Hn.ab.cd.
01
2 Hn.ab.cd. Dulng
02 chung
Vi
cac
tiéu
chi:

Thanh phé Hé Chi Minh, ngay  thang  ndam 20...
TRUONG NHOM CONG TAC
(Ky, ghi rd ho va tén)
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Phu luc 4. Phiéu danh gia tiéu chi

PHIEU PANH GIA TIEU CHI
(C6 thé dai 2-3 trang)

NhAm cbng tA&c hoac CA NNAN: .......ccoccvviiiiic e

THBU CRUAN: ..ottt

THEU CHIY Lo s
1. M6 ta hién trang: (Can ci yéu c4u cua tiéu chi, md ta cac hoar déng cua
Truwong/CTPT dwoc danh gid kém theo cdc thong tin, minh ching d@é ching minh
mure do dat dwoc tiéu chi)
2. Piém manh: (Phan tich, so sanh, 1y giai va rut ra nhing diém manh noi bat
cua CTPT trong viée ddap 1mg c&c yéu cau cua tiéu chi)
3. Piém ton tai: (Phan tich, so sanh, ly gigi va rat ra nhiing diém ton tai cua
CTPT trong viéc ddp 1ng cac yéu cau cua tiéu chi)
4. Ké hoach hanh dong (Nhitng viéc can lam nham khdc phuc diém ton tai, phét
huy diém manh, kém theo nhiing bién phép can thyc hién)

TT Muc tiéu Noi | Ponvi, ngwoi | Thoi gian thuc hién | Ghi
dung thuc hién hoic hoan thanh chu

1 | Khacphue | . | o | |
diém ton tai

2 | Phathuy | . | | e [
diém manh

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi:
DPdnh dau (x) vao mét trong cdc 6 dudi day:

Thang danh gia
Chua dat Pat
o 2] (3] (4] e (6] (7]
Xac nhgn Thanh pho Ho Chi Minh, ngay thang nam 20
ctia Trwéng nhom cong tac Nguoi viet

(Ky, ghi rd ho va tén)
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Phu luc 5. Mau Bao cdo TPG CTPT

A BO TAI CHINH
TRUONG PAI HOC TAI CHINH - MARKETING

BAO CAO TU PANH GIA CHUONG TRIiNH....
Theo tiéu chuan danh gia chat lwgng chuwong trinh dao tao
cua B Gido duc va Pao tao

Thanh phé Hé Chi Minh, thang... - 20....
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MUC LUC

NOI DUNG

Trang

Danh muc cac chir viét tat (néu c)

Phan I. KHAI QUAT

1. Pit van dé

2. Tong quan chung

Phan I1. TU'PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU
CHI

Tiéu chuan 1

Mé dau

Tiéuchi 1.l

Tiéu chi 1.2

Két lu@n vé Tiéu chudn 1

Tiéu chuan 2

Mé dau

Tiéuchi 2.1

Tiéu chi 2.2

Két ludn vé Tiéu chudn 2

Tiéu chuan 3

Mé dau

Tiéuchi 3.1

Tiéu chi 3.2

Két ludn vé Tiéu chudn 3

Tiéu chuan 4

Mé dau

Tiéuchi 4.1

Tiéu chi 4.2

Két ludn vé Tiéu chuan 4

Tiéu chuan 5

Mé dau

Tiéuchi 5.1

Tiéu chi 5.2

Ket ludn vé Tiéu chuan 5

Phan III. KET LUAN

Phan IV. PHU LUC
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PHAN I. KHAI QUAT
1. Pit véin dé

a) Tém tdt bdo cdo TPG CTPT (cdu tric va ngi dung chinh cua béo
cdo TPG theo cdc tiéu chuan; gidi thich cach ma hoa cac minh cheng trong
bdo cdo TDG).

b) Mb td ngan 9on Myc dich, quy trinh TDG CTPT, phuong phdp va cong cu
danh gia dé cung Cap théng tin vé boi canh cua hoat dong TPG nham givip nguoi
doc hiéu ré hon néi dung cua ban bdo cdo TPG: si tham gia cua cac bén lién quan
(khoa, phong, ban, can bg quan 1y, giang vién, nhdn vién, nguoi hoc, ...), cach thic
t6 chiic cac thanh phan nay tham gia hoat déng TDG CTPT.

2. Tong quan chung (khoang 10 trang)

Phan téng quan chung gitip nguoi doc hiéu duoc boi canh chung va c6 céi
nhin tong thé vé co sé giéo duc, vé don vi thuec hién CTDT trude khi doc bao céo
chi tiét. Phan téng quan can mo ta tém tat vé s mang, tam nhin, muc tiéu, cac
chinh sach chdr lwong va hoat déng bao dam chat leong Ciia co sé gido duc ciing
nhue ciia don vi thuc hién CTDT. Phan nay ciing c¢é thé dé cap téi cdc thay doi so
V6i lan TPG trueéc, anh hieong cia cdc thay doi dé doivéi toan don vi thuc hién
CTDT (néu co). _

PHAN Il. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

Pay la phan chinh ciia ban bdo cdo TPG CTPT, mé ta chi tiét két qua TPG
CTPT ciia co s6 gido duc, lan et xem xét timg tiéu chudn danh gid chdt leong
CTPT. Trong mdi tiéu chudn, tiéu chi, danh gid lan lwot timg tiéu chi theo cdc tiéu
chudn déanh gia chdt lwong CTPT véi cdu triic nhi sau:

THBU CRUAN 1 1.t
M¢é ddu (ngén gon):

Phan nay tém tat md ta - phan tich chung vé ca tiéu chudn (vi c6 nhiing
diém giao thoa giia cac tiéu chi trong cung 1 tiéu chudn, nén mé ta chung sé
khdng lgp lai trong phan phan tich cua cac tiéu chi niza)

THBU CHT 1.1t st ne s
1. M0 ta hién trang

M@ ta day du, chi tiét, trung thuc, khach quan hién trang hoat déng ciia co
s¢-gido duc thyc hién CTPT phai day dii, theo trinh te néi ham cia ting tiéu chi.
Mdi nhdn dinh, két lugn va danh gid trong muc mé ta hién trang phdi c6 cac
minh chiing kem theo.

2. Biém manh

Trén co so nhieng noi dung da trinh bay ¢ muc mo td hién trang, can cir St
mang va muc tiéu Ciia co so giao duc, chic nang nhiém vu cia don vi thyc hién
CTDT d@é TPG chat lwrong, hidu qua cua cac hoat dong theo ting tiéu chi, chi ra
nhitng diém manh néi bét ciia CTPT so véi Cac yéu cau cua tiéu chi. Can phan
tich dwa ra cdc nhdn dinh va gidi thich nham giiip nguoi doc hiéu diroc Vi sao
lai danh gid nhwr vay.
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3. Piém ton tai

Trén co sé nhimg noi dung da trinh bay ¢ muc md ta hién trang, can cir Sir mang
va muc tiéu cia co sé gido duc, chire ndng nhiém vu ciia don vi thuc hién CTPT dé
TPG chat lrong, hiéu qua cia cac hoat dong theo timg tiéu chi, chi ra nhiing diém ton
tai noi bat ciia CTPT so véi cac yéu cau cua tiéu chi. Can phan tich diea ra cdc nhdn
dinh va gidi thich nham givip ngueoi doc hiéu duroc Vi a0 lai danh gid nhw vay.
4. Ké hoach hanh dgng

Can dwa ra ké hoach @é tiép tuc duy tri diém manh va cac giai phap khac
phuc nhitng diém ton tai. Ké hoach phdi cu thé va kha thi, chi ra diwroc cac gidi
phap khdc phuc, cac nguon luc, thoi gian hoan thanh va bién phap giam sat.
5. Tw danh gid: Tw danh gid tiéu chi Pat/Chira dat, kém theo muc (tir 1 dén 7):
(Trinh bay lan leot hét céc tiéu chi cua tiéu chuan 1)
Két lugn vé Tiéu chudn 1: Néu tém tar diém manh néi bdt, nhitng diém ton tai
co ban cua tiéu chudn; két qud ddnh gid chung cua tiéu chudn (khéng danh gia
tidu chudn dat hay chua dat yéu cau).
(Trinh bay céc tiéu chudan tiép theo d@én hét theo cdu tric trén).

PHAN IIl. KET LUAN
1. Tém tit nhimg diém manh va nhitng diém can phét huy cia CTDT.
(tong hop theo ting tidu chuan).
2. Tom tat nhitng diém ton tai va nhiing van dé can cai tién chat luong cua CTDT.
(tong hop theo ting tidu chuan).
3. Tom tat céc ké hoach cai tién chat lwong CTDT.
(tong hop theo tieng tidu chuan).
4. Tong hop két qua TDG CTDT
Thanh pho Ho Chi Minh, ngdy  thdng  nam 20...
HIEU TRUONG
(Ky, ghi r ho tén va déng dau)
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Phu luc 6. Bang tong hop két qua tw danh gia CTPT

BANG TONG HQP KET QUA TU PANH GIA CTPT
Tén co sd gido duc: Truong Pai hoc Tai chinh - Marketing
Ma truong: DMS
Tén CTDT: ............

Ma CTDT: ...............

Thang danh gia Tong hop theo tiéu chuan

Tiéu
chuén,
tifuchi O | ® | © | O | © |06 | @

Chua dat Dat Mirc Ty Ié s6
trung tiéu chi
binh dat (%)

S6 tiéu
chi dat

Tiéuv
chudn 1

Tiéu chi
1.1 3

Tidu ohi 4,67 2 66,67
1.2 5

Tiéu chi
1.3 6

Tiéu chi
11.1

Panh gia chung CTPT 4,25 43 86,00

Ghi ch: Ghi bang s6 nguyén mitc danh gia cho timg tiéu chi. Mc dénh
gia chung cua tiéu chuan va CTDT la trung binh mirc danh gia cua cac tiéu chi,
tinh dén 2 s6 thap phan sau dau phay.

Thanh phd Hé Chi Minh, ngdy thang ndm 20...
HIEU TRUONG
(Ky, ghi rd ho tén va déng dau)




90

Phu luc 7. Co sé dir liéu kiém dinh chat lwong CTPT

) ~ COSODULIEU .
KIEM PINH CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
Thoi diém bao céo: Tinh dén ngay .../... /20...

]

. Thong tin chung vé co sé gido duc
1. Tén co so gido duc (theo Quyét dinh thanh lap)
Tiéng Viét:
Tiéng Anh:
2. Tén viét tit cua co s gido duc
Tiéng Viét:
Tiéng Anh:
. Tén trude day (néu co):
. Co quan quan 1y truc tiép:
. bia chi:
. Thong tin lién hé:
bién thoai:
E-mail:
Website:
7. Nam thanh 14p co s gido duc (theo Quyét dinh thanh 1ap):
8. Thoi gian bét dau dao tao khoa I:
9. Thoi gian cap bang tot nghiép cho khoa I:
10. Loai hinh co s¢ gi&o duc:

Cong lap [] Ban cong [] Dan lap [] Tu thuc []
11. Loai hinh khac (d& nghi ghi 18)........ccoevveevereeeceeceeeeee e
II. Théng tin chung vé co so gido duc thwe hién chwong trinh dao tao
12. Tén Khoa/Bo mén thyc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh lap)

Tiéng Viét:

Tiéng Anh:

13. Tén viét tit caa Khoa/Bd mén thuc hién CTDT:

Tiéng Viét:

Tiéng Anh:

14. Tén trudce day (néu cb)
Tiéng Viét:
Tiéng Anh:
15. Ma CTPT:
16. Tén trudc day caa CTDT (néu co):
17. bia chi cia Khoa/Bo mén thuc hién CTDT:
18. S6 dién thoai lién hé:
Email:

(@) NNV, I SN OS]



Website: )
19. Nam thanh 1ap Khoa/B$ mén (theo Quyét dinh thanh lap):

20. Thoi gian bét dau dao tao khoa | (cia CTDT):
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21. Thoi gian cip bang tét nghiép cho khoa | (cua CTDT):
IIL. Giéi thiéu khai quat vé don vi thye hién chwong trinh dao tao
22. Khéi quét vé lich str phat trién, tom tit thanh tich ndi bat ciia don vi thuc hién
CTDT (néu tém tdit cdc giai doan phét trién, tong so nganh, chuong trinh, ...
quan hé hop tac, thanh tich néi bat).
23. Co cau td chac hanh chinh cua co so gido duc va don vi thuc hién CTDT (vé
so do riéng).
24. Danh sach Ban lanh dao co s& gido duc va danh sach can bo lanh dao chu
chét cua don vi thuc hién CTDT. (Riéng Ban lanh dao don vi thuc hién CTDT
ghi day dii ca cdp truong, phé, con lgi cac b phdn khéc chi ghi cdp trieng).

Hova |Nam | 9V I pian
TT Cac b phan A - chirc danh, * . |Email
tén | sinh g thoai
chikc vu :
A. |Ban linh dao co sé giao duc
1
B. |[Pon vi thuc hién CTPT
I. |Lanh dao cha chdt cua
don vi
1.
1. |Céc t6 chirc Pang, Poan
TN, Cong doan, Hoi
1.
I1l. |Céac phong, ban
1.
IV. |Cac bo mbn
1.

217. Sé luong chuyén nganh dao tao thac sT: ........ccocveiiiiiiiiiii,
28. SO lugng nganh dao tao dai hoc: ........ooiiiiiiiii e

(Kéo dai Bang biéu theo quy mé cuia don vi thuc hién CTPT)
25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao ctia don vi thyc hién CTDT: .........
26. SO lugng chuyén nganh dao tao tien sT: .........cooevviiiiiiinininn.,

29. S6 lugng nganh d4o tao cao dANg: ...,
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30. S6 lugng nganh (chuyén nganh) dao tao khac (d& nghi néu rd):

(Pon vi thuc hién CTBT can c6 co sé dir liéu cac nganh, chuyén nganh dao tao
theo bdc hoc dé cung cap thdng tin cho muc 27).

31. Cé4c loai hinh dao tao ciia don vi thuc hién CTDT (danh dau x vao cic 6 trong

ung) Cé Khéng
Chinh quy ] ]
Khong chinh quy ] ]
Tu xa ] ]
Lién két dao tao v&i nudc ngoai ] ]
Lién két dao tao trong nudc |:| ]

Céc loai hinh dao tao khac (néu cd, ghi r6 timg loai hinh): ...............
32.Tong so cac nganh da0 ta0: .......ovieiieiii i

IV. Can b quan ly, giang vién, nhan vién cta don vi thuc hién chwong trinh
dao tao

33. Thong ké so lugng can bo quan ly, giang vién va nhén vién caa don vi thuc hién
CTPbT

TT Phan loai Nam | Nit | Téng sb

|| DPdi ngii co hiru'?, Trong do:

I.1 | Doingii trong bién ché

| | Poingihop ddng dai han (tir 1 nam tré 1én)
"~ | va hop dong khong xac dinh thoi han

Cac doi twgng khac ‘
Il | Hop dong ngan han (dudi 01 nam, bao gom
ca giang vién thinh giang*?)

Téng sb

(Pon vi thuc hién CTDT”cd‘n ¢6 co sé dir ligu vé dsi ngii cua don vi, bao gom cd
co hiru va hgp dong ngan han. Tir co s¢ dir liéu lay ra cac théng tin trén).
34. Thong ké, phan loai giang vién

2 i ngii co hitu 1a can bo quan ly, giang vién, nhan vién trong bién ché va can bo hop ddng dai han
(tir 1 nam tré 1€n) hodc can bo hop ddng khong xéc dinh thoi han theo quy dinh cua Luat lao dong
stra doi.

“Giang vién thinh giang Ia can b ¢ cic co quan khac hogc cén bo nghi huu hogc dién ty do dwoc
don vi thyc hién CTDT moi tham gia glang day theo nhimg chuyén ¢ dé, khoa hoc ngén han hoic theo
cac hoc phin, thong thudng dugc ky cac hop ddng thoi vy, hop ddng ngén han (duéi 1 nim) theo
quy dinh cua Luat lao dong sira ddi.
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TT

Trinh
d9, hoc
vi, chiic

danh

S6
lugng

Giang vién co hiru (GV)

GV trong
bién ché
truc tiép
giang day

GV hep
dong dai
han4
truc tiép

GV
kiém
nhiém la
can bd

GV
thinh
giang
trong
nwoc

GV
quoc
te

giang day | quan ly

O] @ ©) (4) ®) (6) ™ | ®

1 | Giao su,
Vién si

2 | Pho
Giao su

3 | Tiénsi
khoa
hoc

Tién si

Thac si

Pai hoc

~N[(o|o &~

Cgo
dang

8 | Trinh
do khac

Téng so

(Khi tinh so lwong cac TSKH, TS thi khong bao gom nhitng gidng vién vira co

hoc vi vira co chiic danh khoa hoc vi da tinh ¢ 2 dong trén)
Tong s6 giang vién co hiru = Cot (3) cot (7) - cot(8) =
Ty Ié giang vién co hitu trén tong s6 can bo co hiru:.................

35. Quy ddi sb lwong giang vién cua don vi thyc hién CTPT theo quy dinh hién
hanh cua Bo GD-DT (néu don vi ¢6 giang vién co trinh 6 TSKH nhung khong
€6 hoc ham thi tinh ngang véi Pho Gido su theo thir tu nhu c6t 3 trong Bang 35).

S lieu Bang 35 dugc lay tir Bang 35 nhan vai hé s6 quy doi (Vi du doi véi
co 56 gido duc dai hoc, hoc vién: &p dung Thong fir s6 06/2018/TT-BGDDT ngdy
28/02/2018 cua Bg truong Bé GDPT).

“Hop ddng dai han (sir dung & day) bao gdm hop ddng dai han (tir 1 ndm tro 1én) va hop dong
khong xac dinh thoi han.
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GV co hiru
GV GV GV
Trinh X bién hep | kiém
ag,hoc | F | sb | che | dong ) nhi¢ | Gy | gy | ov
TT vi, Ly | lweng tryc | dai | mla | yhipp quéc | quy
chic | 9% | Gv | tep | han | can | gigng | 6 daoi
danh | do giang | truc bd
day tiep | quan
giang ly
day
1 ) @ | @4 () (6) (7 (8) (9 | 10
Hé s6 quy doi 1,0 1,0 0,3 0,2 0,2
Giéo
1 su, 50
Vién si
Pho
2 Giao su 3.0
Tién si
3 | khoa 3,0
hoc
Tiénsi | 2,0
Thacsi | 1,0
Pai hoc | 0,3
Téng

Cach tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5 + ¢ot 6 + 0,3*cot 7 + 0,2*¢cot 8 + 0,2*cot 9)

36. Théng ké, phéan loai giang vién co hitu theo trinh d9, gidi tinh va do tudi (s6

nguoi):
Phén loai
Trinh S6 T§ Ie theo giéi | Phan loai theo tudi (ngudi)
TT do/hoc vi lwgng (%) tinh (ng)
ST Nam | N < | 30- | 41- | 51- | >
30| 40 50 60 | 60
1 Gido su,
Vién si
2 | Pho Giédo
su
3 | Tiénsi
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] Phan loai )
Trinh So Ty I theo gioi Phén loai theo tuoi (nguoi)
TT dé/hoc Vi lwgng (%) tinh (ng)
A Nam | Ni | S 30- | 41- | 51- | >
30| 40 | 50 | 60 | 60
khoa hoc
Tién si
Thac st
Pai hoc
Tong
36.1. Tudi trung binh cua giang vién co hitu: ...... tudi

36.2. Ty 1é giang vién co hitu c6 trinh do tién si tro 1én trén tong sb giang vién

36.3. Ty 1é giang vién co hitu co trinh d thac si trén tong sb giang vién co hiru
cua don vi thuc hién CTDT: ..o

37. Théng ké, phan loai giang vién co hitu theo mirc do thudng xuyén sir dung
ngoai ngit va tin hoc cho cbng tac giang day va nghién cau

Ty 1€ (%) GV co
hiru sir dung ngoai

TT Tan suit sir dung i VA tin hoe
Ngoai ngir | Tin hoc
1 | Ludn sir dung (trén 80% thoi gian caa cdng viéc)
2 | Thuong sir dung (trén 60-80% thoi gian caa céng
Viéc)
3 | Boi khi str dung (trén 40-60% thoi gian cua cong
Viéc)
4 | It khi st dung (trén 20-40% thoi gian caa cong
Viéc)
5 | Hiém khi st dung hoic khong sir dung (0-20%

thoi gian caa cng viéc)

Téng

V. Nguoi hoc (chi tinh sé lwong nguoi hoc cia CTDT)
Ngudi hoc bao gdm hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh

38. Téng sb ngudi ding ky du tuyén vao CTDT, sb ngudi hoc tring tuyén va
nhap hoc trong 5 ndm gan day (hé chinh quy):
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S6
S6 thi £ Piém Piém lwong
: A So x .
sinh So . N tuyeén trung sinh
< < , . Tylé | nhap 3 N A .
Nam | dangky | trung el hoc dau binh caa vién
hoc vao tuyen : *" x| vao/ | sinhvién | quoc té
..\ | tranh | thuc té A
CTDPT | (nguoi) (n .u«‘ri) thang dugc nhap
(nguoi) g diém tuyén hoc
(nguoi)
20...
20...
20...
20...
20...

39. Théng k&, phan loai sé luong nguoi hoc theo hoc CTDT trong 5 nam gan day
cac hé chinh quy va khdng chinh quy.

Cac tiéu chi

20...

20...

20...

20...

20...

1. Nghién cttu sinh

2. Hoc vién cao hoc

3. Sinh vién dai hoc, Trong do:

Hé chinh quy

H¢ khdng chinh quy

4. Sinh vién cao dang, Trong
do:

H¢ chinh quy

Hé khéng chinh quy

5. Khéc ...

40. S6 sinh vién qudc té theo hoc C

TDT trong 5 nim gin day:

Cac tiéu chi

Nam hoc

20...

20...

20...

20...

20...

S6 luong (ngudi)

Ty 18 (%) trén tong s6 nguoi
hoc

41. Nguoi hoc cia CTDT ¢6 chd & trong Ky tlic xa/tong sé ngudi hoc ¢ nhu cau:
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Cac tiéu chi 20... 20... 20... 20... 20...
1. Tong dién tich phong & (m?)
2. Ngudi hoc ¢6 nhu cau vé
phong & (trong va ngoai ky tuc
x4) (nguoi)
3. Nguoi hoc dugc & trong ky
tuc x4 (nguoi)
4. Ty s dién tich trén dau nguoi
hoc & trong ky tdc xa
(m?ngudi)

42. S lwgng (ngudi) vaty 1é (%) ngudi hoc cia CTDT tham gia nghién ciru khoa
hoc

Nam hoc
20... | 20... | 20.. | 20.. | 20..

Cac tiéu chi

S6 lwong (ngudi)
Ty 1€ (%) trén tong s6 sinh vién

43. Théng ké s6 lwong ngudi hoc cia CTDT ot nghiép trong 5 nim gan day
Nim tot nghiép
20... 20... 20... 20... 20...

Cac tiéu chi

1. Nghién ctu sinh bao vé
thanh cong luan &n tién si
2. Hoc vién t6t nghiép cao
hoc
3. Sinh vién tét nghiép dai
hoc, Trong do:
H¢ chinh quy
H¢ khdng chinh quy
4. Sinh vién tét nghiép cao
dang, Trong do:
Hé chinh quy
Hé khong chinh quy
5. Khéc...
(Tinh ca nhitng ngueoi hoc da du diéu kién tot nghiép theo quy dinh nhung dang
chor cap bang)
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44. Tinh trang t6t nghiép cua sinh vién hé chinh quy ciia CTDT:

Nim tot nghié

[®]

Cac tiéu chi 20..120...120...]20...|20...

1. S6 lwong ngudi hoc tot nghiép (nguol)

2. Ty I& nguoi hoc tot nghiép so vai s6 tuyén vao
(%).

3. Panh gia ciia ngudi hoc tot nghiép vé chat lugng
CTDT:

3.1. Ty 1& nguoi hoc tra loi da hoc dugc nhirng kién
thirc va k¥ nang can thiét cho cong viéc theo nganh
tot nghiép (%).

32 Ty 1é nguoi hoc tra loi Chi hoc diwroc mét phan
kien thuc va ky nang can thiet cho cong viéc theo
nganh t6t nghiép (%).

3.3. Ty & nguoi hoc tra loi khc‘)ng hoc dugc nhirng
kien thic va k¥ ndng can thict cho cong viéc theo
nganh tét nghiép

4. Nguoi hoc ¢6 viéc lam trong nam dau tién sau
khi tot nghiép:

4.1. Ty 1é nguoi hoc ¢6 viéc lam dang nganh dao
tao (%).

- Sau 6 thang tot nghiép.

- Sau 12 thang tét nghiép.

4.2. Ty 1& nguoi hoc ¢0 viéc lam trai nganh dao tao
(%).

4.3. Thu nhap binh quén/th&ng cua ngudi hoc c6
viéc lam.

5. Panh gia ciia nha tuyén dung vé nguoi hoc tot
nghiép co viéc lam dung nganh dao tao:

5.1. Ty 1& nguoi hoc dép tmg yéu cau cua cong
viéc, ¢6 thé sir dung dugc ngay (%).

5.2. Ty & nguoi hoc co ban dap (ing yéu cau cua
cbng viéc, nhung phai dao tao thém (%).

5.3. Ty I¢ nguoi hoc phai dugc dao tao lai hodc dao
tao bo sung it nhat 6 thang (%).

- Ngudi hoc tot nghiép 1a ngudi hoc c6 dui diéu kién dé dugc cong nhan tot
nghiép theo quy dinh, ké ca nhiing nguoi hoc chua nhan dugc bang tot nghiép;

- Ngudi hoc ¢o viée 1am 13 ngudi hoc tim duoc viéc lam hoic tao duoc viéc
lam;

- Nam dau tién sau khi tot nghiép: 12 thang ké tir ngay tot nghiép;
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VI. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé
45. S6 lugng dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong ngh¢ cua
don vi thyc hién CTDT dugc nghiém thu trong 5 ndm gan day:

- Cac muc bo tréng déu dugc xem la co s gido duc/don vi thuc hién CTDT

TT Phan loai dé tai Hé S6 lwong Téng

s6** | 20... ] 20.. [ 20... ] 20... | 20... (quy

@ @ @ [ H[E [6 76 | i
1 | Pé tai cap nha nude 2,0
2 | Dé tai cap Bo/Tinh* 1,0
3 | Pé tai cap truong 0,5

Téng

Cach tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4 + cot 5 + cot 6 + cot 7 + cot 8)

* Bao gom dé tai cap Bg hodc twong dwrong, dé tai nhanh cap Nha nuéc.

**Hé s6 quy doi: cap nhdt dua trén nguyén tdc tinh diém cong trinh cua Hgi
dong Gido sw Nha nwée (cé diéu chinh).
TONG SO6 A& tAT QUY AOI cvvvvvreveerereeeeeesesees e s seenes

Ty s dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy doi)
trén can bo co hitu ciia don vi thuc hién CTDT: ..o,

46. Doanh thu tir nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé ciia don vi thyc

hién CTDT trong 5 nim gin day:

) Ty 1¢ doanh thu tir | Ty s6 doanh thu tir
Doanh thu twr s 2 N 2
R NCKH va chuyén NCKH va chuyén
NCKH va iao cdng nghé so véi iao cong nghé
TT | Nam chuyén giao g ong Nghe 50 V4 glao cong hghe
o R tong kinh phi dau vao | trén can b co hiru
cdng nghé , . i n
(triéu VND) cua don vi thuc hién (triéu VND/
j CTPT (%) nguoi)
1 | 20.
2 | 20..
3 | 20..
4 | 20..
5 | 20..

47. S6 lugng doi ngii co hitu ctia don vi thuc hiégn CTDT tham gia thyc hién dé
tai khoa hoc trong 05 ndm géan day:




100

S6 hrong can bd tham gia Ghi
S6 lwong dé tai Pé tai cap | Pétaicap | Pétaicap | chu
nha nuoéc Bo/Tinh trueong
Tir 1 dén 3 dé tai
Tir 4 dén 6 dé tai
Trén 6 dé tai

Tong sé can b tham gia

48. S6 luong dau sach cua don vi thuc hién CTDT duoc xuat ban trong 5 nam

gan day:

T Phén loai sach He > hueng T6

T ‘ s6** | 20... | 20... | 20... | 20... | 20... ong.
(quy doi)

1 | Sé&ch chuyén khao | 2,0

2 | Sach giéo trinh 1,5

3 | Sach tham khao 1,0

4 | Sach huéng dan 0,5

Téng

**H¢ 6 quy doi: cdp nhat duwa trén nguyén tdc tinh diém cong trinh cua Héi
dong Gido su Nha nudc (c6 dieu chinh).
Tong s6 sach (quy dol) ...............................................................................

Ty s6 sach da dugc xuit ban (quy ddi) trén can bo co hitu: ......c.cvveveneeneee.

49. S hfqng d6i ngii co hiru ciia don vi thuc hién CTDT tham gia viét sach trong

5 ndm gan day:

S6 lwong sach

S6 lwong can b co hiru tham gia viét sach

Séch chuyén
khao

Séach
gido trinh

Sach tham
khao

Sach
hudng dan

Tu 1 dén 3 cudn sach

T 4 dén 6 cudn sach

Trén 6 cudn sach

Téng s can by tham
gia

50. S6 lwgng bai cua doi ngil co hitu don vi thuc hién CTDT duoc dang tap chi

trong 5 nim gan day:
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A S6 lwong
T | Phanloaitapchi | oo Tong
T S0 20... | 20... | 20... | 20... | 20... | (quy
doi)

1 | Tap chi khoa hoc 15

qudc té
2 | Tap chi khoa hoc 1,0

cap nganh trong

nudc
3 | Tapchi/tip san 0,5

cua Cap truong

Téng

**Hé s6 quy doi: cdp nhdt duwa trén nguyén tdc tinh diém cong trinh cua Hgi
dong Gido sw Nha nuée (cé diéu chinh).
Tong s6 bai dang tap chi (QUY dO1): ...vvvecvererreeresieeeeeeeeeeeec s
Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén c&n bo co hitU: .v.vvvveeveeeerieieeen,

51. S6 luong ddi ngii co hiru cua don vi thuc hién CTDT tham gia viét bai ding
tap chi trong 5 nam gan day:

S6 lwong can bd co

Noi dang

PP Tap chi khoa hoc | Tap chi khoa Tapchi/
hiru cé bai bao ding A LA A 5 R A
A . quac te (ISI, hoc cap nganh | tép san cap
trén tap chi . |
: Scopus,...) trong nudcC truong

Tu 1 dn 5 bai bao

Tu 6 dn 10 bai bao

Tu 11 d&n 15 bai bao

Trén 15 bai bao

Tong s6 can bd tham

gia

52. S6 lwong béo cdo khoa hoc do doi ngii co hiru cia don vi Ehuc hién CTDT
bao cao tai cac hoi nghi, hoi thao, dugc déng toan vén trong tuyen tap cong trinh
hay Ky yéu trong 5 nam gan day:

T | Phanloaingi | . 50 lugng g
T thao fa 0 s .
sb** 20... | 20... | 20... | 20... | 20... (quy déi)
1 | Hai thao quoc té 1,0
2 | Hoi thao trong 0,5
nudc




102

3 | Hoi thao cap 0,25
truong

Tong

(Khi tinh Hgi thdo trong nuiréc sé khong bao gom cac Hgi thao cuia co sé gido duc

vi dd dwoc tinh 1 lan)

**Hé s6 quy doi: cap nhdt duwa trén nguyén tdc tinh diém cong trinh cua Hgi

dong Gido sw Nha nuéc.

TONg 56 bai bdo 40 (QUY AOI): ovvvvversesssssssesssss s
Ty s6 bai bdo cdo (quy doi) trén can bo co hltU: ..oovvevvieiviieciceinn

53. Sb luong doi ngii co hitu cia don vi thuc hién CTDT c6 béo cdo khoa hoc tgi
cac hdi nghi, hoi thao dugc dang toan van trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu

trong 05 nam gan day:

S6 lwong can bd co hiru co

Cép hdi thao

béo cao khoa hec tai cac
héi nghi, hgi thao

Héi thao
quoc te

Héi thao
trong nuwéc

Hai thao &

truong

Tu 1 dn 5 béo co

Tur 6 dén 10 bao céo

Tu 11 d&n 15 bao cdo

Trén 15 bao cao

Tong sé can b tham gia

(Khi tinh Hgi thdo trong nwéc sé khong bao gom cac Hai thao ciia trieong)

54. S6 bang phat minh, séng ché dwoc cap

Nam hgc

S6 biing phat minh, sang ché dwgc cip
(ghi ré noi cap, thoi gian cap, ngwoi duoc cap)

20...

20...

20...

20...

20...

55. Nghjén ctru khoa hoc cua nguoi hoc i
55.1. S6 luwgng nguoi hoc cua don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién dé tai

khoa hoc trong 5 ndm gin déy:

S6 lwong dé tai

S6 lwong ngudi hoc tham gia

e tai
cap NN

bétai | Deétaicap
cap Bo treong

Ghi
chu

T 1 dén 3 dé tai

Tu 4 dén 6 dé tai
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Trén 6 dé tai

Tong sé nguoi hoc tham gia

55.2. Thanh tich nghién ciru khoa hoc cua sinh vién:
(Thong ke cac giai thuong nghién cuu khoa hoc, sang teo, cac bai bao, cong trinh
duot cdng bo)

TT | Thanh tich nghién ciu khoa hec So lugng

20... | 20... | 20... | 20... | 20...

S6 giai thuang nghién cau khoa hoc,

1 ,
séng tao

S4 bai bao duoc dang, cong trinh

2 dugc cong bd

VIL Co sé vat chit, thw vién
56. Tong dién tich dat sir dung cua co so gido duc (tinh bang m?): .............
57. Tong dién tich dit sir dung cua don vi thuc hién CTDT (tinh bang m?): ......
58. Dién tich str dung cho céc hang muc sau (tinh bang m?):
Noi lam viéc: ........... Noi hoc: ............. Noi vui choi giai tri: ................
59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)
- ToNng dién tich PhONG NOC: ...
- Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: ......coevvveveeeee,
60. Tong s6 dau séch thudc nganh dao tao dugc sir dung tai Trung tdm Thong
FIN=THU VIEN: 1ottt s st b e e beene e
- Tong sb du sach trong phong tur liéu cua don vi thuc hién CTPT (néu co):
61. Téng s6 may tinh cua don vi thyc hién CTDT:
- DUNg cho hé thong van phONG: .......c.cocveeeverrrereenen.
- Dung cho ngudi hoC hoC tap: ...
Ty s6 sb may tinh dung cho nguoi hoc/ngudi hoc chinh quy: ...
VIIL Tém tit mot s6 chi bio quan trong
Tir két qua khao sat & trén, tong hop thanh mot sé chi béo quan trong dudi
day:
1. Giang vién:
Téng sb giang vién co hitu (NGUOT) s
Ty Ié giang vién co hitu trén tong s6 can bo co hitt (%): ....vveveeeverereereenen.
Ty Ié giang vién co hitu ¢6 trinh d¢ tién si tror 1én trén tong sb giang vién co
hiru caa don vi thuc hién CTDT (%): wooveeveeeieeeeieeeeeieeee
Ty 1¢ giang vién co hitu c6 trinh d¢ thac s trén tong s6 giang vién co hitu ctia
don vi thu hién CTDT (%): ccveoveeveeeeeee e,
2. Nguoi hoc:
Tong s6 ngudi hoc chinh quy (NGUOT) ...vvvvclceeieeeecieceeeeee s
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Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang VIBN: ........cccovvvveveeeeece e

Ty 1& ngudi hoc tot nghiép so Véi s6 tuyén VAo (%6): .....ovveecvecrrereereeeienn.
3. Panh gia ciia nguoi hoc tét nghiép vé chat lugng CTDT:

Ty 18 ngudi hoc tra 16 da hoc dugc nhitng kién thirc va ky ning can thiét cho

cong viéc theo Nganh tot NGhIeP (%0): ....vvvevveeereeeereereeieeis

Ty Ié ngudi hoc tra 16i chi hoc diroc mét phan kién thirc va ky nang can thiét

cho cdng viéc theo nganh t6t nghigp (%6): .....vveevreverveereneae,
4. Ngudi hoc ¢6 viée 1am trong nam dau tién sau khi tét nghiép:

Ty I€ nguoi hoc ¢6 viée 1am diing nganh dao tao (%0): ..cccevvvvereieiienennn,

Ty € nguoi hoc ¢6 viée 1am trai nganh dao tao (%0): ..ocoovvveervieneiineienene,

Thu nhap binh quén/thang cua nguoi hoc ¢6 viéc lam (triéu VND): ..........

5. Panh gia cua nha tuyén dung vé nguoi hoc tot nghiép cé viéc 1am dung nganh
dao tao:

Ty 18 nguoi hoc dép tng yéu cau cua cong viéc, cé thé sir dung dugc ngay

() H T

Ty 1& ngudi hoc co ban dap wng yéu cau cua cong viéc, nhung phai dao tao

thém (%) .ooevieee.

6. Nghién cttu khoa hoc va chuyén giao cong nghé:

Ty s6 dé tai nghién ctu khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy

doi) tren can bo co hitu.....

Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hitu: ...

Ty s sach da dugc xuat ban (quy ddi) trén can b co hitu: ...c..vvveveeveeeene.

Ty s6 bai dang tap chi (quy doi) trén can bo co hitU: ...cvvevecveeveereieineens

Ty s6 bai bao cao (quy ddi) trén can DO co iU ..c..vvvlveeeceeeceee e,

7. Co s& vat chat:

Ty s6 may tinh dung cho nguoi hoc trén ngudi hoc chinh quy: .................

Ty sb dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quY: ......ovvcveceeeee,

Ty s6 dién tich ky tac x4 trén ngudi hot chinh qUY .......lueeceeceece e
(Ghi chu: Viéc huéng dan ap dung quy dinh tir cdc van ban trich dan trén day sé
dugc thay doi khi ¢é van ban sira d6i bé sung hodc van ban méi ban hanh cua
cap c6 tham quyen).



Phu luc 8. Miu danh muc minh chirng
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~ Lap bang theo chiéu ngang ciia kho gidy A4; C6 thé b6 sung cot Vi tri cu
thé (duong dan) cia minh ching dit trong ho so luu trlr cua nha treong vao Bang
danh muc minh ching.

50,9 | Noipan | Vitri
ban hanh, A *
< ... | hanh dwong
~ . hoic thoi < x
" £ Ma Tén X . hoic dan .
Tiéu So . : diém khao i Ghi
. minh minh (o ah nhom, MC .
chi TT , , sat, dieu LA chu
chieng | ching . canhan | trong
tra, phéng x
VAN, quan thuc ho so
( q hién lvu triv
sat,...
Tiéu chuan 1
Tiéu 1
chil.1 2
Tiéu 1
chi 1.2 2
Tiéu 1
chi 1.3 2
Tiéu chuan 2
Tiéu 1
chi2.1 2
Tiéu 1
chi2.2 2




